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Horwath HTL.

YBop,

Y 3arpeby, 25. maja 2020.

MowToBaHM,

3axBa/byjeMoO Ha YyKasaHOM MoOBjepewy U AoAuje/beHOM MNpojekTy u3spage ,CrpaTernje passoja Typusma [paga Tpeburba 2020.—2030.“
Crorogmwbe uckyctBo Horwath HTL-a y cekTopy xoTenmjepctBa, TypMama M Yy MHAYCTPMjM CcNobBOAHOr BpeMEHa, Te CTOTUHE CAMYHMX
peann3oBaHUX NpojekaTta y XpBaTCKOj U pernju n rnobanHo npeacraB/bajy jeANHCTBEHY CHAry Halle KOMMNaHuje U CTpydYHor Tuma. M oBom npojekTy
NPUCTYNUAM CMO BONWEHM Ke/bOM Aa Y 3aBPLIHUMLM NPeacTaBUMO, He CamMO AOKYMEHT, HEro onepaTtMBHO YCMjepPeH WMHCTPYMEHT ynpas/baa
TYPUCTUYKUM pa3BojeM Tpebuta, a cBe yTeMes/beHO Ha BUCOKO MHK/IY3MBHOM MpPOLLECY NJaHMPatba M YK/bYYEHOCTU YYEeCHUKA Yy pasBojy TypmM3ma
Ha OBOj AEeCTMHALMjKU KaKo U3 NPMBATHOT, TAaKO M M3 M jaBHOT CEKTOpa.

OBaj NpojeKkaT peann30oBaH je Kpo3 Npouec KOMBMHOBAHa KaHLLEMapMjCKOT U TePEHCKOT paga y Kojem je cTpydyHu Tum Horwath HTL-a o6asuo
obyxBaTaH TepeHCKM obunasak ogabpaHMx Tayaka TYPUCTUMUKOr MHTEpeca, o4paano ANYHe M TesiedOHCKE MHTEPBjye C K/bYYHUM YYECHULMMA,
NPOBEO NpPoLEeC aHaNn3e TPEHYTHOr CTakba Ha TeMe/by CEKYHAAPHMX NodaTaka Kao v ydewha y npouecy CTpaTewkKor naaHmMpara Tpeburwa Kao
TYPUCTUYKE AeCTUHALUM]E KPO3 MHTEPAKTUBHY PaaUOHULLY.

OBMM nyTeM 3axBa/byjeMO CBMM MpPeACTaBHMUMMA NPMBATHOr U jaBHOr cekTopa Tpeburba Ha noapwuM WM capagku y peanusauuju osor
CTpaTELKOr AOKYMEHTa.

Y HacTaBKy AoctaB/bamo ¢uHanHy sep3unjy 1. n 2. uM3BjewTaja Koju 3ajefHUYKM YMHE KOHAYHW JOKYyMeHT “CTpaTternja passoja Typusama paga
Tpeburba 2020 — 2030.”.
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CuHuwa Tonanosuh, ISHC

MapTHep
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1. 3agaumu n npoueaype



Horwath HTL.

3apaum

Y npBoj ujennHn aeduMHUCAHU Cy 3agaun U Npoueaype OBOr MPOjeKTa, AOK je y Apyroj ujenmHun U3sjewTaja oapaheHa cuTyauMjcKa U TPXKULLIHA
aHanM3a Koja yK/bydyje c/begehe KOMMOHEHTE: aHanM3a OnwTe U eKOHOMCKE CuTyauuje, aHanmM3a TYPUCTUYKOr TPMKMLWTA, aHanusa byuyeta u
aKTUBHOCTW TYPUCTUYKE OpraHu3aumje, aHaamsa TyPUCTUYKOT NaHLa BPUje4HOCTU, naeHTudMKaLnja u manuparme MHTepeca 3anHTepecoBaHMX CTPaHa
Kpo3 npouec nHTepsjymcarba M SWOT aHanmsa.
Mpatehn getasbHy aHanu3y cTarba, Tpeha ujenvHa AOKYMeHTa geduHMLLE CTPaTELIKM OKBMP pa3Boja Typuama Tpeburba Koju obyxeaTta cibegehe
UjeNiMHe: CTpaTewKM KOHTEKCT pa3Boja, CTpaTellKa ynopuwTa pasBoja, BM3Wjy Typusma, MUCUjy U TYPUCTUYKO MNO3ULMOHUpPArbe Tpeburba,
enabopauujy TpM NpuUMapHa M YeTUpKU CeKyHZapHA TYPUCTMYKA NPoM3BOAa, AePUHULN]Y TYPUCTUUKUX UCKYCTBEHUX 30HA Ha TeMesby TYPUCTUYKUX
npoussoaa Tpeburba, Te KBaHTUTAaTUBHE M KBAa/IMTAaTUBHE Li/beBE TYPUCTUYKOT pacTa.
Y 4eTBpTOj UjenvHN AOKYMeHTa aeduHmcaHe cy 4 onepaTMBHe CTpaTernje passoja Typuama Tpeburba Ha Temesby NPETX0AHO AePUHMCAHUX K/bYYHUX
Mjepa pa3Boja 40K Cy naeHTMdMKOBaHe NOTNOPHE Pa3BOjHE MHULMjaTMBE yrnaBHOM obpaheHe 3acebHO. OnepaTMBHe cTpaTeruje passoja cy c/beaehe:
1) MHeecmuyuoHa cmpameauja
MHBecTUUMOHA cTpaTernja GoKycMpaHa je Ha KOHKpeTHe (eHr. ,hard”) TypucTuuKe npojekTe Koju Mmajy noTeHuunjan ga byay npeameT noHyae Ha
Aomahem n mehyHapogHom TpxKMWTy. OeduHuncaHo je ykynHo 11 pa3BojHMX MHUUMjATUBA, 04, Yera 6 NPUMAPHUX U 5 CEKYHOAPHUX.
2) Cmpamezuja nodusarba KOHKYpeHmMHocmu
CTpaTernjom noamvsartba KOHKYPEHTHOCTU WUAEHTUPUKOBAHE CYy K/byYHE WMHULMjATMBE KOje MMAjy 3a LW/b NOAM3atbe OMwTe KOHKYPEHTHOCTU
TYPUCTUYKE NOHYAE U UCKYCTaBa AECTUHALMje Te CY BULLIE YCMjepPeHU Ha ,MeKe” (eHr. soft) nHuuujatuee 6e3 3Ha4YajHUX ynarama y MHPPacTPyKTypy,
H6apem y NpBMM KOpauMma MMNiemMeHTaumje.
3) Cmpameezuja yHanpeherwa AMO-a ( eHe. DMO-Destination Marketing Organization)
Ctpatervjom yHanpehewa AMO-a y Tpeburby npeanoxeHa je HoBa opraHMsaumoHa cTpykTypa TO Tpebure, Te cy aeduHMcaHe pasBojHe
WHUUMjaTUBE Koje cnagajy y AOMeH AeCTUHALMCKOr ynpas/bakba, T€ CYy Kao TaKBe MPMMapHa OArOBOPHOCT PEKOHCTPyMCaHE TypUCTUUKe
opraHusaumje.
4) CmpamewKu MapKemuHWKU raaH
CTpaTewKMM MAPKETUHLLKMM MAaHOM MOCTAaB/bEHU CY MAPKETUHLIKM LW/beBU, AePUHMCAHA TPXKULWITA, CETMEHTU, MPOM3BOAN U MAPKETUHLLKE
TaKTMKe MO CBAaKOM OZ, 334aHUX TPXKMULWITA NOTpaxKkbe. Takohe, gedrHMUCaHE Cy U CMjePHULLE TYPUCTUYKOT MapKeTUHra.
AKUMOHM NJiaH je neTa Uje/IMHa AOKYMEHTa Yy Kojoj ce geduHule Tpajarkbe NojeaMHUX aKTUBHOCTM Te MAeHTUOUKYjy OAroBopHa Tujena 3a
nposohetbe, a CNyKu 3a Npahere peannsaunje U UMNAEMeHTaUuje cTpaTerumja.

M3Bop: Horwath HTL, 2020.
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Mpoueaype

Y npouecy cacTaB/baksa NPBEOT M3BjEWITaja, 0JHOCHO, aHaNW3e CTaka, NPoBEAEHE cy beaehe npoueaype:
»  [lpuKyN/batbe CEKYHAAPHMX NoJaTaka noTpebHMX 3a CUTYaLMOHY W TPHMILHY aHaNW3Y NyTEM 3aXTjeBa 3a NoAauMmMa J0CTaB/beHWX HapyduTe by,
= ®uanukK obunasak rpaga Tpebuiba M OKOAWHE (NPUPOOHK PECYPCH M aTpaKkUMWje, KYyNTYPHO-MCTOPUWjcKa BalTrHa 1 aTpakuuje n ap.);
=  TepeHckW obunazak Tpeburba y paznobmy of 15. ao 18. jaHyapa ToKom Kojer cy obaB/beHW NMYHKM pPasroBopW ca 28 NOKanHWX 3avHTEPEeCcoBaHMX
CTpaHa, Yr/bydyjyhiv jaBHK W NpMBaTHMW cerTop. Takohe, oBaBmbeHK oy M TenedoHCKK MHTEPE]YM Te PEA0BHE KOOPAWHALMIE C KNMJEHTOM;
=  (CeKyHOApHO WCTPaMMBaHe CBUX AOCTAaB/bEHUX M AOCTYNHWX NOAATAKA BE3AHMX 38 CUTYaUMOHY M TPHMILHY aHanuay, yibydyjyhin u cbeaehe nssope:
rzs.rs.ba, oalley.com, dzs.hr, monstat.org, statistika.ba, stat.gov.rs, airport-dubrovnik.hr, montenegroairports.com, sarajevo-airport.ba,
worldweatheronline.com, dinarskogorje.com, UNWTO, gotrebinje.com, gpywrseHe mpexe TO Tpebure u gp.
= AHanusia TYPMCTHMYKOT NIaHUa BPMjeAHOCTM Ha TEMESbY TEPEHCKWX NOCjETa aTpakumjama ogabpaHmMm y capaitM ca
KAMjEHTOM.
Y npouecy W3page opyror M3sjewTaja NnpoeeaeHe cy wbeaehe npougaype:
»  MHTepaKTMBHa CTPaTellka pagauoHULa C YYECHULMMA M3 MPUMBATHOT W jaBHOT ceKTopa Typuama Tpebumsa;
= [lpuMKyn/batbe CEKYHAAPHMX NodaTtaka Be3adux y3 noctojehe npojekte U MHMUMjaTMBE MaeHTUhKMKoBaHe ToKkom dase uspaae MaejewTaja 1;
= fluuHe W TenedoHCKe KOOPAMHALMIE C KAM]EHTOM 1 0aaBpaHMm yY4ecHULMMa;
=  CeKyHO@pHO MCTpamuBatbe M peBu3Mja gocTynHux Basa nopgataka UNWTO, Haspitality Inside, kao w Borate wutepHe 6ase Horwath HTL 3arpef,
Apyrvx KaHuenapwja Horwath HTL, Te GBpojHux apyrvx u3sopa;

= CeKkyHOapHO UCTParKMBaHE M PEBU3Mja A0CTYNHMX NybnuMKkaumja 3a notpebe gedmrHMcarea npoduaa TYPUCTUYKKMX NMPOWM3BOAE;
= CeKyHOAapHO MUCTParKMBarLE YNopedMBMX NPOjeKaTa M MHULKW]aTMBa paau AeduHMCcarea OKBMPHMX ByleTa 3a MHBECTUPatbE.

M3Bop: Horwath HTL, 2020.



2. CutyaumoHa M TPXKULLHA aHaNU3a




Horwath HTL.

2.1. ONLUTA U EKOHOMCKA
CUTYALMIA



TypucTnyka

OnwTa n eKOHOMCKa p TypUCTMYKM naHa \WELIZELN]

1 TypucTuuko TpskuwTel]l  OpraHusauuja MapKeTuHT ypuet! 4 P SWOT aHanusa CTpareLuii Horwall | H I I
cuTyaumja Tpeburbe BpUjeaHoCTH y4YecHuKa 3aK/by4LM

Tpeburbe ce Hanasn y usyseTHo NOBO/bHOM reoCTPaTELKOM NON0MXKajy, LWTO je
jeAHa o4 K/bYYHUX KOHKYPEHTCKUX NPeaHOCTU AecTUHauuje

lfeocTtpaTtewku nonoxaj Tpebumwa

lpag Tpebure guo je Penybnuke Cpncke, y3
depepaunjy buX jegHor op eHtuTeta bocHe um
XepuerosuHe.
Tpeburbe ce Hanasmn Ha Tpomenun buX, Xpeatcke
u LUpHe Tope, Te y 64A4M3MHM NpU3HATUX
TYPUCTUYKMX oapeanwTa - MocTtapa,
OybposHuKa n Xepuer Hosor, Te boke KoTopcke.
Takohe, noapydyjem Tpeburba nponasm 6UTHA
uecta Koja cnaja beorpag c XxpBaTCKMM M
LPHOrOPCKUM NPUMOpjem.
Ha Temesby HaBepeHor, moryhe je 3ak/byuuTu
Kako ce Tpebure HanasM Ha WU3y3eTHO
NOBOJ/LHO] reocTpaTelKoj NO3ULUjK, WTO je U
jeAHa o4 K/bYYHUX KOHKYPEHTCKMX NpegHoCTH
nogpyyja Te, Y3 aTpPaKTMBHE TYPUCTUYKeE
noteHuujane, jedaH of T[JIaBHUX Temesba
Cp6uja Jocajawmer pasBoja Typuama Ha nogpydjy
rpaga v OKoMHe.
lpag Tpeburbe Mma NoBpLIKMHY of yKynHo 904
KM2 Te c yKkynHo 28.334 craHoBHMKa y 2018.
roauvHu OUmBEKN npocjeyHy rYCTUHY
HacesbeHoCTV o4, 31 CTaHOBHMKAa MO KM? WTO je
3HAaTHO Makbe Yy nopehewy € nNpocjedHOM
ryCTUHOM Haces/beHocTu Penybaunke Cpricke (46
cT/KMm3).

lpag Tpebumwe

XpBatcka

M3Bop: Mpag Tpebumre, TO Tpebume, rzs.rs.ba, Horwath HTL, 2020.
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C 063npom Ha 6poj cTaHOBHUKA Y OKOJZIMHM M CNOJ/bHUX NOCjeTu/1ala Koju
NPUCTUIKY Y pernjy, Tpeburwe nma noteHUuUjan 3a npmsaavyere BULLE rocTmjy

HW3a6paHu rpajoBu U JeCTUHALlUje peruje

24 i ’ Valjevo

CapajeBo 275.524 CapajeBo 573.227

MocTap 60.195 Mocrap 1.050.000 [y6poBHUK
Cnaut 170.419 Cnaut 859.224 2.896.227
. NyTHUKA
Nly6posHMK 44.376 Ay6posatiko- S Noaropuua &
HepeTBaHCKa 2.063.973 . TUBAT
I'lop,ropmu,a 150.977 )KynaHVlja Montenegro
2.454.524
Xepuer Hosu  11.059 Noaropuua 169.890 \;& , MYTHUKA
Byaga 150.977 Xepuer Hosw 313.985 ot Capajeso
\_ * 1.143.680
HuKwuh 56.970 byasa 891.226 NyTHUKa
beorpaa 1.659.440 Makapcka 244.248 =R
YKynHo
bama Jlyka 138.963 Kotop 139.573 6.494.431
2.718.900 6.305.346 e NyTHUKa

YKynaH 6poj ctaHoBHMKA 10 rpagoBa KOju Cy YK/byYeHU Yy aHanusy nsHocu 2,7 munmoHa. Op 10 rpagoBa 8 ce Hanasu Ha yaasbeHOCTH Ao 4 caTa
BOXHbe, AOK je beorpag y aHanu3y yK/bydyeH Ha Temesby MHPOPMaLMja C TepeHa Koje UCTUYY BaXKHOCT TOM TPXKMULITA 3@ YKyNaH TYPUCTUYKK NpomeT
Tpeburba. C apyre cTpaHe, y aHanm3ly 6poja Aona3aKka yK/bydeHe Ccy AeCTUHaLMje Koje ce Hanase Ha yAa/beHOCTU A0 4 caTa BOXKHeE. Y TOM KOHTEKCTY
nctmdy ce [lybpoBayko-HepeTBaHCKa XynaHuja u1 MocTap Koju camocTanHo busbexe Bue o4 3 MUAMOHA f0M1a3aka roguwkee. YKynaH 6poj gonasaka
Yy HaBeAeHMM rpagoBuma npenasm 6,3 MuanoHa gonasaka. YKynaH 6poj nyTHMKa Koju je 3abusberkeH y obamkibmm aepogpomuma y [ybposHMKY,
LUpHoj Topn n CapajeBy usHocu 6.494.431 op 4vera Ha [y6poBHUK oTnaga rotoBo 45% cBMX KpeTawa NyTHUMKA. C 063Mpom Ha 6poj Aonasaka,
3aK/by4aK je Kako Tpebume jol yBUjEK HE KOPUCTM MNOTEHLMjaN TPKULITA NOTParKHE KOjU Ce Hanasu y perunju.

M3Bop: oalley.com, dzs.hr, monstat.org, statistika.ba, stat.gov.rs, airport-dubrovnik.hr, montenegroairports.com, sarajevo-airport.ba, Horwath HTL, 2020.



TypUCTMYKM naHa \WELIZELN] C
BpUjeaHoCTH y4YecHuKa 3aK/by4LM

TypucTnyka

opraHusaumja
Tpebure

OnwTa 1 eKOHOMCKa
. TYPUCTUUKO TPKULLTE)
cuTyaumja

Horwath HTL.

Tpeburwe nma NorogHy KIMMy € BeZIMKuUm bpojem cyHYaHUX AaHa 3a pa3Boj
TYPUCTUUKNX aKTUBHOCTU TOKOM Lnjene roguHe

MpocjeuHe mjeceyHe Temnepartype Basgyxa (°C) y 2019.
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MpocjeyHa KONMYMHA NafaBUHA U KULWIHUX AaHa y 2019.
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Bpoj cyH4YaHux caTu 1 gaHa no mjeceyuma 2019.

Daku = CyHYaHWX caTm ‘CyHUaHMX AaHa cam
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M3Bop: worldweatheronline.com, gotrebinje.com, Horwath HTL, 2020.

Knuma y Tpebutby je meguTepaHcka € AyrMm, TOMJIMM J/beTUMA U
penaTMBHO KpaTKMm, 6narMm 3Mmama WTO rpag cBpcTtaBa mehy
HajTonauje y bocHn u XepuerosuHu. MNpocjeyHa rogniltba TemnepaTypa
Basayxa u3Hocu 18,1°C ¢ HajBMWIOM NPOCjeYHOM TemrnepaTypom
3abusbexkeHom y aBrycty (28°C). Mjecel, C HajHUKOM TeMnepaTypom
BasAyxa je jaHyap y Kojem je 2019. roauHe 3abusbexkeHa npocjeyHa
Temnepatypa oa 8°C. M3 npernega npocjeyHe mjecevyHe TemnepaType
Basayxa y Tpebumy, moryhe je 3ak/bydynTu KaKo je jeceH Ton/smja og,
nposbeha, WTO yKasyje Ha oA/ IMYHE YCN0Be 3a NPOAYKEeHE TYPUCTUYKE
ce3oHe.

MpocjeyHa KonnumHa nagasuHa y 2019. rogMHun unsHocuna je 165,2
MuUanMmeTpa ¢ Hajsehmum 6pojem NasaBMHa 3abU/bEKEHUM Y HOBEMOPY
(580 mm), a Hajmarbum y asrycty (14 mm). MpocjeyaH 6pPOj KULIHUX
[aHa no mjeceumma nsHocuo je 15,5, c Hajsehum bpojem KULLIHKUX AaHa
3abu/bexeHunx y HoBembpy (28), a Hajmarbm Yy OKTObpY U pebpyapy
(7). NakKo je y joeTHUM mjeceunma 6poj KUWHUX AaHa PenaTMBHO BUCOK
(npocjek n3Hocn 13,5 paHa), Tpeba MCTAKHYTU KaKo Cy TO Yr/1laBHOM
N/bYCKOBM NOLWUTO Cy NpOCjeYyHe nagaBuHe y TOM pasaobsby BP0 HUCKE
(npocjek nsHocu 60 mm).

YKynaH 6poj cyHyaHux catm 2019. roanHe m3Hocuo je 3.172 Aok je
YKynaH 6poj cyH4aHux gaHa nsHocuno 187. Hajsehu 6poj cyH4aHuUx catm
3abU/bENKEH je Y JbeTHUM Mjeceunma, y pas3gobsby of jyHa [0 aBrycta,
AOK je Hajmarbn B6poj 3abusbekeH y HoBembpy. Hajsehun 6poj cyHYaHMX
AaHa 3abubexkeH je y mapty (24), a Hajmarbu y HoBembpy (2).
MN3y3eTHO noBosbaH H6POj CyHYaHUX AaHa y pa3gobsby of jaHyapa Ao
MapTa yKasyje Ha MmoryhHOCTM pa3Boja TYPUCTUYKMX AKTUBHOCTU U Y
TOM aujeny roguHe



-
OnwTa 1 eKOHOMCKa ) TypUCTUYKM NaHa Manupatbe C
. TYPUCTUUKO TPXKMILTE opraHusauuja MapKeTUHF ypuers 4 P SWOT aHanusa TpaTewKm
cuTyaumja Tpebure BpMjeaHoOCTY y4EeCHMUKa 3aK/byyLM

Horwath HTL.

PemmedHe KapakTepuctuke Tpebura nocjeayjy CHaXKHY aTPaKTUBHY PECYPCHY
OCHOBY 3a NJ1aHMpabe gasber TYPUCTUUYKOT pa3Boja AecTUHaumje

-

M3Bop: gotrebinje, dinarskogorje.com, Horwath HTL, 2020.

PesbedHe KapakTepucTuke Tpe6m-|;a

lpag Tpeburbe cmjelwTeH je y NOAHOXKjy NAaHMHe JleoTap Te je OKpy»KeH
NAaHMHama C jeAHe CTpaHe W KpawKMm MNo/bMMa C Apyre CcTpaHe.
CneumduyHoCT HEKMX o4 Bpaa Koja ce Hanase y okoMHU Tpebutba je wTo ce
Ha HbUMa Hanase aycTpoyrapcke TBphase LITO MOXe AOMPUHUJETU MHTEepecy
TYPUCTA Y CNYy4Yajy HUXOBOI aKTUBMpPaHa U Hosbe TypuUCTUUKe Basiopu3aumje.
Takohe, HMX0OBa pecypcHa OCHOBA NOrOAHa je 3a PasBoj Pa3NNuUTMX 06aMKa
aKTUBHOT TypMn3ma.

Cpegnwtem rpaga nponasu pwujeka TpebuwruMua Koja npeacras/ba
aTpPaKTMBaH TYPUCTMYKU PeCcypc M NOTEHUMjan 3a TYPUCTUYUKY Basnopu3laumjy.
Ocum Tora, 6orat pujedHM ¢OHA, KOjU YK/bydyje pube MonyT MNacTpMmKe,
LapaHa, cTpyraya, ieBepuKe, COMa, NPUBAAYN U mHore pnbonosLe. Ha camoj
pujeum msrpaheHo je HeKoMKO BpaHa YMme Cy CTBOPEHa aKymysauujcka
jesepa nonyT bunehkor n Tpebumckor jesepa Koja, Takohe, nmajy ogpeheHy
aTpaKLMjCKy OCHOBY.

Y OKBMpPY OBe AecTMHauMje Hanase ce Aga Hajseha nosba, TpeburbcKo U
Monoso nosbe, Koja ce yrnaBHOM KOPWUCTE 3a y3roj No/bonpuBpesHUX KyaTypa.
Y cjeBeposanagHom Aujeny nosba Hanasu ce M nehuHa BjeTpeHuua Koja je
noBpwnHom Hajseha M HajnosHatTuja nehuHa y BocHu n XepueroBuHu, a
yjegHo M 3awTtuheHn cnomeHuK npupoge. MocebHocT nehuHe p[oAaTHO
Harnawaea M pujeTKa BPCTa YoBjeuuja pubuua 3a 4Mjy Komepuujanusaunjy
NnOoCTOjM W cneuunjanHa ocmaTpadvHuua, jeanHCTBeHA Yy cBujeTy. Octanum
HU3WjCKM Npesjenn NorogHu Cy 3a pa3Boj IOBHOM TypM3Ma MOLWTO je Ha OBOj
AeCTUHaLMjU npucyTaH 6orat »KMBOTUHCKM ¢oHA. Ha noBUWTY NOBpLUIMHE
92.000 xeKTapa TaKo Cy MPUCYTHE pasHe KMUBOTUHE MOMYT CPHA, 3€4eBa,
OMBJ/bUX CBUHA, japebuniia, IMCULA, ann 1 LIYMCKE LJbyKeE.



TypucTnyka
opraHusaumja
Tpebure

OnwTa 1 eKOHOMCKa
. TYPUCTUUKO TPKULLTE)
cuTyaumja

TypUCTMYKM naHa \WELIZELN] C
BpUjeaHoCTH y4YecHuKa 3aK/by4LM

Horwath HTL.

Bpoj ctaHoBHUKa Yy Tpebumwy je crabunan og 2001. roguHe, AOK je roToBO
NONOBMHA CTAHOBHUKA CTapuja oa 45 roamnHa

Bpoj ctraHoBHUKA Tpebura op 1971. o 2018.

roanHe @
@ —Com——
30.879
29.024 30.372 28.573 28.239 28.334

1971. 1981. 1991. 2001. 2013. 2018.
YKynaH 6poj ctaHoBHMKaA Tpebursa 2018. roanHe mnsHocuo je 28.334 Te je y
pasgob/by on 2001. rogmMHe 6poj CTaHOBHMKA pPenatuUBHO cTabunaH, y3
cmarberse o 0,8%. Y ogHocy Ha 1971. roamHy Kaga je 6poj cTaHOBHMKa
n3Hocuno 29.024, 6poj cTaHOBHMKa rpagaTpebura y 2018. roanHu cMmakbmo ce
3a 2,4%. Hajsehu 6poj ctaHOBHMKa 3abusbexkeH je 1991. roanHe Kaga je y
Tpebury ctaHoBano 30.879 mwyaun. NlognHe 2001. 3abusberkeH je Hajsehu nag
6poja CTAHOBHMKA O, CBMX NOCMATPaHMX AeCeToroamwbux pasanobsba (7,5%)
Te je y TOj rogMHKN yKynaH bpoj cTaHOoBHMKa M3Hocuo 28.573. C 063upom Ha
cTabunHy gemorpadcKy CTPYKTYpYy Y NOC/bedrOj AEUEHUjUu U NPUMjeTHO
6naro nosehamwe y nocbeawunx 5 rogmHa, Tpebure nokasyje no3nTUBaH
aemorpadckm TpeHa U [,o6py OCHOBY 3a Aa/bW TYPUCTUYKM Pa3BOj.

M3Bop: TO Tpeburse, Horwath HTL, 2020.

CrapocHa CTpyKTypa cTaHoBHUWTBA Tpebuma 2013.
roavHe
LBV

15-24 28%
Bl 534 11%
B 35.44

45-59

60+ 21%

MNpema 3agrbUM AOCTYNHMM MOAaLMMa O CTAPOCHOj CTPYKTYPU CTaHOBHMLITBA
Tpebura u3 2013. roamHe, yamMo CTAaHOBHULWITBA cTapujer og 60 rogmHa c 28%
npeoBssiafaBa y CTAapOCHOj CTPYKTypu. Kaga ce gopajy ABuje HajcTapuje rpyne
npema OBOj MeToZonoruju (ctapuju og, 45 rogvHa), aHanu3a MNokasyje Kako
roToBO MO/MIOBMHA CTAHOBHULUTBA Mpunaga 3pesoj U crtapujoj gobu. Hajmnaha
CTapocHa rpyna, oo 14 roauHa, 3ayauma sehu yamo og, CTapocHe rpyne cTapujmx
TUHejlepa M cTyaeHata (og 15 go 24 rogmHe), WTO yKasyje Ha YMHEHULY KaKo
MNaAM CTAaHOBHMUM Tpeburba Kao AecTMHauujy BUCOKOr obpasoBarba bupajy
apyre rpagose (npema nHpopmalmMjama ca TepeHa, y Hajsehoj mjepun Beorpag u
Hosu Capg). Y cknagy ca HaBegeHwm, moryhe je 3aK/byuMTW KaKo CTapocHa
CTPYKTYpa Yy Ayrom POKY MOXe HeraTMBHO yTMLATW Ha pa3BOj TYpU3Ma, anu u
OPYrvX AjenaTHocTu Ha nogpydjy Tpebuma.



TypucTnyka
opraHusaumja
Tpebure

OnwTa 1 eKOHOMCKa
cuTyaumja

TYPUCTUUKO TPKULLTE)

EHepreTcku ceKTop, TproBuHa u npepahmusauka MHAYCTpUja NponsBoae
HajBuLLEe NpUXoaa Te 3anoL/baBajy HajBuLLEe CTAaHOBHUKa Tpebuma

CTpyKTypa npuBpeaHUX ajenatHoctn y Tpebuiby
npema npuxoguma y 2018. roanHm

- MpouseBogra M cHabaunjeBarbe €NEKTPUYHOM
eHeprujom, racom, Napom u KAMmaTmsauuja

B Torosuta Ha Benuko W Mano, nonpaska
MOTOPHMX BO3MAA

[ Npepahusauka uHaycTpuja

[paheBnHapcTBO

[jenaTHocT 3apaBCcTBEHE 3aWTUTe

1 coumjanHor paga

Hajsehu gro npuxopa of npusBpeaHux ajenatHoctm Tpeburwa otnaga Ha
Npoun3BoAY M CHabaujeBatbe eNeKTPUYHOM EHEPrMjoM, racom, Mapom U
Ha KAMMaTM3aumnjy, YKynHo 64% wunm npnbnmxHo 579 muamoHa KM. C
yajenom og 13% nnun 116,8 munmonHa KM, TproBmMHa Ha BeAMKO U Mano,
nonpaBak MOTOPHWUX BO3MAA 3ay3Mma APYrOo MjecTo npema CTPYKTypu
YKYNMHUX Npuxoda, a camjeam npepahumBayka MHAYCTpUja C yajenom og,
12% wan 108,8 munnoHa KM. Mehy 5 HajBaKHWjUX npuBpeaHUX
AjenaTtHoCT jow cnagajy rpaheBMHaApCTBO, Te 34paBCTBEHA 3alTUTA U
coumjanHu pag c yajenmma og 6%, ogHocHo 2%. [ljenaTHOCT npyKama
CMjeLlTaja, Nnpunpeme xpaHe, XOTe/INMjepCcTBO U YrOCTUTE/bCTBO 3ay3nMajy
TeK 1% yKynHuMx npuxoaa Tpeburba WTO yKasyje HAa TPEHYTHO HUCKY
passujeHocCT

M3Bop: TO Tpeburse, Horwath HTL, 2020.

TypUCTMYKM naHa \WELIZELN] C
BpUjeaHoCTH y4YecHuKa 3aK/by4LM

Horwath HTL.

CTpyKTtypa 3anocneHux y Tpebumwy npema
AjenatHoctuma y 2018. roguHu

- Mpoussogta M CHabaujeBarbe €EKTPUYHOM
€eHeprujom, racom, Nnapom 1 KAMmaTtmsaumja

[l Npepahusauka nHayctpuja

O 8%
TproBMHa Ha BEAWKO W Mano, NoMpaBKa

MOTOPHMX BO3MNA

11%

ﬂjel'laTHOCT 34PaBCTBEHE 3aUITUTE

W coumjanHor paga

[paheBnHapcTBO

Octano

Te AjenaTHOCTU. 3a PasfIMKy oA aHaau3e Npuxoada, aHanusa CTPyKType
3anoc/neHnX Npema AjenaTHOCTUMa nokasyje Behu HMBO yjeaHaYeHOCTH
C yajenmma npeux 5 pjenatHoctn op 8% po 27%. Hajsehu 6poj
3anocneHnx 3abu/bexkeH je 'y  AjenaTHOCTM  NpPOu3BOAHE WU
CHabguvjeBatba  €/1EKTPUYHOM  E€Heprujom, racom, napom M
Knnmatmsaumja, cseykynHo 1.383 smwyau. Ha pgpyrom mjecty je
npepahmBayka wuHAycTpuja Koja je 2018. roguHe y Tpebuiby
3anowsbaBana 1.349 sbygu. TproBnHa Ha Mano U BeAWKO, NMOnpasKa
MOTOPHUX BO3MJA Te AOjeNaTHOCT 34paBCTBEHE 3aliTUTe M CouMjanHor
paga busbexke rotoBo jegHak 6poj 3anocnenmx (581 n 580) n yamno opf
11%. Ha AajenaTHOCT npyXKamwa CcmjewTaja, npunpeme XxpaHe,
XOTeNnjepcTBO U YrocTUTe/bCTBO OTMNaja penaTtuBHO ManeH yauo, oj
3,6% nnn 182 3anocneHnx*.

HanomeHa: Mpema nHpopmaumjama aobujeHum of KAnjeHTa, A4jenaTHOCTU Npy»Kakba CMjeLlTaja YecTo Cy PermcTpoBaHe ¢ APYrum AjenaTHOCTMMa Te Kao TakBe Npema MeToL010MMju HUCY 41O npernesa



Typuctuyka
Horwath HTL.
Bulwe oa nonoBUHE YKYNHUX npuxoaa Tpebumwa ocreapyje MX "EPC"- MM a.a.

AOK Y CerMeHTy cmjewuTaja ,,Jleotap” A.0.0. bumexu 21,3% npuxoaa

Bogeha npeayseha y o6nactu cmjewstaja y Tpebumwy

Boaeha npeayseha Tpeburwa npema npuxoaumay npema npuxoauma y 2018. roaunmn (KM)
2018. roguHu (KM)

Ha3zus npexyseha Bpoj Fognmwu | Yauo™ HasuB npeayseha bpoj 3anocaennx| Fogummmwu | Yamo™
3aN0CJIEHUX | TIPHUXO0J TIPUXO]

" " 0, "
MX "EPC" MII a.n. TpeOume 477.861.513 52.4% Jleorap” n.0.0. 1.073.158 21,3%
“Swislion*“ m.0.0 Tpebume 425 72.065.956 7.9%
Mjemoutu xonauar "EPC" Cma u xoren ,,CTyneHa 11.0.0.
- MIT a.x. 31T 22 867.821 17,2%
"XUpOETEKTpaHe Ha 745 69.875.729 7.7%
Tpebummuy” a.1. Tpebume «I"epman uBECT» [1.0.0. 19 640.552 12 7%
RDT SWISSLION x.0.0. . ' i
TpeGume 122 45.432.672 5.0% "BOKY Mipect" 1.0.0

.0.0. o

MjemoButu xonauur "EPC" - 28 >63.508 11,2%
MII a.n. Tpebume - 311 379 31.058.638  3.4% ,,Menurepana" 11.0.0.
"Enexrpo-Xepreropuna" a.n. TpeOume 8 542.552 10,7%

Opa sogehux 5 npepyseha y Tpebumwy, 3 cnagajy y AjenaTHOCT NPOU3BOALHE U YKynaH npuxon oA AjenaTHOCTM NpyXarba CmjellTaja, npunpeme XxpaHe,
cHabaujeBarba €NEKTPUYHOM EHEPrMjoM, racom, Napom U Kanmatmsauuje (MX xoTenujepctea M yroctutesbctea 2018. rognHe y Tpebukby M3HOCKMO je
"EPC" MN a.n. Tpebure n oba mjewoBuUTa XONAMHIA) C YKynHUM yajenom  5.050.109 KM wro npeactassba 0,6% yKynHUX Npuxoaa of CBUX NPUBPELHUX
npuxoaa of 63,5%. MNpeoctana gBa npeayseha guo cy jegHe KOMNaHWje, anM cy  ajenatHoctu Tpeburba. Og 17 npegyseha AocTaB/beHMX 04, CTPAHE KWjEHTa,
UM AjenaTHoCTM pas3anumte na je Tako «Swislion” p.0.0. perucrtposaH 3a npeaysehe Koje je 3abu/bexuno Hajsuwmn npuxon y 2018. roguHu je
b6aB/berbe npepahlnBavkoOM WMHAOYCTPUjOM UM BU/bEXM FOTOBO 8% 04 YKYMHUX «Jleotap» g.0.0 ¢ 1,1 muanoHa KM nnun 21,3% yajena y ykynHMm npuxoauma.
npuxoaa Aok ce RDT «Swislion” a.0.0. Tpebure 6aBu ajenatHowhy TproBuHe Ha Mpeux 5 npeayseha y obnactn cmjewTaja npomssoan 73% npuxopa Te
BE/IMKO U Mano, NonpaBKOM BO3WNa U y4dectByje ¢ 5% npuxopa y YKynHoj obnactn. YKynaH 6poj 3anocneHux y obnactu cmjewTaja nsHocu 136, a
pacnoajenu. Oa npeux 20 npeayseha TeK jeaHo busbexun npuxoae o 6aB/bera HaBeaeHux 17 npeayseha 3anowsbasa y npocjeky 8 pagHuka. «bOKY UHBecT»
TYPUCTUYKUM AjenaTHOCTMMA U TO C yajenom og 3aHemapusux 0,5%. [.0.0. UMa Hajsehu b6poj 3anocneHmx (28).

M3Bop: TO Tpebure, Horwath HTL, 2020.
*Yano y yKynHUm npuxoauma npuspege Tpebura, ** Yano y ykynHum npuxoamma fjenaTHoCTy NpyrKarba CMjellTaja, NpunpemMe XpaHe, XoTe/InjepcTBa U yrocTuTesbeTea Tpebutba



Horwath HTL.

2.2. TYPUCTUHKO TPHKULUTE



(0] T M
cuTyaumja BpUjeaHoCTH y4yecHuKa 3aK/byuLm

TypucTnyka

opraHusaumja
Tpebure

C 063npom ga 3HauajaH AMO NpPUBATHOr cmjewuTaja y Tpeburwy Huje amo caykbeHe
CTaTUCTUKE, XOTE/ICKU CMjeLlTaj AOMUHUPA CMjeLlTajHOM CTPYKTYPOM

CTPYKTypa CmjeluTajHMX Kanayureta y

Tpeburwy opg 2009. ao 2018. roguHe

1.753
1.484

1.248  1.298

1.065

>7% 22% 3HAaTHO OACTYNAjy Of PeasHoOr CTakba Ha TepeHy Te Aa je KanauuTeT NpusBaTHOr
100% 23%,4% 27%,3% 30% 3% °/3‘V % cmjeldTaja 3HavajHo Behu.
2009, 2014, 2015 2016, 2017 2018, Y TOM KOHTEKCTy, npema cayx6eHum nopaumma je moryhe 3aKk/byumTn Kako

Kareropusaumja xoTencKux Kanauurerta
oA 2009. po 2018. roguHe

- XoTtenu n chmyHo

OcTtano

- MpusaTHM cmewTaj

- Kamnosu

y Tpebumwy

YKynaH cmjelwTajHM KanauuTeT y Tpebury, npema cayxbeHum nogaumma
TypucTnuke opraHumsaumje (y gasbem Tekcty TO), 2018. nsHocmo je 1.753 kpeserTa.
Y nopehewy c¢ 2009. rogMHOM, BUA/bUB je TOTOBO YETBOPOCTPYKM MopacT
KanauuTteta, OAHOCHO, roguilkba crtona pacta og 32%. HasegeHo ynyhyje Ha
3aK/byyaK KaKo je noc/bearbux Aecetak roguHa Typusam y Tpebumwy npuxsaheH
KAO aTpaKTMBHA [AjeNaTHOCT 3a JIOKA/JIHO CTAHOBHMLWUTBO W Apyre ynaraye y
cMjelwTajHe KanauuTeTe. Mpuje Aa/bux 3aK/byvaKa O CMjeLITajHUM KanauuTeTMma
noTpebHO je HaNMOMEeHYTU KaKo, NMpema Hajnasuma C TepeHa, cayxbeHn nogaum

XOTE/ICKN CMjeLlTaj LOMUHMPA CMjeLlTajHOM NOHYAO0M C roTOBO ABuje TpehuHe og,
YKYMHO MpWjaB/bEHUX CMjelTajHUX KanauuTeTa, AOK je c/begeha no yajeny
KaTeropuja cmjewTaja ,,octano” ¢ 22% KanauuteTa. [lpMBaTHM CMjeLwlTaj je TeK y
2018. rogMHW, HakoH nNpomjeHe mogena npahewa og cTtpaHe TO Tpeburme,

859 - N nopactao Ha YKynHo 202 KpeBeTa, WTO YMHKU 12% yKyNHOr cmjewuTajHor
766 4% 5 KanauuteTa npema cay*beHoj cTaTucTmum.
599 599 379% [ | 4% Y 2009. roguHM CBM XOTENCKMU KanauuteTn bunm cy KateropucaHu ¢ 3 3sjesauue,
45 38% . OOK je Kpo3 pJecetorogmwibe pasgobsbe Bua/bMBa amBep3ndukaumnja u
357 3 yHanpehere KBanuTeTa Kamauutera ¢ ob63vpom Ha pactyhu yamo xoTenckor
KanauuTeTta KaTeropucaHor c 4 n 5 3gjesgumua.
89% 89% 62% 59% Be3s 063upa Ha HepocTaTKe y cayxbeHoj cTaTucTuum, moryhe je 3aK/byunTh Kako
CMjewwTajHM Kanaumtetn y Tpebutby Busberke CHaxkHY CTony pacta, Mehytum, joLu
yBMjeK je Hajsehn ano cmjellTaja cpearber HUBOa KBaIMTETA.
2009. 2014. 2015. 2016. 2017. 2018.

M3Bop: TO Tpebure, Horwath HTL, 2020.

* HanomeHa: KaTeropuja cmjewiTaja ,0ctano” nogpasymujeBa CMjeLluTaj y Xoctenmma, Buiama 1 npeHohnwtuma



TypucTnyka

OnwTa n eKoOHOMCKa p TypUCTMYKM naHa Manupare

1 TYPUCTUUKO TpMKMLTE opraHu3aLyja MapKeTuHr Y 4 = SWOT aHanusa CTparewky Horwall | H I I
cuTyaumja Tpeburbe BpUjeaHoCTH y4yecHuKa 3aK/by4LM

TypucTuuKa notpaxka y Tpebumy pacna je 6pke og noHyae, No4 CHa*KHUM yTULajem
CTpPaHUX rocTujy Te y3 ckpahusamwe npocjeuHe gyXuHe 6opaBKa

Bpoj aonasaka, Hohemwa (y xu/bagama) u npocjeyHa OaHoc Hohewba cTpaHux n gomahux roctmjy y
AYXUHa 6opaBka y Tpebumwy Tpebumwy og 2009. go 2018. roamnHe
oo %0 Bl coracun  Hohewa ALS® 939 ¢ 20 g i 93.930
i 1,5 1,5 16 32%
80 1,3 1,4 69,2 - 1,5 69.174

60 T

60,4 @-@ 52.757 29%
52,8 506
) i 44.700
44,7 1,0 .

39,3 35.730 33%

40 - 35,7
29,9 41% 68%
23,4 19.792 41%
2 19,8 L 0,5 - 71%
_ 0,
= 59% 9% o

j > 35%
o 4 0,0

20089. 2014. 2015. 2016. 2017. 2018. 20089. 2014. 2015. 2016. 2017. 2018.

Y Tpebumy je y 2018. roanHu, npema AOCTYNMHUM NoJaumma U CnyXKbeHoj cTaTuctuum, 3abumbexkeHo yrynHo 60.356 gonasaka 1 93.930 Hohema. Y nopehemny ¢ 2009.
roAVHOM [0/acLM cy pacam 6 nyTa, a Hohera 4,5 nyTa. MoTpaxma je 3abusbexkmna bpxu pact og noHyae ¢ 063Mpom aa je 6poj Hoherba BUBEKMO FroAULHY CTONY
pacta og, 37%. MNoTpebHO je HANOMEHYTM KaKo je 6poj Aonasaka jeAHaK YKYNHOM 6pojy A0/1a3aKa Y XOTENCKMM CMjeLlTajHUM KanauuTeTuma, 40K je 6poj Hohera
pe3ynTat 36upa c HoherbMMa OCTBAPEHMMA Y NMPMBATHOM CMjeLUTajy M OCTa/IMM KanauuTeTMma (4eTasbHuja pas3pasa Haflasm ce y HacTaBKy AOKyMeHTa). MpocjeyHa
Ay*¥uHa bopaBKa roctTujy cmarbeHa je ¢ noyetHe 2 Hohu Ao HajHUXKer HMBoa o4 1,3 Hohu y 2016. roamHn. Y 2018. roanHK npocjeyHa ayxuHa bopasBKa nsHocu 1,6
HOhK Te yKasyje Ha HeZOCTaTaK CafprKaja Koju O6U Ha AyKe Bpujeme 3agpiKanu rocrte, o4HOCHO, ynyhyje Ha 3ak/byyak Kako je Tpebukbe yrnaBHOM TpaH3UTHA
OecTUHauMja 3a opraHM3o0BaHe rpyne rocTujy Ha nponytosaky. Mehytum, y pa3gobsby og 2009. go 2018. rogMHe BUA/bMBA je 3HaYajHa MPOMjeHa Y CTPYKTYPU rocTujy
Tpebutba. Y 2009. roamHn 65% yKynHUXx Hoherba OCTBApMAM Cy Aomahu rocTu, AOK je Ha Kpajy aHanusmpaHor pas3gobsba y 2018. roguHU yano CTpaHUX roctujy
nopactao Ha 68%. HaBegeHo ynyhyje Ha 3ak/by4ak KaKo je pacT y 6pojy Hoherba LOMMHAHTHO Y3POKOBAH PAcTOM CTpPaHMX Hohewa, WTo notephyje U npopayyH y
anconyTHUM n3Hocuma. Hanume, og yKynHor pacta 6poja Hohera Koju je nsHocmo 74.138, ctpaHa Hoherba npoussena cy 77% pacTa, a ocTatak og, 23% gomahu rocTu.

M3Bop: TO Tpebure,Horwath HTL, 2020.
* ALS:eHr. ,average length of stay” — npocjeyHa ay*KMHa 6opaBKa rocTujy U3parkeHa y 6pojy 3abusberkeHnx Hoherba



Horwath HTL.
Y3 KOH3epBaTUBHU NMPUCTYN U HA TeMme/by NpPUjaB/beHUX KanauuTeTa, NpoljeHa nokasyje

KaKo je peanaH 6poj Hohemra Yy Tpe5VII-by BuLle Hero ABOCTPYKO Behu
MonyweHOoCT CMjeluTajHUX KanauuTeTa U NpoLjeHa peasiHo ocTBapeHor npomeTta y Tpebumwy y 2018. roamHum

OcTaTaK 40 NoTnyHe NonyHeHoCTH MpoujeHa Henpujas/beHor |
MpomeT npema cnyxbeHum nogaunma

npometa
8.848 17.257 < 100%
183.467 oCTBAPEHMX OCTBApEHIX 209.572
559 OCTBaopeHMX Hohetba Hoherba Hohetba . OCTBapeHUX
(45% 3ayseTocT) oo (12% 3ayaeTocT) 88% (12% 3ay3eroct) b Hohetba
(33% 3aysetocT)
24% 96.277 6.716 12.649 115.642

~ 03030 |
I =X o, MR . o !

XoTenu MpunBaTHM CMmjellTaj Ocrano YKyMHO
C 0o63upom Ha MHPOpMaLMje C TepeHa KaKo je 3Ha4vajaH AMO TYPUCTUYKOT MPOoMeTa HeMpujaB/beH, YyUMHbEHA je NMpoljeHa peanHo ocTBapeHor bpoja

Hohera. Kao Temesbn npoujeHe y3eTe cy MHGOpMaUMje O NPOCje4HOj NOMyHEHOCTM KanauuTeTa Of BAAcHWKA objekaTa Te pervoHasHW npocjek
NOMyHEHOCTU CMjewTajHux objekaTa Ha f[ecTUHAuMjamMa HUXKEer WAW UCTOT HMBOA pas3BMjeHOCTU. [oTpebHO je CNOMEHYTM Kako ce paaun o
KOH3epBaTUBHOM NPUCTYNY M KAKO je MOTEeHLMjaNHN NPOMET 3Ha4yajHo Behu. Pas3nor Tome je WTO perMoHanHe AecTUHaumje busberke NOLWKUjy Ce30HCKY
NCKOPULITEHOCT KanaumuTeTa of Tpeburba (y Tpeburby ce TypuCTUYKOM CE30HOM cmaTpa pa3gobsbe og anpuna Ao oktobpa) Te ga ce 3a noTpebe
aHanuse Huje yBehaBao KanauuTeT NPMBaATHOr CMjeluTaja, Hero ce y obpayyH y3umao cnyxbeHn nogatak. M3 nposeaeHe aHanM3e Npoun3nasu Kako ce 'y
Tpebury He npujassbyje Buwe og 50% TypuCTUYKOr NpoMeTa Hohera, OA4HOCHO, Aa je Ha npujaB/beHnx 94 xumwage Hohera NoTpebHO HaZoAaTH joL
116 xu/baga Kako 6u ce JOWNO A0 YKYNHOr M peanHor 6poja octBapeHux Hohewa of otnpununke 210 xubaga. Mpema Hajsehem yajeny y yKynHoj
CMjeLlTajHOj CTPYKTYPU, HajBuLle HENpPUjaB/beHNX HOhera je y XOTe/CKOM cMmjewTajy — 96.277. HaBegeHM nogaum yKasyjy Ha 3HayajaH nponywTeHu
npuxog on 6opasuHe Takce, a ¢ 063MPOM Ja ce UCTa Yy XOTeNCKOM cmjewTajy Hannahyje 3 KM no Hohery NponywTeHWM Npuxod of, Takce Ha
roaviwem HuBoy mM3Hocu oko 288.831 KM. C gpyre cTpaHe, NoTpebHO je MCTaKHYTM Kako ce y 2019. n 2020. rognHn oyekyje 3HaTHO noseharbe
NpujaB/beEHMX KanaumuTeTa NPMBATHOr CMjellTaja Kao Noc/beamnua NOACTULAHA YYECHUKA o4, cTpaHe TO v Mpaaa Tpeburba, WwTo 6u Tpebano gosectu u Ao
nosehata Npuxopa og, naywana 6opaBuLLHE TaKCce Koja ce y NPMBAaTHOM CMjewwTajy Hannahyje no ctanHom KpeseTy. MehyTum, HaBeZeHe aKTUBHOCTH
Hehe HyXHO poBsecTn o nosehawa NpujaB/beHOr NpomeTa y NPUBATHOM CMjelTajy Te je HaBeaeHo y Behem aujeny noc/beamua HenocTojama

epuKacHor cuctema npaherba M KOHTpone Ha HUBoy Penybnunke Cpncke n ®eaepaumje buX.
M3Bop: TO Tpebure,Horwath HTL, 2020.




TypucTnyka

OnwTa n eKoOHOMCKa p TypUCTMYKM naHa \WELIZELN]

1 TYPUCTUUKO TpMKMLTE opraHu3aLyja MapKeTuHr Y 4 & SWOT aHanusa CTparewky Horwall | H I I
cuTyaumja Tpeburbe BpUjeaHoCTH y4YecHuKa 3aK/by4LM

Ce3oHanHocT Tpebura 60/ba je y 04HOCY Ha NPUMOPCKe aecTuHauumje, mehytum, ¢
noseharwem TYPUCTUUKOT NPOMETA CTPAHUX FrOCTHjY...

KanauuteT yKynHux Typuctmukux Hoherwa y Tpeburwy y 2009. n 2018. rogmHm

= [lomahwu CTpaHu

%

3umcKa ce3oHa MNpepce3oHa naBHa ce30Ha Mocte3oHa
20 -~
15 11% 22% /\ 11%
> \/ 2%
0

Jeuembap JaHnyap Pebpyap MapTt Anpwun Maj JyH Jyn Asryct  Centembap Oktobap Hosembap

Kanauutetu gomahux u ctpaHux Typuctuukux Hohewa y Tpebumwy y 2018. roamHm —  Jowahw Croann
o)
& 3MmcKa ce3oHa MpepacesoHa FnaBHa ce3oHa MocresoHa

20 A
7% 21% 10%
15 +

62%

Jdeuembap JaHyap debpyap MapTt Anpun Maj JyH Jyn Asryct CenTtembap OkTobap Hosembap
M3Bop: TO Tpeburbe, dzs.hr, monstat.org, Horwath HTL, 2020.
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...32 OYEKUBaATHU je aasbu TpeHA noBehatba NpomeTa TOKOM JbETHUX MjeceLm U
pacT HeraTMBHOr YyTULLAja CE30HCKOT TYPUCTUUKOr NpomeTa

3a notpebe aHaM3e Ce30HCKOr TYPUCTUYKOT NPOMETa rogMHa je noaunje/beHa Ha YeTupum pasgobsba: 1) 3MMcKa ce30Ha Koja noapasymujeBa mjecele
jaHyap, ¢ebpyap v geuembap, 2) npeacesoHa, OAHOCHO, MapT, anpua 1 Maj, 3) rnaBHa Ce30Ha C YeTUPU mjeceua — jyH, jyn, aBryct u centembap Te 4)
NMocTe3oHa Koja ¢ oKTobpom M HoBembpom Tpaje Hajkpahe. MoTpebHO je HaNnOMEeHYTM Kako je npucTyn npunaroheH ¢ 063Mpom Ha MHPopmaumje ¢
TepeHa Te 06jeKTUBHO Tpajarbe Hajseher Typuctnykor ontepeherba Koje je NpuKasaHo NPeTXoaHum rpadmKoHnMa.

C uusbem nopeherba ca CE30HCKUM TYPUCTUUYKMM NMPOMETOM NMPUMOPCKMX AeCTUHAUMja, M3padyHaT je npocjek uamehy Boaehux gecet npuMopCKnx
AectuHauuja XpeaTcke (JybpoBHuK, Cnaut, PoBuks, 3agap, Mopey, Ymar, Onatuja, MNyna, MeaynuH) Te cny»kbeHe cTaTUCTUYKE KaTeropuje ,MpUMOpCKe
aectnHauuje” y LpHoj Topu. Pesyntatn aHanmse ykasyjy Ha paBHOMjepHuje pacnopeheH TypucTUYKM npomeT y Tpebuwy, ¢ 063mpom ga ce 76%
TYPUCTUYKOT MpomeTa Yy NMPUMOPCKMUM JecTMHaunjama goraha TOKOm raBHe ce3oHe (y ogHocy Ha 55% y Tpeburby) Te noc/beanyHo YMHU ANO0
TYPUCTUYKOT NPOMETA Y OCTa/IMM Pa3fob/buma roauHe.

Kao wto je BUA/bUBO M3 NPETXOAHUX aHaIn3a, TYPUCTUYKK npomeT Yy Tpeburby pactao je Bulle of, 4YeTUpu nyTa y NOCMaTPaHOM AeCeToroguilHem
pa3nobsby Te je moryhe 3ak/byuntn aa je om 2009. ao 2018. roanHe BUA/bMBO Mano, anun nocrojehe nosehare Hoherba TOKOM JbETHUX Mjeceuun. Y
2009. rogmHun, y rnaBHOj CE30HM OCTBAPEHO je 52,3% TypucTUYKOr npomeTa, AoK je y 2018. rognHn rnaBHa ces3oHa JOoNpUHKMjena YKYNHOM TYPUCTUHKOM
npomety ¢ 55,3%.

Yauo rnaBHe ce3oHe pacTao je HaywTpb npeacesoHe 1 NocTe3oHe TOKOM Kojux ce y 2009. roanHu octBapuno 36,8% npomerta, a 'y 2018. rogmuu 33,5%,
OAHOCHO, 3,3 NOCTOTHA NOEeHa Makbe. 3MMCKa Ce30Ha je He3HATHO nopacna 3a 0,3 noctoTHa noeHa, ¢ 10,9% yajena y 2008. rogmuu Ha 11,2% yajena y
2018. rogmHn. MNMprKasom CE30HCKOT TYPUCTMUKOr npomeTa Aomahux U CTpPaHUX rocTujy, Uu/b je BMo NpuKasaTM Ha KOju HayMH yTuye pacT 6poja
Hoherba y Tpebumby Koju AOMUHAHTHO Y3POKYjy Hohersa CcTpaHux roctunjy. M3 npuKkasa je BUA/bUBO KaKo je KpMBa TYPUCTUYKUX HOoherba gomahumx
roctujy 6n1aro nonoxeHa u NpeacTaB/ba *Kes/beHY pacnogjeny TypucTUYKor npomeTa. Hanme, nopeherem NpocjeyHor ocTBapeHor NPOMeTa Yy CBaKoj 04,
NOCMaTpPaHMX ce30Ha Ha Mjece4YyHOM HUBOY, BUA/bUBE CY Matbe Bapujaumje. Tako je y NocTe3oHu (pas3gobsby € HAjHUMKMM YKYMHUM yajeNiom NnpomMeTa)
NpocjeyHo ocTBapeHo 7% opg, yKynHor 6poja aomahux Hohera, AOK je TOKOM rnaBHe ce3oHe (pa3gobsba C HAjBULIMM ancONYTHUM U penaTUBHUM
yajenom gomahux Hohera) npocjedyHo octeapeHo 10% oa yKynHor Hoherba gomahux roctujy.

C apyre cTpaHe, nopeherwem MCTUX MOKas3aTe/ba 3a Hohewa CTpPaHWUX rocTujy, Bua/bmee cy Behe Bapujaumje y npocje4HO OCTBAapeHOM NMPOMETY Ha
Mjece4yHom HMBOY MO ce3oHama. CTpaHM FOCTU Yy 3MMCKOj CE30HM Yy MPOCjeKy Cy ocTBapuan 2% of yKynHuX Hohema, AOK TOKOM [NlaBHe ce3oHe
Npocje4yHn yamo mjeceum nsHocu 16%. Kaga ce yame y 063up ga je pact TypucTmyKor npometa y Tpeburby pesynTtaT NoTpaxKke CTPaHUX rocTujy (Buwe
oa, 75% HoBux Hoherba y AeceToroamwbem pa3fobsby), 3a OYEKMBATM je Aa CE30HCKM TYPUCTUYKM NPOMET HacTaBWM PacTu y JbETHUM Mjeceumma y
OAHOCY Ha OCTaTaK roguHe.

M3Bop: TO Tpebure,dzs.hr, monstat.org, Horwath HTL, 2020.
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MpocjeyHa yuujeHa cobe xotenckor cmjewtaja ca 4* y Tpebury 3HauajHO 3a0cTaje 3a
NPOCjeKOM cjeBepHe, cpeame U jyHe [lanmauuje oa maprta A0 OKTobpa

MNopeherwe npocjeyHe yujeHe cobe y xotenckom cmjewutajy ca 4* Tpebura n Janmauyuje (EUR)

. Jy*KHa CjeBepHa 1 cpeama
200EUR Tpeburbe(Booking.com) Nanmauia ' Nanvaumja
MNPOCIEK
13 13 Ha

150 5 rognwtbem

110 HUBOY:

100 88 39 EUR

71 67
47 47 2 e 4 495
50 + 35- 39 46 45 85 EUR
[ l B 1l 1
0 86 EUR
JaHyap** ®ebpyap MapTt Anpwun Maj JyH Asryct Centembap Oktobap** Hosembap** [deuembap**

3a notpebe peduHUCarba npocjedHe umjeHe cobe TpebUHCKMX xOTena KopuwTeHa je naatdopma Booking.com Te cy y npocjeKk y3eTu CBU xoTenu
KaTeropucaHu c 4* unju ce KanaunTeTn npoaajy nytem naatpopme. O4 NPOCjeuHUX LMjeHa cmjellTaja Ha Na1atdopmmn oay3eTn cy NpoBu3nja u nopes Te
je Ha Taj HauMH npouMjerbeHa umjeHa cobe. MogauM o NPOCjeyHOoj UMjeHM cobe AanMaTUHCKUX XoTena npeys3etn cy us pegosHor Horwath HTL
nssjewraja — HHS Horwath Hotel Survey nu3 2018. 1 2019. roguHe. MpocjeyHa uMjeHa cobe TpebUHCKMX XOTeNa je y NPocjeKy BULLE Hero ABOCTPYKO
HUXKa o4 Aa/NIMATUHCKMX XoTena Te nsHocu 39 espa y nopehery ca 85 eBpa 1M 86 eBpa Yy jyKHOj Te cjeBepHO] n cpearoj danmaumju. Mehytum, mns
nopehera Ha Mjece4HOM HMBOY NOTPEOHO je 3aK/by4ynTU KaKOo Ce 3HayajHa pa3nunka goraha y pa3gobsby og mapTa A0 OKTobpa, 0o4HOCHO, Y pa3aob/by
Kaga xotenn y [anmauuju noumkby C NOAM3arbeM LMjeHa Mpema Ce30HCKOM pacTy noTpaXkkwe. LujeHa cmjewTaja TpebuHCKMX CMmjeluTajHmX
KanauuTeTa je 3HayajHo cTabunHWja TOKOM uMjene rogumHe, WTO YKasyje M Ha HeAOCTAaTaK CTpATELWKOr MPUCTYna Kpeupawy LjeHOBHMKa. Takohe,
noTpebHO je HanOMeHYTU KaKo MnojeauHu 06jeKTV BULEe He Npodajy CBOje KanauuTeTe y pas3aobsby rnaBHe ce3oHe (BMCOKa MOMyHEHOCT), a npema
Hajla3aMma C TepeHa Yr/laBHOM Ce paau O MOMyHeHOCTU of CTpaHe rpyna 3a obwunasak (touring group) . Ha Temesby cBera HaBegeHor, moryhe je
3aK/byunTn ga y Tpebury NOCTOjM 3HAYajaH NPOCTOP 33 OCTBAPUBAHLE BULLUX LiMjeHa Te NOC/beAMUYHO N NPUXOAA o4, CMjeLlTaja, mehyTum, noTpebHo je
06paTUTM NaXKkby U Ha O4PXKaBatbe KBANUTETA YCAyre Te Pa3sHOIMKOCTU CaZprKaja.

M3Bop: Booking.com Ha aaH 5. pebpyapa 2020. HHS — Horwath Hotel Survey, Horwath HTL, 2020.
** HanomeHa: nogaum 3a jaHyap 3a Tpebube HUCY JOCTYMNHM CTOra je KopuLLTeH npocjek 3a ¢ebpyap, noc/bearn 4OCTYNHNU Nogaum 3a oktobap, HoBembap 1 aeuembap 3a ganmaTuHcKe peruje cy 13 2018.
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Horwath HTL.

F'octn us buX n Cpbuje umne 42,5% ykynHor 6poja Hohera, a HajayKe Ha OBOj
AeCTUHauuju bopase roctu ns dpaHuycke, Npuke n Pycuje

MNoajena Ton 20 eMUTUBHUX TPXKULLTA NPEeMa NPOCje4HOj AYKUHU BopaBKa u yajeny y Hoherwuma y Tpebumy y 2018.

Mpeux 20 eMUTUBHUX TPXUWTA Tpebura y 2018.

TepumjapHo CekyHaapH MpumapHo ]
o rOAWHM Ha MpPUKasy Cy Noguvje/beHa Ha MNpuUMapHa,
2,8 CEeKYHAApHa W TepuujapHa Npema yajeny y yKynHum
}; . 20,8% ® FR HoherbMMa Te AyKMHU BopaBKa Ha osgj OeCTUHAUMjN.
s 6,8% Jora rpaHuua npumapHmx TpKuUwTa je 10% yKynHor
T 54 | Hohemrba 57’3% yAajena, AOK ce Ay»um bopaBKom cmaTtpa 6opaBaK Koju
- Tpaje AyXKe o4 AeCTUHAUMjCKOr NpoCjeKka Koju M3HOCK
:-[ Hohemba 1,6 Hohu. KsbyuHo TpxkuwTe Tpeburba je bocHa wu
9_ 2,2 7 RU XepuerosuHa, Te 3ajeaHo ca roctuma mn3 Cpbuje YmHu
g 20 - ‘ GR 42,5% yrynHux Hoherba. TypcKa je Apyro TpKulliTe
‘;‘ ’ Us 6,3% npema yajeny y ykynHum Hohersmma 4mju je npocjeyHu
% 18 - [ ) B‘\ 6opaBak TayHo 1 HOh, LWITO jacHO yKa3syje Ha YNHbEeHULLY
g ONL RS 3139| Kako roctn us Typcke ponase Kao AMO rpyna Ha
S 16 _g'l .'V'E ®;12% ’ OpraHn3oBaHMM NyToBarUMa. YonwTeHo, Tpebure He
g "T. 13’1% ycnujesa 3a4pKaTu FOCTE Ha AYXMU ne;pmop, qu\y'y
X 14 1 QT)I: noherba NPUAOr rOBOPM MNOAATaK KaKo Ha OBOj AeCTMHaLWju
g GB Hajay»ke 6opaBe ®PpaHuy3n € npocjeyHux 2,6 Hohw,
% 1,2 _AU.OMY notom Pycu u Mpun. ®paHuycka mn MNpuka cy pagu gyer
g PL o TR 6opaBKa, y3 HewTo Behu yano y yKynHMm Hoherwsmma,
= 1,0 cn @ KR () CBPCTAHE Y CEKyHAapHa TpxuwTta. OcTaTak TPKUWTA
:I: 14,9% y CBPCTaH je Yy TepuujapHa TpxuwTta 6yayhu aa yauo
0,0 - LI R B L B B R B Y F A HUTWU jegHOr TPXMWTA He npenasn 3% YKYMNHUX

5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18
Yyewhe y ykynHum Hoherwsuma y 2018. roa. (%)

M3Bop: TO Tpebure, Horwath HTL, 2020.
* AU=Ayctpanuja, BA=bocHa n XepuerosuHa, CH=LLBajuapcka, CN=KuHa, DE=Hbemauka, ES=LLUnaHunja, GB=Benunka bputanuja, GR=Ipuka, FR=®paHuycKa, IT=WUTanunja, KR=Kopeja, NL=XonaHawuja, ME=LipHa lNopa,
MY=Maneswja, PL=MNosbcka, RH=XpBaTtcka, RS=Cpbuja, RU=Pycunja, TR=Typcka, US=CjeanreHe Amepuuke [pkaBe

28 29 30 31 32 oherva, Te y HApeAHOM NepuoAy OCTaje Ja Ce BUAM Y

Kojoj he ce mjepu TPXKULITE NOTPaXKHE NPOLWNPUTH.
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Horwath HTL.

TypucTUuKe Type cy npema npousseaeHOM NPOMeTY K/bYUHU, a NOCAOBHU TYpU3aMm,
KYANTYypa U pypaaHu Typu3am cy A0AaTHU TYPUCTUUYKU NPOU3BOAMU

K/byuHu Typuctuukm npoussogm Tpebura

Typuctuuke type: 65% yKynHe notpaxmwe

TypucTMUKa Typa je NOjMOBHO AedUHUCAHA Kao TYPUCTUUKM MPOU3BOL,
KOju nogpasymujeBa WHAMBMAYA/NIHO WAW  TPYNHO OPraHM30BaAHO
KpeTarbe ogpeheHnm NpocTopomM C LU/bEM OTKPMBaHa chneunduyHmnx
O4NMKA AecTuHauuje. TypucTnuke Type cy y Tpebumy aktyenHe paam
6NM3MHE NPU3HATUX TYPUCTUUYKUX AECTMHaAuMja Ha XpPBAaTCKOM U
LpHOropckom npumopjy. Behn ano rpyna Ha nponyToBaky y Tpebury
6opaBM camo jegHy HOh Te He CTUrHe Yy MOTAYHOCTM [OXMUBjETU
AecTuHaumjy. Opyrm Auo rpyna TOKOM KpaTkor 6opaBKa Ha OBOj
OEeCTUHAUMjU  ynparkrtaBa aKTMBHOCTUM TemMe/beHEe Ha BjepCKMM MU
KYATYPHUM pecypcuma (maHacTupu, yamuje, Kacten u ap.), mehytum,
€KOHOMCKM YUYMHaK rpyna je nsyseTHo cnab paau HUCKe NOTPOLLHE.

MocnoBHu Typusam: 15% ykynHe notpaxkme
MoTpakka MOCNOBHUX rocTHjy y Tpebury TPeHYyTHO NocToju paau
CjegmwTa pasHMxX npeayseha 3HayajHUX Ha HUBoOY Penybnmke Cpncke M Ha
mehyHapogHom HuBoy. [pema wuHdopmauMjama ca TepeHa, Aoaacum
NOC/NIOBHMUX TOCTWUjy CYy CTaJIHW TE€, MAKO He CTBAPajy K/by4YHY KOJAUYMHY
npomeTa, NpyKajy pasnor ogpeheHnm objekTMMa 3a HacTaBaK NOC/I0BaHa
TOKOM pa3gobsba BaH ce3oHe. C gpyre cTpaHe, y Pa3sBOjHOM KOHTEKCTY,
Tpeburbe uMMa CHa)kaH nMOTeHUMjan pasBoja Ha Tememy 6ansuHe
[y6poBHUKa (Kao pAecTMHauMje KOHrpecHor Typusama), anu U [pyrux
rpagoBa y OKO/MIMHW Taje ce Hanasle pasHa npeayseha. Takohe, CHaXHuU
Teme/bM 3a pa3Boj Cy pypanHuM Typusam Tpeburba M aKTUBHOCTM Ha

OTBOpPEHOM Koje he ce pa3BuTU y HapeaHOM nepuoay
M3Bop: Horwath HTL, 2020.

KyntypHu typusam: 15% ykynHe notpaxkibe

Bjepa 1 cBe nosesaHe aTtpakuuje y Tpebury C jegHe cTpaHe
nogpasymujeBajy  MOTMB  goOnacka 3@  rocTe  MpaBOC/iaBHe
BjepOMCNOBUjECTU Te je Y TOM KOHTEKCTY BjepCKM Typu3am 3acebaH
TYPUCTUYKN Npoun3Bog, Tpebura. Mehytum, pagu Koxabutaumje suwe
penvurmja Ha OrpaHMYEeHOM MPOCTOPY M  HMUXOBOr YyTULAja Ha
aTpaKUMjCKy CTpyKTypy rpaga (Kacten, Haceswe Kpuw, Kategpana vy
LUEHTPY rpaga, Yyamuje n ap.) u MynTUKYATYPaNHOCT 3ajegHuLe, cMaTpa
Ce KaKo Bjepa U KynTypa YMHe 3aje4HUYKM NPOU3BOA AECTUHALNjE KOoju
je 3a noTpebe AOKyMeHTa Ha3BaH KynTypHWU. KynTypHu Typmsam y
Tpebutby pacnonaske CHa*KHMM MOTEHUMja/IoOM pa3Boja Ha Temesby
HEWCKOPULUTEHUX pecypca.

PypanHu typusam: 5% yKynHe notpaxkwe
PypanHu Typusam Tpebura ornega ce NOHajBuWeE Y pPa3BUjeHOj
NPOn3BOAHN BMHA M OCTAZINX NO/BONPUBPEAHUX Npou3soga. Heke opf
K/bYYHUX aTpakuuvja Tpeburba Temesbe ce Ha [AOXWMB/bAjUMA €EHO-
racTpOHOMcKe noHyae (Hnp. Tepaow, XepueroBayka Kyha, BuMHapwuje
Bykoje, AHhenuh n ap.) Te pypanHor nogpydja (ceocka gomahuHcTBa
KucuH, Wuwuh mn ap.). Mako cy Heke opf HaBegeHUX aTpakuuja
pa3BujeHe y cmjepy COOUCTULMPAHUX NPOM3BOAA HA MNO/bY €EHO-
racTpOHOMCKe NoHyae (Hnp. BMHapuja Bykoje), ocTaTak gectuHaumje ce
TEME/bU Ha CEOCKOM OKpYKerby Tpebutba Te niacupa Takas fOXKMBIbA;.
MehyTum, y YKYNHOj NOTpaXkM, pypasHM Typu3am jow yBUjEK HUje
WCK/bY4MBU MOTUB AoNacka 3a Behn 6poj rocTnjy TOKom uujene roauHe.
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Ha nogpyujy Tpeburwa noHyaa TYPUCTUUKUX areHumja je Bp/10 IMMUTUPAHA, LUTO pe3yaTupa
HeAO0BO/bHUM CTBapakbeM U NpPYXKakbeMmM CagprKaja U A0XKUB/baja Y OKBUPY AecCTUHauuUje

Mpernep peuenTMBHUX TYPUCTUUKUX areHuuja y Tpebury

Mpema pobujeHum mHPopmaumjama of CTpaHe KAujeHaTa, Ha
nogpyyjy Tpeburba nocnyje 5 peuenTUBHUX TYPUCTUYKUX
areHumja. Tlpema yBuay nytem Beb-cTpaHWMUA areHuMja,
BMAOJ/bUBO je KaKo ogpeheHn gMo mux Hema y NoHyAn NOKanHe
OOXUB/baje, OOK je camo jegHa areHuuja (Herc Travel)
CHa)KHMje ¢dOKycMpaHa Ha KOMmepuujanusaumjy oKanHe
noHyae. Octane areHymje cy, npema NoHyaM Npe3eHTOBaHO] Ha
Be6-cajToBMMA, YrNaBHOM OpPWjEHTMCAHE Ha OpraHu3auujy
nyToBartba M3BaH Tpebura, JOK Cy aKTUBHOCTM AOCTYMHE Yy
Tpeburby cagpkaHe y Marboj Mjepu. Ha TpKULWTY TYPUCTULKUX
areHumja Ha nogpydjy umjene Penybnmke Cpncke, na Tako U
Tpeburba, NOCTOjU BEAMKM MPOCTOP 33 Hanpegak y
KOHKYPEHTHOCTM NOC/IOBakba. Tome y MNpWUIOr roBOpPU M
UMHEHMLA KaKOo Ha noapydjy Tpeburba (Bogehe TypucTuuKe
AecTuHauMje Ha penybanykom HuBoy) GOpMasHO MOCTOjU NeT
areHumja, AOK cagprkaje U3 yaore cneymjanmsoBaHe TYPUCTUUKE
areHumje (eHr. DMC- Destinacion Marketing Company) pasBuja
jeaHa go asuje areHymje. Og net HaBedeHUX areHuuja, y 2018.
roAvHW, ABUje HUCY OCTBapuae NPUXoAe Te Cy 3anoL/basane no
jeaHy ocoby, WTO [0BOAM Yy MUTAHE U HMXOBO MOCTOjabe Ha
TYPUCTUYKOM TPXKMWTY. Takohe, noTpebHOo je HAaNOMEHYTU KaKo
je areHuuwjama notpebHo yHanpeherbe Beb-NpeseHTaumje
Bnactute  noHyae (SEO*, cTpaHuM  jesvumn, KBanuter
MyNTUMeANnje, TEKCTOBA U CA.).

M3Bop: TO Tpebure, Horwath HTL, 2020.

*SEOQ — eHr.,,search engine optimization” — onTummsaumja seb- ctpaHuue

BRoi OctBapeHu
Hasue npepyseha K/by4HU GOKyC aKTUBHOCTH 33M0CACHUX npuxoa y 2018.
(Km)
Mpy*Kare peuenTUBHUX TYPUCTUYKMX
Friend Travel  ycnyra, opraHmMsaunja nsneta, eKCKyp3uja, 5 487.232,00
€BPONCKUX U CBjETCKMX MYTOBaHa
Mpopaaja TYPUCTUYKUX apaHKMaHa Y 3eM/bi
Lux Travel M MHOCTPAHCTBY, OpraHu3aLnja nytosarba 1 5 314.579,00
mehyHapoaHu TpaHcdhepu
MpeBo3 NyTHMKa y mehyHapogHoM
Ubla Tours Apymckom caobpahajy, npoaaja 13 45.925,00
ayTobyCKux 1 aBno-kapata
PeuenTuBHM Typu3am, ycayre cmjewutaja u
Herc Travel TpaHcdhepa, opraHnsaumja usnera, 1 /
obunasaka u nyToBarba
MpyrKarbe peuenTUBHUX TYPUCTUUKIUX
Europartner . .
Travel yCnyra, ycnyra cmjewiTaja u TpaHcoepa, 1 /

opraHmsau,Mja n3neta n obmnasaka
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Mpema nopetKy atpaKuuja Ha Tripadvisor-y moryhe je 3ak/byuuTu Koju cy
K/byYHU MOTUBU A0N1aCKa rocTtujy y Tpebume

MpBux 12 atpakuuja Tpebuma - 6poj ocBpTa U BpcTa atpakuuje npema Tripadvisor-y

Xepuerosauka payaHuua
213 ocspTa
3HaMEHUTOCTH:

LPKBE 1 OPYIU BjepCKu
objeKktu

| BMHCKM noapymum ByKoje
25 ocspTa

& XpaHa 1 nuhe,

‘ BUHapuje n BUHOrpaau

pap CyHua — Akea u [luHo
napk

8 35 ocBpTa

Mpupoaa n napkoswy,
BOAEHM M 3ab6aBHU NapKoBM

. MaHactup TeppgoLu
161 ocspT
3HaMeHUTOoCTH:

LpKBE W APYrU BjepCKu
0b6jekTn

CabopHu xpam CseTor
MNpeobparkera locnogwer
31 ocspT

3HaMEHUTOCTU: LUpKBE U
ApYru BjepcKn objeKktu

BuHcku nogpymu AHhenuh
10 ocspTa

XpaHa u nuhe,

BMHapuje 1 BUHOrpaau

Ctapu rpapg, Tpebume

118 ocspTa

! 3HAMEHUTOCTW:

* apxuTeKkTypa u

J WMCTOPMjCKM 3HAYajHa mjecTa

Pujeka Tpebuwmwuua
16 ocspTa

Mpupoaa n napKoswm,
BOZEHe NoBpLUMNHE

Tpr cnobope

10 ocspTa

-~ 3HameHuTOCTH:

| npocTopw 3a WeTkby,
NUCTOPUjCKM 3HaYaj

ApcnaHarnha moct
. 136 ocspTa
3HAaMEHUTOCTH:
MOCTOBM

Mysej XepuerosuHe
30 ocspTa
l Myseju, kynosuHa

BuHcku nogpymu
MaHacTupa Tepaoll
16 ocspTa

XpaHa u nuhe,
BUHapuje n BUHOrpaam

W3Bop: Tripadvisor, TO Tpebure, Horwath HTL, 2020.



OnwTa n eKoOHOMCKa TVPVICTVNKE_I
X TYPUCTUYKO TPXKULITE opraHusaumja
AT Tpebure

TypUCTMYKM naHa \WELIZELN] C
BpUjeaHoCTH y4YecHuKa 3aK/by4LM

Horwath HTL.

Mpema npoujeHn Horwath HTL-a 5 je K/by4HUX TYPUCTUUKM aTPaKLUja KOje TPEHYTHO
nponssoAe HajBuLlie TYPUCTUUKE NOTPaXKbe Ha noapyujy Tpebuma

V|360p K/bYYHUX TYPUCTUYKUX anaKLl,Mja Tpe6m-ba

MaHacTtup TBpaoL Hanasm ce 5 Km o4 LeHTpa Tpebuba, nsrpaheH je Ha Teme/bMma LiPKBe

n3 IV BWjeKa Te cnaga y pea HajcTapujux cnomeHuka y Penybaunum Cpnckoj. U3y3eTHo je
3HavajaH 3a BjepCcKu Typmsam 1 ocobe npaBocaaBHe BjepoucrnoBurjecTu. TOKOM roguHe ra
nocjetn oko 300 xus/bafa NocjeTmnaya, a OCUM y KOHTEKCTY penurunje 3HavajaH je pagm
NpPOn3BOAHE BMHa.
XepueroBauKka lNpavyaHuua je nsrpaheHa Ha 6pay LipkBuHa n3Hag Tpebura 2000. roanHe ¢
UM/bEM MUCMYHEHA »KE/be YYBEHOr CPMCKOr njecHMka JoeaHa [yunmha o HeroBom
nocsbegbem noumBanuwTy. Mo njecHMKOBOj XesbW, HanuK je Ha lpayaHuuy ca Kocosa.
OcrM y penurnjckom 1 KynTyponoLKOM KOHTEKCTY, aTPaKTMBHA je paan came sioKauuje u
nornena Ha Tpebume.

B Crapu rpapg Kacten je HacTao Ha gecHoj ob6ann pujeke Tpebuwmuue ns notpebe Typaka
[a opraHusyjy nocjege y XepueroBMHW ycavjen BenMKMX MPOMjeHa Hactaaumx y goba
patoBa ca CBetom snmrom. Kacten je gaHac jeAHO Of, LLEHTPASHUX MjecTa TYPUCTUYKUX
obuniasaka, mehyTnum, pacnosaxke Be/IMKMM NOTEHLMja/IOM 33 Aa/bU PA3BOj KPO3 ynarare

yu chpaCprKTypy.

n BuHapwuje cy cTaB/beHe NoA 3aje4HUYKY rpyny aTpakumja ¢ 063Mpom Ha peslaTUBHO CAMYHO
MCKYCTBO KOje MpyrKajy CBOjMM nocjetMoumma. HajuctakHyTuje BMHapuje Ha nogpydjy
Tpebura cy Bykoje, Tepaow n AHhenuh Koje Bapupajy y KBanutety uHTepnpetauuje, Te
O04aTHUM cagpiKajuma y cknony objekarta (pectopaH, cmjeluTaj, Bjepcku objekTn u ca.).

H fpag CyHua Tpebuwe Hajseha je npuBaTHa WMHBECTMUMja Yy TYPUCTUYKE cajprKaje Ha
nogpyyjy Tpebura n buX te og cBux cagprKaja (xoTen, anapTMaHu, cna-LeHTap, KOHrPecHU
LEeHTap, CNOPTCKM KOMMEKC, €THO-CeNo U Ap.) TPEHYTHO BOoAeHM 3abaBHM NapK NpuBaaYu
Hajsuwe nocjetuaaua - oko 30 xnu/baaa 3a Bpujeme Tpajatba /beTHe ce3oHe.

M3Bop: Horwath HTL, 2020.

KbyuHe TYPUCTUYKE aTpaKuuje Tpebutba
AeduHUCaHe cy Ha Temesby TPEHYTHOr 3Hauyaja 3a
cTBaparbe  TYPUCTMUKE  MOTPaxHwe  (McTopwmjcka

BAXKHOCT, QaATPaAKTMBHOCT CagprKaja Yy KyATYpPHOM
KOHTEKCTY M Ap.), 3abu/bekeHor uamM npoumjeHeHor
6poja nocjetnnaua, Te pa3BnjeHoCTn
WHTepnpeTaumje. WMako cy u3abpaHe aTpakumje
YFNaBHOM C MoApyyja KYATYpHO-UCTOPUjCKe BaluTUHE,
npema HasnasMma c TepeHa pactyhy BaXXHOCT MMajy
BUMHapuje. MaHactup TBpgow C  BAACTUTOM
BMHapujom roauwme 6bumberkn oko 300 xusbaaa
nocjetnnaua, Aok BUHapuje AHhennh n Bykoje nmajy
o 10 po 30 xus/baga nocjetuniaua roguwme. pag,
CyHua je 3acebHa TypuCTUYKa aTpakuMja Koja Behum
OVjeNoM TOKOM JbeTHE Ce30He MPUBAAYM ApYyravnju
TPKULWHKU CcerMeHT roctujy (mnaha nonynauwmja,
CTaHOBHULWITBO Tpeburba 1 6nXKe OKO/IMHE U Ap.) Te
je cTora 3acebHO MCTaKHYT. YOMWTEHO, 3aK/byyaK je
[a ce op, NocebHO BE/IMKOr MOTEHLMjana 3a pasBoj
aTpakuuja, Behu ano pecypca Huje pasBMo 40 HMBOA
aTpakuuje kKoja he camoctanHo 6uTM MOTMB 3a
nocjety seher 6poja roctujy Te 6UTU UCTAKHYTU ANO
TYPUCTUYKE  MOHyAe. Y  HapegHom  Anjeny

OOKYMeHTa UCTakHyhe ce K/bydyHM pecypcu C
NOTEHLMjaNnOM pa3Boja.



TypucTnyka
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cuTyaumja Tpeburbe BpUjeaHoCTH y4YecHuKa 3aK/by4LM

MaHudecrtauymje y Tpebumy cy penatuBHo KBaantetHo pacnopeheHe Ha umjeny roguHy,
anun HepocTaje mehyHapoaHO aTpaKTUBHUX MaHUdecTaumja

- Ll,ora'f)al-ba Kao A04daTHa NOHyAda Yy ,EI,ECTMHaLI,MjM ,l:l,ora‘f)aH:a C I'IOTeHLI,VIjaHOM CTBapakba Hohema
KapakTep* 3uMmcKa ce30Ha MpepcesoHa [naBHa cesoHa MocTce3oHa
MehyHapogHu
Music & more
CmoTpa BeTepaHa
donknopa Motopujaga
PernoHanH CafioH Kunaske
ernoHan dectusan Tpebutbe
Tpebure 3abaB/bava 3a 3BOH 3BOHKE JInkoBHa ®ectnBan [Lyunhese Beuepu
. . . dectusan punma | Punmckm Kamnyc i
Beptukan njecme konoHuja Kono dectuBana noesuje
CBEYAHOCTN
JlokanHu
Tpebutbcka
rutapujaga
KoHuept Anar -
NaHn m1umo3se . BupospaaHcke Mpeobpakere U o

Jeuembap JaHyap debpyap MapT Anpwun Maj JyH Jyn Asryct Centembap Oktobap Hosembap
M3 poctaB/beHMX nogataka o MaHudecTaunjama Ha noapydjy Tpebura, BUA/bUBU Cy TEPMUHN OLPXKABAHA YI/TABHOM KYATYPHUX MaHudecTaumja Te
MaHudecTaumja NOBE3aHUX C BjEPCKMM M ApXKaBHMUM npasHuumma. Mpukasom cy obyxsaheHe cBe npepoyeHe maHudecTaumje 6e3 o0b63mpa Ha 6poj
nocjeTunaua, Kojux npema npoLjeHn KANjeHTa Ha roguwtem HnBoy byae oko 37 xus/bafa. YKYNHO ce y OpraHu3aumjy BAaCcTUTUX Te CyopraHu3auujy
MaHudecTaunja ¢ 4pyrmm yyecHuUMma nnaHmpa ynoxutn 300 xumaga KM. M3 npukasa je BMA/BMBO Kako, npema npoujeHn Horwath HTL-a, yetmpu
forahatba MMajy noTeHuMjan cTBaparba Hohewba (3HauyajHMje noseharbe 04 HEKO/NMKO Xu/bafda Hohemwa). JegHa ce MaHudecTauuja cmaTtpa
mehyHapogHom — Music & more Te je UCTAQ UCTAaKHYTa U Of YyYeCHUKA Ha TepeHy. MoTpebHO je UCTaKHYTU KaKo y MOoCNaHMM nojauMma HeaocTajy
ractpoHomcke maHudectaymje (HnNp. CanoH KMNaBKe), CNOPTCKO-peKpeaTnBHe MaHudectaumje (Hnp. Tpebure BepTtukan 2019) Te CmoTpa BeTepaHa
donknopa n Motopujaga Tpebure, ann cy UCTe YK/bydeHe y npernes npema Hanasmma c TepeHa U MHGopmaumjama NPUKYN/bEHUX 0f, y4ecHuKa. C
0631Mpom aa 3a HasegeHe MaHubecTaumje H1je no3HaT byyeT HUTKM Bpoj nocjeTMnaya, UCTU NOAALM HUCY YK/bYYEHM Y TOpe HaBedeHe YKyMHe npoLjeHe.
M3 nocnaHor nonuca maHudecTauuja BUA/bMBO je Kako TO Tpeburbe opraHuayje camocTasiHO TeK jeaHy mMaHudectaumjy (daHM mummose), wTo
AjeNMMMYHO objalibaBa BUCOK YANO IOKAJIHO OpMjeHTUCAHNX goraharba, 6e3 npumapHor pokyca Ha NpUBAaYeHEe rOCTUjy Ca CTPAHMX TPXKULLTA.

M3Bop: TO Tpeburbe, Horwath HTL, 2020.

* lokanHu: CTaHOBHMLUTBO M FOCTM KOjU Ce Hanase y AecTUHaumju; PermoHanHn: obankibe “drive-in” pectuHaumje (buX, UpHa lopa, XpBatcka, Cpbuja); MehyHapoaHu: ocTaTtak EBpone u ceujeta



Horwath HTL.
Bpoj nokauyuja npupoagHux pecypca je sehu og HaBegeHux Ha nonucy, mehytum,

043a6paHu cy K/by4uHM pecypcu ¢ Hajsehum noteHumjanom

K/byuHu npupoaHum pecypcu Tpeburba n okonuHe

Hasus Onuc

Tpebuwmunua je no3HaTa NO U3y3eTHOM KBa/UTETY Boge, Te boratom pubsbem doHAay. KapakTepuLly je n3netuiuTa Ay TOKa Kao U MOCTOBM Ha
HeHMM obanama. TypucTuyKa Banopusaumja je moryha y cMUCAy pasHUX Marbe 3axTjeBHUX afpeHaNNHCKMX aKTUBHOCTU paan KapaKTepuCTUKa
pujeke.

Pujeka
Tpebuwrnua

Jleotap cBojomM NO3ULMjOM AOMUHMPA Hag Tpebursem, ¢ HaAMOPCKOM BUCMHOM og 1.244 m. MaKo Huje borata Beretaumjom, NAaHWHa je

MNnaHuHa JleoTap .
aTPaKTMBHA 33 pa3He aKTUBHOCTM Yy NPUPOAM (NaHWHapee, Njelayerse u ap.).

Macus OpjeH nNpeacTaB/ba K/bydyaH NOTEHLUMjaN 32 BaZlopU3aLLMjy Y CMUCAY cagpikaja y npupoan Ha noapydjy Tpeburba 1 oKonnHe. Y HapegHom

Macus Opje pa3aobswy gno OpjeHa he 6GUTK NpornawweH NapKom Npupoae.

M3netnwTe Y6na Hanasm ce Ha OpjeHCKOM macuBy Te Beh gaHac npeacTas/ba aTPaKTMBHO NoApyyje 3a BUKeHAaLWe pasuM NocTojakba Beretauumje

N3netuwTe Y6na L. . .
N YroAHUX KNMMATCKUX YC10Ba TOKOM JbeTa. Noapydje je NoroaHo 3a pa3Boj /beTHUX U 3MMCKUX CaZpXKaja akTUBHOr ogmopa.

AKYMYNaLMOHO je3epo pacnofiaxke M3NEeTUWTMMA M NAa)kama Ha obanu Te je Banopusaumja moryha 6e3 ob3upa Ha KopuwTere jesepa y
FopuuKo jesepo  aKymynauMoHe cepxe. Mako MoBPLWIMHOM Makbe, MOrogHuje je 3a cTBapakbe A0XKMBJ/baja pPagy MakbWX Bapujauuja y aybuHu y nopehemy c
Bunehkmum jesepom.

Pujeka Cywunua Pujeka Cywmnua je nputoKa Tpebuwrunue nosHata no ynctohun Boae, KynaamwTnma 1 Npupoam Koja je oKpyKyje..

YoBsjeunja Ha 46 nogsemHux noKauuja Ha Teputopuju Tpebura ce moxke npoHahu “Gujena 4yosjeunja pmbuua”. OBaj AMHAPCKM eHOEM je jeauHu
pnbunua BOZ03eMal, Koju *KuneK y nehnHama
N3neTnwTa .
acTea 1 NacTea ce Hanasu Ha JlacTBaHCcKOM jesepy, AoK ce CTyaeHal, Hanasun Ha obanama Tpebulrumue. Oba U3neTULITa TPEHYTHO CE KOPUCTE 04 CTpaHe
JIOKa/IHOT CTAHOBHMLUTBA Kao NMUKHWK 30HE, MjecTa 3a APYKeHe U C.
CryaeHay,

CTapu UCTOPUjCKN NOKANUTET C NOA3EMHMM ABOPaHaMa 3a Koju ce Bexke nereHga o Ceetom anoctony MNaeny. MNoctojehu je noTeHuMjan 3a pa3Boj
CNeneosIOWKNUX aKTUBHOCTMH.

Masnosa nehuHa

M3Bop: TO Tpeburse, Horwath HTL, 2020.
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KyntypHo-ucropumjcku pecypcu Tpeburwa y sehoj cy mjepu sanopusoBaHu o,
NPUPOAHNX, MehyTUM, U Y TOM KOHTEKCTY NOCTOjU NPOCTOP 3a Hanpeaak

K/by4yHU KYATYPHO-UCTOPUjCKU pecypcu Tpebura n okonmHe

Paspobme /
Ha3uB

Onuc

Pumckn nepuog  OcTaum pymMmcKor mocTa Ha nogpydjy CtyaeHau, moct Byyja mns Xlll Bujeka Ha NOKanuTeTy HeKagalwHer pUMCKOT KapaBaHCKOr nyTa.

Cpeatbu BUjek  CpepnHOBjeKOBHM rpafoBu, Hekponone ctehaka Ha noKauumjama Muyeau, Knobyk, BEpaHkoBuha Kyna, Te HaarpobHa nsioya KynaHa Mpaa.

OTomaHcko Crapu rpag—Kacten, CyntaH AxmegoBa nam Llapesa pamuja, OcmaH-nawmnHa wamuja, ApcnaHarnha-Meposuha mocT, Te Hacesbe Kpl Koje ce Hanasu y
pa3nobiwe camom ueHTpy Tpebutba M NpeacTaB/ba jefMHCTBEHO 3aHAaTCKO-CTaMbBEHO je3rpo.

AycTpoyrapcko BbpojHe rpaheBuHe  MoZepaH 13rieg rpackux yimLa y Camom LeHTpy, TBphase Ha 6pavMma nsHag Tpebutba Koje cy TPEHYTHO Y 3anyWwTeHOM CTakby,
pasgobsve anu cy ceejegHo nocjeheHe og cTpaHe 3a/byb6/bEHNKA Y aKTUBHOCTU Ha OTBOPEHOM, JIOKA/IHOT CTAaHOBHULUTBA U FOCTHjY.

MaHactup [yu, 3aBana, MeTtpo-Masnos maHactup, CabopHu xpam CseTor Mpeobpaxkerba MNocnogmer, Lipkea Ceetor KnumeHTa, Lipkea Ceetor

Lpkse n . . . . .
MaHACTUDM Nnwnje, Lipksa Ceetor ApxaHhena Muxamn o06jeKTU Cy 3HaAYajHM, OCUM Yy Bj€PCKOM KOHTEKCTY, U Kao AMO KyATypHe NOoHyae noapydja. Y Hacesby
P Mpkoruhu Koje je poaHo ceno Ceetor Bacauvja Tepgowkor n OcTpolKor rpagm ce [lyXxoBHU LeHTap.

[yunheBs 3Hay4aj 3a KyATYpHM XKMBOT Tpeburba NOBE3aH je ca BENIMKUM BpojeM KaMeHMX CKYANTYpa Koje je AOHMO ca CBOjUX NyTOBakba y POAHM rpag v

Oyunheso 61MbAnoTEKY-NOKAOH JoBaHa [lyunha. BehrHa oBMX KaMeHUX CKyANTypa Hanasu ce y Mysejy XepuerosuHe y Tpeburby Kao cTasHa m3noxba osor

Hac/behe My3eja, a 41O je NOCTaB/beH Y jaBHOM npocTopy y Tpebuby (PoHTaHa y rpaicKom napky, purype KameHor naBa Ha ynasy y rpafcku napk ....). lberosa
6ubnnoTteKa ce Hanasu y HapogHoj bubnnoteum y Tpebumy.

Kao HajnosHaTtuje eTHo-ceno crnomuibe ce Ysjeha Koje je y MOTNYHOCTU O4yBasio CBOj ambujeHTanHWM u3rnen ¢ KameHum Kyhama rpaheHum y

ETho-cena ayTEHTUYHOM XepLieroaykom ctuay. Ceno je Beh KopuWwTEHO 3a CHMMaka Ppuamosa. C Lu/bem pectaypaumje U KoH3epBaLmje nspaheH je OKBUPHU
nnaH 3a 6yayhu npojekat ypehera og ctpaHe TO Tpebure.

Kebe3HuLa MpeKa *Ke/be3HMUYKMX Npyra ycKor KoJsiocujeka msrpaheHux 3a Bpujeme AycTpoyrapcke moHapxuje u KpasbeBuHe Jyrocnasuje. Tpebure cnaja c

hpo 4 Ay6poBaYKMM NPUMOpPjEM U ApYrMM AecTMHauujama. OcTaum npyre cy pujeTku, mehyTum, Tpaca je BuA/bmBa v nosHata. Ha camoj Tpacu Hanasu ce

BMLUE MOCTOBA M TYHENA KOjM 3ajeAHNYKM YMHE aTPaAKTMBAH NOTEHUMjaN 32 PeBUTANM3aUM]y U TYPUCTUYKY Basiopusaumjy.

M3Bop: TO Tpebure, Horwath HTL, 2020.
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Mpernep TypUCTUUKUNX NPOjeKaTa y TOKY peanunsauyuje oa cTpaHe jaBHOr U npuBaTHoOr
CeKTopa NoKasyje Tpu NPOojeKTa Koja Cy TPEHYTHO Y peanusauuju...

O6Hosa Crapor rpaga Pa3spo6mbe: 11/2018 — 11/2022. BpujeaHocrt: Buwe og 5.000.000 KM
S5 Cal "‘:w"

R—— MpojeKkTom je nnaHMpaHO Aa ce M3BPLUM PEKOHCTPYKLMja U OCBjeT/bEHE 3UANHA, U3rpadrba XeHAeKa Kojum 6u
noHoBO naoBune nahe, nonsiodaBakbe yAMUa, CaHalMja, MHCTaNaLUMja U KaHa/N3aLUUjCKe MpPeXKe, iefl-pacBjeta u
CUCTEM BMAEO-HAA30pa, Te PEKOHCTPYKLUMja camux objekata cmjewTteHnx y Ctapom rpagy. OCHOBHM Lin/b NPOjeKTa
' je ma ce OBaj KYNTYPHO-UCTOPWUJCKM CMOMEHUK KOjM je jegaH opf, HajnosHaTujux cumbona Tpeburba NoTnyHUM
npeypeherwem nNpeTBopu Yy HajaTPaKTUBHUjy ypbaHy 30HY rpada M nNpenos3HaT/bMBY PEruoHasiHy TYPUCTUUKY
atpakuujy wrto he y 3aBpWHALUM AaTM A0AaTHY BPWjeAHOCT TYPUCTMYKOj noHyau Tpebuwba u noauhu
KOHKYPEHTHOCT Ha TYPUCTUUYKOM TPXKULLTY.

Hocunauy: Mpao Tpeburbe, y3 puHaHcujcky noopwky Baade Penybauke Cpbuje
Paspobsbe: 5/2019 — 1/2022. BpujegHocT: Buwwe og 2.500.000 KM

. MNpojektom nsrpagme [lyxosHor LeHTpa y Mpkorwnhuma, pogHom ceny Ceetor Bacunnja Octpowkor n TepaoLKor
- NNIaHMpaHa je U3rpaara jeaAMHCTBEHOT AYXOBHO—TYPUCTUYKOT KOMMIEKCA.

Hocunay: Ipad Tpeburse, y3 huHaHcujcky nodpuwiky Bnade Penybauke Cpbuje u Bnade Penybauke Cpricke

Pa3gobme: 9/2016 — Huje pepuHUcaHO BpujegHoct: oko 120.000.000 KM

lpag CyHua jeAMHCTBEH je TYPUCTUMUKM NpojeKkaT y pernju Koju he ce HaKOH mMmnaemeHTauuje cBux ¢asa
npoctnpaTth Ha 80 xeKTapa. Komnnekcom je nsrpaheHo nam nnaHnpa ga ce U3rpaam HM3 cagpkaja 3a TypucTe Kao
wTo cy: AKkBa napk "CyHuyaHa Bpena", [MHo napK, CyH4YaHa urpaoHuua, xoten «CJ/1 MaHopama», Cna n BenHec
"Tanunja", bujenn rpag ¢ NyKCy3sHUM 06jeKTMMa M NPOMPATHUM YrOCTUTE/bCKMM, aMOWUjeHTAaIHUM, KYATYPHUM U
3a6aBHUM cagprKajuma, CNopTCKO—peKpeaTMBHM LeHTap "C/1 Onmmn", eTHO-Ceno 1 ocTanu cagpKaju..

Hocunay: NpusamHa uHeecmuyuja komnaruje "Swisslion"

MN3Bop: TO Tpebume, Mpag Tpebume,Google.com, Horwath HTL, 2020.
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BpUjeaHoCTH y4YecHuKa 3aK/by4LM

Horwath HTL.

...aJIn Npema cpearOpOYHOM NJIaHY UHBECTULMja BUA/BUBO je KaKko noctoju Behun 6poj
NPOjeKTHUX naeja AUPEKTHO U NUHAUPEKTHO NOBE3aHUX Ca TYPU3MOM

Hasus npojekra

PeKoHCTpYKUMja 1 U3rpagHba rpagcke TpKHULE

MoapLiKa U3rpagarbi eKo M eTHO-KOMI/IEKCa

MN3rpagHa TYPUCTUUYKUX OAMOPULLTA / BUAUNKOBALUA Ha NPUNAa3HUM LLeCTaMa rpagy

KopuwTtere noteHuunjana bunehkor jesepa

M3rpagba njewayke M BULKAUCTUYKe cTa3e AnekcnHa meha —Tpebure

Ypehere obane Tpebuwmnue (Njewadke n BULMKANCTMYKE CTase U ap.)

CTyavja M3BOA/bMBOCTM 3a M3rpagtby *uuapa (LipkeuHa, Ctpay, [/buBa) 1 usrpastba
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M3Bop: MNpag Tpebume, Horwath HTL, 2020.

Op, cTtpaHe KaujeHTa, Horwath HTL-y cy pocTtaB/beHa Tpu TYPUCTUYKA
NpPOojeKTa Koju Cy TPEHYTHO Yy pasnanumtum ¢asama peanmsauuje. [ga
npojekta — O6HoBa Crapor rpaga v [yxoBHu ueHTap Mpkowuhu, Mpag
Tpeburbe peanusoBahe y capagrn Te y3 dUMHaAHcMjcky nomohy Bnapge
Penybnuke Cpbuje. Tpehu npojeKkaT je npuBaTHa nHBecTnumja Mpag CyHua
Koja je 3anoyeta 2016. roauHe Te ce C 0O3MPOM Ha BEUYMHY WU
NOTEHLNjaNn NoKaumje n gasbe NaaHoBe MCKOpULITaBara NOTeHLUMjana o4
CTpaHe nNpPMBATHOr BJIAaCHMKA He HABOAWM NJAaHUPAHKU  3aBpLleTak
peanunsaumje. Ha Tabnnum c nujese cTpaHe NpuKasaH je us3bop naejHux
npojexkata Koju cy A[ocCTaB/beHU y CpearOpOYHOM NAAHY KaNUTANHWUX
nHsectnumja Ilpaga Tpeburba. Bpoj nNpojeKTHMX waeja je 3HayajaH,
mehytum, Tek u3a ogpeheHor bpoja npojekata CTOjU AOKYMeEHTalUMWja
(ctyamje  npen/w3BoA/bMBOCTM, KOHUENTM M CA.) Koja 6M  Ha
npodecnoHanaH HauyMH NpeaCcTaBUIA NPOjEKTHE Uaeje Ha UHBECTULMOHOM
TPXULWTY. Y TOM je KOHTEKCTY NoTpebHO HAaBEeCcTM KaKo Ce 33 aepoapom
uspahyje cryamja cnyyaja, AoK je 3a npojekT lond-ueHTtpa (Golf resort)
uspaheHa TpXuWwHa ctyamja. C apyre cTpaHe, NpuBaTHM cekTop (y3
HEKO/IMKO M3y3eTaKa) ynarke CTUXWjcKM, 6e3 nnaHa C Kojum 6u ce
nocnosawe gudepeHumnpano, Te 6e3 yus/ba cTBaparba NPOU3BoAa AoAaHe
BPUjeAHOCTM Ha Temeby AeCTUHALMJCKUX  K/bYYHUX  NpodajHuX
nponosuumja. C 063Mpom Aa je TYPUCTUYKM NPOMET y pacTy Te nocToje
moryhHocTn cy/buHaHcupakba npojekata Kpo3 pasHe mehyHapogHe
KOHKypcCe, Yy HapegHOM je pa3nobsby noTpebHo Ha Temesby geduHUCaHe
BU3Mje Typu3ma TMOKPEHYTM TMNAHCKE WHBECTMUMje Yy TYPUCTUYKY
MHOPACTPYKTYPY Ha nogpydjy Tpeburba M OKoAHOr nogpydja. Y Tom
KOHTEKCTY, K/by4dHO je AedMHUCATU NPOJEKTHE UAeje N UHULMjaTUBE Koje
he yHanpujeanTn KOHKYPEHTHOCT TYPUCTUYKOT Npon3Boaa Tpebuma.



Horwath HTL.

2.3. TYPUCTUYHKA OPTAHU3ALUIA
TPEBUE



nwTa N eKOHOMCKa Typmcqua} UCTUYKUN NaHa anuvpame TpaTewKn
D Horwath HTL.
NaKo yKynHu byyeT TYpUCcTUUKe opraHu3auuje pacrte nog yruuajem 6opasuiiHe HagoKHaae, Y

2018. roguHu Buwe o 50% byyera puHaHcmpao je Npag Tpebumwe
Mpuxoaun TO Tpeburwe y 2017. un 2018. roguHn (KM)

# nPMXoaun no BPCTAMA 2017. % 2018. % 2018/2017.

1. [osHake u3 6yyerta Mpaga 198.250,00 62,59% 210.947,00 52,40% 6,40%

2. NMpuxogu op ynnate 60paBuLLHe TaKce 108.043,00 34,11% 151.089,00 37,53% 39,84%

3. Npuxogu op pedyHpaumja 0,00 0,00% 21.320,00 5,30% /

4. Mpuxoau op AOHATOPCKUX cpeacTasa 2.475,00 0,78% 7.000,00 1,74% 182,83%

5. Mpuxogw op peanusaymje npojekara 4.000,00 1,26% 6.950,00 1,73% 73,75%

6. Mpuxogw og npopaaje cyseHnpa 3.990,00 1,26% 5.273,00 1,31% 32,16%
YKYNHO 316.758,00 402.579,00 27,09%

YKynHu 6yyeT TO Tpeburbe y 2018. roanHn nsHocmo je 402.579,00 KM Te je y nopehery ¢ 2017. roamHom Behu 3a 27,1%, ogHocHo 85.821,00 KM y
anconyTHOM M3HOCY. PacT je BUA/bMB Ha CBMM NMpPMKa3aHUM CTaBKama, MehyTUM, HajCHAXKHWjU yTULAj Ha pacT umana je 6opasuliHa Takca ¢ 50% og,
YKynHO cTBOpeHor pacta. Mpuxoaun og 6opasuwHe Takce y 2018. roanHum npounssenn cy 37,53% og yKynHUX npuxoaa Te, Mako Hajbprke pactyha ctaBka
npuxoaa, jow yBUjeK HUje K/by4yHa ¢ 063Mpom Ha AOMWHAHTAH yaMo npuxoaa oA Mpaga Tpeburba. Y CTpyKTypUu Npuxona BUA/bUBO je KaKo ce BULe of,
nonosuHe byyeta (52,40%) d1MHaHCHMpPa U3 rPAACKOr NPopaYvyHa, LWTO YKasyje Ha BaXHOCT PUHaAHCMpatba TYPUCTUYKE OpraHusaumje og, ctpaHe paga
Tpeburba. Y ogHocy Ha 2017. roauHy, y 2018. roanHm M3HOC Ao3HaKa Mpaaa Tpebura nosehao ce 3a 6,40% namn 12.697,00 KM.

Mpema nHPopmaumjama c TepeHa, y HapeaHMM ce ToAMHAaMa OYeKyje fasbM pacT npuxoda of 6opasuliHEe HAZOKHAAE PAaAM HEKONMKO CTaBKu: 1)
aKTMBHOCTU Mpaga Tpebura n TO Tpebura c un/bem pernctpalmje KpeseTa y NPUBATHOM CMjeLwlTajy (moajena sayyepa 3a ypehere 1 cn.), 2) nojayaHe
KOHTPO/IE U MHCNEKLMjCKM HaZA30p XOTENCKMX objeKaTa paan Aocajalltber HenpujaB/buMBakba rocTujy Te 3) NpMpPoAHM pacT TYPUCTUYKOr NpomeTa.
MoTpebHOo je UCTaKHYTM KaKo ce npuxoau of, 6bopasBuwiHe Takce ynnahyjy Ha HamjeHCKM padyH paga Tpebura Te ce npema 3akoHy 0 6OpaBULIHO]
TaKCU MOPajy TPOLWNTN UCK/BYHMBO 33 MPOMOTUBHE aKTUBHOCTW.

M3Bop: TO Tpebure, Horwath HTL, 2020.



Horwath HTL.
Kaga ce uns aHannse usysmy agMmMHUCTPATUBHU U maTepujanHu pacxoam, TO Tpebumwe je

y 2018. roagnHU HajsUuLLe ynarana y maHudecrauyumje
Pacxogu TO Tpebume y 2017. n 2018. roguxu (KM)

# PACXOAU NO BPCTAMA 2017. % 2018. % 2018/2017.
1.  BpyTo nnate u HakHage 3anoCneHMUX 166.099,00 58,11% 193.839,00 48,15% 16,70%
2.  Ocranu HecnomeHyTH pacxoau 49.910,00 17,46% 132.323,00 32,87% 165,12%
3.  TpowkoBu 3a cTpyuHe ycayre 42.180,00 14,76% 41.949,00 10,42% -0,55%
4.  Tpowkosu 3a maTepujan Ha cajmoBuMa 6.774,00 2,37% 9.975,00 2,48% 47,25%
5.  WsHajmbuBarbe npocTopa v onpeme 6.619,00 2,32% 8.058,00 2,00% 21,74%
6.  MarepujanHm TpowKoBM 6.883,00 2,41% 7.406,00 1,84% 7,60%
7.  TPOWKOBM NO OCHOBY NyTOBakba U CMjeLuTaja 4.697,00 1,64% 5.664,00 1,41% 20,59%
8.  Tpowkosw 3a pexujcku matepujan 1.399,00 0,49% 1.688,00 0,42% 20,66%
9.  Tpowkosu Tekyher oapxaBatba 1.274,00 0,45% 1.677,00 0,42% 31,63%
YKYNHO 285.835,00 402.579,00 40,84%

M3 npuKasaHe CTPYyKType je BUA/bMBO KAKO Cy pacxoau H6pyTo nnaTa M HakHaga 3anocneHux (15 3anocneHmx Kpajem 2019. rogmMHe) AOMMHAHTHA CTaBKa pacxoda Ha
KOjy ce Tpowwu nonosMHa byueta y ABuje nocmatpaHe roguHe. C uu/bem KBaNUTETHUjEr yBMAa Y pacxoae, 3a notpebe fOKYMeHTa aHanM3MpaHe cy noacraske 9
HaBeZeHMX BPCTa pacxoda. 3aK/byyak je Kako OCMM agMWMHUCTPATUBHUX U MaTepujanHux pacxoga TO Tpeburbe 3HaYajHO ynaxke y MaHudecTtauumje (yKynHo 27%
byleTa), a Ha cajmoBe M OCTane NPOMOTUBHE aKTUBHOCTU YKynHo 20% pacxoaa. Ha Behem 6pojy mehyHapoaHux cajmosa TO Tpeburbe ydyecTByje y capagru C
Typuctuykom opraHusaunjom Penybamnke Cpncke. CajMoBM Cy y NPOTEKNOM Nepuoay A0 AaHAC NOCTAAN K/byYHA MApPKeTUHLIKA akTMBHOCT TO Tpeburbe Te je 6poj
ynarartba y ydyewhe Ha cajmoBMma nopactao. MNoTpebHo je uctakHyT Kako TO Tpeburbe camocTasiHO ynpas/ba BEO-CTPAHULOM WM APYLWITBEHMM MpexKama, bes
yBohera cnosbHUX ycayra (outsourcing-a) npodecrnoHaiHUX MapKeTMHLWKKUX areHuuja. OcTaTak pacxofa TPOWW Ce Ha maTepujanHe pacxofe Kao WTo cy Tekyhe

ofp)KaBarbe, maTtepujan u cn.
M3Bop: TO Tpebure, Horwath HTL, 2020.
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2.4. MAPKETUHT



Horwath HTL.
TO Tpebumwe je, y3 TYPUCTUUKY Beb-CTpaHULY, NPUCYTHA UM HA APYLITBEHUM MpeXKama

dejcbyK, MUHcTarpam u Tsurtep, Te Ha JyTjy6-y
(Facebook, Instagram, Twitter, You Tube)

Tourist organization
of Trebinje /
TypucTuuka
opranu3aumja
Tpebue

Potetns

e Gt Binieseom Tourist organization of Trebinje gotrebinje
8 I 15.426 najkosa 4.121 npamunaya
[z B
& -t

Moglo bi vam se svidjeti

Cny»b6eHun noro u
Busyan TO Tpeburbe

gotrebinje gotrebinje
268 npamunauya 132 npemnaamHuka
M3Bop: Horwath HTL, 2020. - cTare Ha gaH 12. pebpyapa



Horwh HTL
TO Tpebuwe je y 2017. roagMHu pa3Buna HOBY BebO-CTpaHUUY Te NpoBesia MapPKETUHLLKY
cTpaTermjy ocsjexxaBarba 6peHpa /rebranding/ c KibyuHOM KOMNoHeHTOM #gotrebinje

K/byuyHu Hanasu aHanuse ctpaHuue gotrebinje.com

* Beb-cTpaHWUa je CaBpeMeHOr AmM3ajHa Te MOTMBE AecTUHauuje npuKasyje * Takohe, Ha HaCNOBHOj ce CTPaHWUUM Hanase W BUjeCTU Koje cy

AOMMWHAHTHO KpO3 BUAEO matepujan u poTorpaduje. NOKasHe TeMaTuKe, anu Cy AOCTYMHE CaMO Ha CPMICKOM je3MKy.
* Cappaj CTpaHuLe je AOCTYNaH Ha CPNCKOM (AMPUANYHO M 1aTUHMYHO MUCMO)  « MoTpe6HO je MCTAaKHYTM Kako je CTpaHMLa nosesaHa C Apyrim
T€ Ha EHINECKOM U PYCKOM JE3UKY. [eCTUHAUMJCKUM ydecHuumma - pag Tpeburbe, KynTypHM ueHTap

* CTpaHuua je CTPYKTypuCaHa Yy HEKONUKO BEPTUKANIHUX U XOPU3OHTANHUX
cekumja. MNpBMm anjenom CTpaHULE, KOjU je BUO/bMB OA4Max MO OTBapakby,
OOMUHMPA NpeTpaxnBay NojMmoBa Ha CTPaHULMK, Teé MeHU: BOAWY, CMjeLlTaj,
ractpo, KopucHe uHdpopmauuje M o Hama. [loTom cauvjeam cekumja Koja
npeacTaB/ba K/byyHe W3neTe, pectopaHe, CMjelwTajHe 0b6jekTe, BMHapuje U
rpag Tpebutbe Kpo3 Herosy MUCTOPMWjy, NOOXKAj, KAMMY U OCTajsie OCHOBHe
nHpopmauymje.

* [IMO cTpaHULEe YMHWU M WHTEPAKTMBHA Mana rpafa Koja npeacras/ba bpojHe
TauKke MHTepeca W [J0XMUB/baje Te Ce KAMKOM Ha HWUX A0M3a3u A0 Bulle
MHPOpMaLMje 0O Camoj TauKM.

* Opf ocTanux gujenoBa CTpaHuLEe UCTuYe ce cekumja MNonynapHe aectuHaumje,
O4HOCHO, AeCTUHALMje KOjuMa Cy NoCjeTUoLM HajBuLle 3a40B0O/bHU.

* CrpaHuua, Takohe, npy»ka moryhHoOCT Npey3nmara AecTMHaLMjCKOT KaTanora

* ,Tpebure, mjecto 3a cBe reHepaumje” Ha BulIe CTPaHUX je3nKa y PDF-y.
YnpaBo ce Taj AMO CTpaHuULe, paau Apyraumjer AmsajHa, He yknana y ocratak
CTpaHWLE, AOK Ce IMHK Ha YcnoBe 3a KaTeropmsaumjy cmjeluTajHux objekaTta
Ha‘noquHoj CTpaHULUM He yKnar‘la pagu CBOT cafprkaja KOjuU je MOroAHuje i TREBINJE *‘
06jaB/bMBaTK Ha 3acebHMM ceKLMjama. ey |

* YonwTeHo, CTpaHuua je y cKaagy c 6ojama snorotuna Te npeacTtas/ba |
naeHTUTET BpeHaa, OCUM Yy HEKOIMKO UCTAaKHYTUX CyYajeBa.

Tpeburbe, Te My3ej XepuerosuHe. Ocum rpaacke, gpyre cTpaHuue
HUCY AOOCTYyNHE Ha eHr/IeCKOM je3uKy, AOK je cTpaHuua Myseja
NCK/bYYMBO Ha hupuanyHom nucmy.

* 2
== The place for all generations

o
=

M3Bop: Horwath HTL, 2020.



OnwTa n eKOHOMCKa
. TYPUCTUYKO TPXULLITE|
cuTyaumja

TypucTnyka

opraHusaumja
Tpebure

TypucTnykmn naHa Manupatre C
BpUjeaHOCTH y4YecHUKa 3aK/byylm

Horwath HTL.

CaapiKaj Koju ce objassbyje Ha Pejcbyk npoduny TO Tpebure yrnaBHom je
HaMujereH IOKAa/IHOM CTaHOBHULUTBY

dejcbyk npodpun: Typucmuyka opeaHuszayuja Tpeburbe/ Tourist organization of Trebinje

CnyxbeHn dejcbyk npodun TypucTnuka opraHmsaumja Tpebure/ Tourist organization of Trebinje 6poju oko 15.420 npaTunaua, cagpaj ce
ob6jaB/byje cBaKOAHEBHO, a 0bjaBe y Npocjeky ocTBapyjy oko 120 uHTepakuuja (KomeHTtapa, najkosa/like n weposa/share).

Ha HacnoBHOj cTpaHu npoduna je NocTaB/beHA CIMKA MOTMBA OBE AeCTUHALMje KOja Cce He Mujerba yvyecTano, Te Hajuyewhe npukasyje moTuse
rpaga, BU3yanHU MAEHTUTET AeCTUHALM|Ee UAM NPOMOTUBHY KaMnakby.
O6jaBe KBa/IMTETHUX U aTPAKTUBHUX doTorpadumja AeCcTMHALN]CKMX MOTUBA NPEACTAB/bAjY TEK HELITO BULIE O NOJIOBUHE CBUX 06jaBa, a pefoBHO
ocTBapyjy Behu aHraxkmaH npatuaaua y Buay KOMeHTapa, najkosa u weposa. MehyTnum, Hemajy jacaH no3ms Ha akumjy (eHr. Call-to-action).

C pgpyre cTpaHe, 3HaTaH AMo 0b6jaBa Ha NPOPUNY je NCK/bYUMBO MHGOPMATUBHOT KapaKTepa, Te je Yr1aBHOM HaMUjeHEH IOKAIHOM CTAaHOBHULUTBY,
a rotoBo cBe 0b6jaBe HanMcaHe Cy Ha JIOKA/JIHOM je3uKy M NUcmy 360r yera HUCY ageKBaTHe 3a NPOMOUMjy Ha MehyHAPOAHOM TPXKULLTY.

YonwTeHo, 3aKk/by4yaK je Kako je Ha npoduny BUA/bUB HanpenaKk Of NPOCJEYHOr KBaNUTETa CAYXKOEeHUX TypUCTUUYKMX npoduna, mehytum,
He[0CTajy jacHO 3afaHe cTpaTervje KOMyHUKaumje, WTOo 3HAaTHO yTUYe HA KBAaUTET Npoduaa 1 yKynaH yTMCak KOPUCHMKA.

° Tourist organization of Trebinje / TYPUCTHYKa OPraHusaumja ***
Trebinje.

TpeGumbe s in Tre
a3 al 19

" CBe WO MoXewW Aa 3aMMCANW, y TPEGUHLY MOKEL W A2 OCTBApLS

See Translation

ganization of Trebinje / TypucTwusa opranwsauwja  *+* e

S

o>

Milionski projekti trend u Trebinju i u ovoj godini |
Naslovna Vijestl He ekt trend u Trebinju

Tourist organization of Trebinje / TypUCTHYKa OPraHMsaumja =+

TpeGuse is in Trebi:
3 January a1 1350 - @

¥ MPOTERTO] TOANHM PEANW3OBAHH MMM Cy 3aNCHeTH
W MPOJEXTH BPHIEAHH HEROMUKD MHTTHOHA MapaKa, a Takas
Tagrba uy 0soj o 1 1 1

-

e
T
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cegovina Milionski proj

Tourist of Trebinje / Typ!
Tpe6ume is at JU “Dom miadih

Tourist organization of Trebinje / TYPUCTUYKa OpraKMsaumja =+
binje TpeGurse

Hezagowia: @ anuary at 0721 @

or Hosoropuuer TypHpa PES2020 u ocsajay Harpaze TPeGHIbe Ka0 NOKAUMJA, Y MOCTLEAE TPH TORMHE GHILEXKH BHCOK CKOK Kaga
je ORAHP MIECTA 33 CAMUTE, KOHTPECE H CEMUHAPE Y MIMTaY

WTaTMO ROGHTHIKY, 3 See Transtation

W 2 jous BpjenHmum

1IT ENERGETIKE TREI

Samit energetike 'SET — TREBINJE 2020 5. i 6. marta | Herceg
Televizija Trebinje

| (' o
M 'lk!' f ’:qlv',v-gﬁ‘;-.fif

M3Bop: ®ejcbyk npodun Tourist organization of Trebinje / Typuctuuka opraHusaumja Tpeburbe, Horwath HTL, 2020. - ctatbe Ha aaH 12. debpyapa



TypucTnyka

OnwTa n eKoOHOMCKa . TypucTnykmn naHa Manupatre

_ TypucTuuko TpskuwTel]l  OpraHusauuja MapKeTuHr ypuet! 4 P SWOT aHanm3a CTpareLuii Horwall | H I I
cuTyaumja Tpebutbe BpUjeaHOCTH y4YecHUKa 3aK/byylm

NHcmazpam ce capprKajem objaBa yrnaBHOMm He pa3nukyje oa objasa Ha
dejcbyky

Uucmazpam npodun: gotrebinje

*  Cnyxb6eHu UHcTarpam npodun gotrebinje ykynHo 6poju 4.116 npatunaua Te nma 2.117
objaBa.

* Capp:kaj ce y npocjeky objaB/byje cBakoAHEBHO, ann BehMHOM ce He pasfivKyje oA, oHor
objaB/weHor Ha dejcbyk npodumny. Ha npoduny ce npetexkHo objassbyjy doTorpaduje y3
Bp/0 Manu 6poj BMAeo maTepujana M noBpemeHo KopuwTere xelwTera/hashtaga
#gotrebinje.

* Y ogHocy Ha Pejcbyk npodun, UHcTarpam npodun 6poju HEWTO MarbW, anu joll yBUjeK
3HaTaH yAMo HeajeKBaTHOr cafprKaja (TpehuHa), MHGoOpPMaTMBHOr KapaKTepa M cagprkaja
HamMMUjereHOr /IOKa/HOM CTaHOBHMLWITBY. [OTOBO caB cagpKaj objaB/beH je Ha JSIoOKaNHOM
jE3UKY M MWUCMYy Te je Kao TakaB HeajeKkBaTaH 3a obpaharbe r1aBHUM EMWUTUBHUM
TPXKULWTMMA Y MHOCTPAHCTBY.

*  doTorpaduje cy NpeTekMTo HUCKOr KBA/NWUTETA, LUITO OTBapa MHOro Npoctopa 3a 6osby
KOMYHUKaAUW]y jeAUHCTBEHUX npogajHux nponosuuuja (USP’s) pecTtvHauuje Kpos
npodecnoHanHe potorpaduje.

* Ha npoduny ce noBpeMeHo AMjenu cagpr<aj Koju NocTas/bajy NPaTMOLMN UAN TYPUCTU KOju
6opaBe Ha 0BOj AecTUHaLMju (eHr. user-generated content -UCG).

* Onumja UHcTarpam npude/Instagram Stories Kopuctn ce ydectano, npeHocehu cagpaj
objaB/beH of CTpaHe MpaTWiaLd WAM PeneBaHTaH CagpKaj YYEeCHUKa Yy Typusmy
AecTuHaumje (maHndectaumje n gorahajy TOKaAHUX YrocTUTEs/ba U NPeay3eTHUKA).

* Kao wro je cnyyaj u ca ®ejcbyk npoduniom, BUA/bUB je HeAOoCTaTaK CTpaTeLKOr NpucTyna
objaBama u pa3nmMuMTOCTU caapkaja nsmehy MHctarpam n dejcbyk npoduna, 360r yera je
YKyNaH A0KMB/baj 3HATHO NOWMNjKU of, NoTeHuMjanHo moryher ¢ 063Mpom Ha nocrtojatbe
oapeheHor 6poja KBanuTeTHUX poTorpaduja.

M3Bop: NHcTarpam npooun gotrebinje, Horwath HTL, 2020. — ctakbe Ha aaH 12. pebpyapa



Typuctuyka
opraHusaumja

OnwTa 1 eKOHOMCKa
. TYPUCTUYKO TPXULLITE|
cuTyaumja Tpebure

#1 Mpumjep Aobpe npakce ynpas/batba APYLUTBEHUM MpeXKama:

TypucTnykmn naHa Manupatre C
BpUjeaHOCTH y4YecHUKa 3aK/byylm

dejcbyk  UHcTarpam npodunun cjeseposanagHe Uctpe

HacnosHa/cover poTtorpaduja dejcbyk
npoduna Colours of Istria Bu3yanHo je
you/bMBa W aTPaKTMBHA, Te Kao MU
octane objaBe, TemaTusyje Tr/1aBHe
MOTUBE AEeCTMHAUWje KPO3 CaapXKaj
BMCOKOr KBanuteTa. CBe objaBe cy Ha
€HI/IECKOM je3uKy ymme ce obpahajy
wupem mehyHapoAHOM EMWTUBHOM
TPKULLTY, W TMNOBPEMEHO YK/byuyjy
nosme Ha akumjy (eHr. Call-to-action).
Onjesberwbem cagprkaja Koju creapajy
npatmoun unm Typuctn (enr. UCG —
User generated content) noactuye ce
WHTEPAKTUBHOCT C MpaTMouMma W
nocjeheHocr.

MHcTarpam  npodun  NpoOMULL/BEHO
Kopuctu onuujy MHcTarpam npuye 3a
NPOMOLMjY KYATYPHUX, CMNOPTCKUX W
ractpo gorahaja u maHudectaymuja unm
noHyay npuBaTHoOr cekTopa
(pectopaHn, Mmy3eju, wu3neTn...), Ha
06/1MKOBaH U CMCTEMATUYAH HaYMH.

coloursofistria « Prati

coloursofistria The faster you go, the
8 €D warmer you get, so hop on a bike and|
ride the winter away!

#lstra #Istria #lstrien #NWilstria
#Croatia #Hrvatska #Kroatien
#Croazia #travel #trip
#ColoursOfSport #ColoursOfistria

oQv

Svida mi se: 128

M3Bop: dPejcbyk n NHcTarpam npodunm coloursofistria, Horwath HTL 2020.

Horwath HTL.




OnwTa n eKOHOMCKa
. TYPUCTUYKO TPXULLITE|
cuTyaumja

TypucTnyka

opraHusaumja
Tpeburse

TypucTnykmn naHa Manupatre C
BpUjeaHOCTH y4YecHUKa 3aK/byylm

Horwath HTL.

Teumep je capgpiKajem rotoBo uaeHTu4aH Pejcbyk n Uucmazpam npodnamma Aok
Ha Jymjyb6 KaHany HepgocTtaje npo¢decnoHaHNX NPOMOTUBHUX BUA,E0-CHUMAKA

Teumep npodun: gotrebinje

CnyxbeHun Teutep npodun gotrebinje nma 132 npeTnnaTHUKA, a
objaB/byje ce pefoBHO Ha AHeBHOj 6a3u, Hekaga M BUlWeE NyTa
TOKOM AaHa.

Kao wro je cayyaj n ¢ gpyrum npodvaMma Ha ApPyLITBEHUM
Mperkama, Ha Teutep npoduny ce objaB/byje cagpKaj Ha
hupunmyHom nmMcmy W NOKanHOM jesuKy, wto ynyhyje Ha
3aKJ/byyaK KaKo je cagpKaj HAMUjeroeH I0KAIHOM CTaHOBHULUTBY.
O6jaBe yrnaBHOM pe3ynTupajy ¢ MmakcumanHo 10 najkoBa Te He
noACTUYY NoYeTak pasrosopa mehy KopucHUUMMA.

Mpema npumjepuma pobpe npakce, Ha npoouny HepocTaje
OAVHAMUKE Y CMUCNY aTPAKTUBHUX U KPAaTKMX BMAEO-CHMMAKA, Te
3aHUM/BMBUX  MHOOPMALMjAa O TYPUCTUYKMM  NPOU3BOAMMA
npou3BoAMMa AecTUHaumje. e

gotrebinje @gotrebinje - 22. sij

B3@ voTvB caTPEBMWHMLE | | )

OQotorpaduja npeyseta us Facebook rpyne "Moje Trebinje”
AyTop: Jarko lawuh

‘ gotrebinje

B

M3Bop: TeuTep npodun gotrebinje, JyTjyd kaHan gotrebinje, Horwath HTL, 2020.

Jymjy6 kaHan: gotrebinje

—

CnyxbeHu Jytjy6 KaHan gotrebinje wma 132 npeTnnaTHUKa Te
CTOTUHAK 06jaB/bEHNX BUAEA.

BehuHa ob6jaB/beHMX BMAga OOHOCUM Ce Ha MeAMjCKe HacTyne
npeAcTaBHWUKA TYPUCTUYKOT CEKTOPA M3 Tpebutba Te cy Ha3mBMU TUX
BMAea Ha hupuanyHom nmucmy M Cpnckom jesuKy. HasepgeHwu
BMAEO-CHUMUM Yy MpaBWay OCTBapyjy Bpsao cnaby rnepaHoct
(yrnaBHom mame og 50, 4o makcumanHo 485 3a npunor o AkBa
napky).

C QApyre cTpaHe, BWA/bMBM CYy 3HayajHO 6osbM pe3yntaty 3a
TYPUCTUYKE NPOMOTUBHE BUAEO-CHUMKE, TaKO je Ha npumjep
Buageo nopg Hasusom TREBINJE-TOURISM PROMO VIDEO 3a 6
mjeceum og objase cakynmo 34 xusbage nperneaa.

E3 YouTube




Horwath HTL.

#2 Mpumjep Aobpe npakce ynpas/batba APYLUTBEHUM MpeXKama:
Jymjy6 n Teumep npodunmn ntanmjaHcke noKkpajuHe TpeHTUHO

CTpaTelKMm N KpeaTUBHUM NPUCTYNOM
ynpas/baky JyTjy6 KaHaaom,
TYPUCTMYKA  3ajegHuMua nokpajuHe
TpeHTUHO Npu M3paan BUAEO-CagprKaja
YK/by4Mna je HeKoNMUuMHy ocoba u3
jaBHOr XuBOTa unju npodun ogrosapa
LM/baHOM CErMeHTY Typucta. PesyntaTtu
Kamnarba OCTBApPUAM CYy BEAUKU ycnjex,
WTO Cce ornega  Kpo3  YKYMHY
nocjeheHocTt KaHana of npeko 22
MMWUAWOHA nornega, o4, yera nojeauHu :
BUAEO-CHUMUM MMAjy N A0 4 MUINOHA @ e o
nperneaa. g ¥

Teutep npodun jacHO npuKasyje w
noactmye KOpULTEHE xewrTera
(#hashtag) ¢ uwmbem noacTUuama
WMHTepaKLmje C KopucHMuuma. Mpodun
je OoMHamMMYaH W aTpakTuBaH pagu
6pojHUX objaB/beHMX BUAEa BUCOKOT el

KBanuTeTa. NMomohy Buaea ce AogatHo @VisitTrentino

MCTUYY  JOMMB/bAJM UM AKTMBHOCTM Trentino Tourism official account - Italy. Share with us #visittrentino & #trentinowow
OOCTYMHM HA O0BOj AeCcTUHaumju, Te
NoACTMYE MHTEPAKLMja C NPATUOLMMA.

| Prati

atum ukljuciva

33,7 tis. osot

M3Bop: Teutep npodwun Visit Trentino, JyTjyb kaHan Visit Trentino, Horwath HTL, 2020.



Typuctuuka UCTUYKUN NaHa anuvpame TpaTewKn
Horwath HTL.
AHanusa WwramnaHor matepujana TypucTMUKe opraHusaumje noKasana je 3HayajaH
npocTop 3a yHanpeherwe, NoOHajBuLLE Y CErMEHTY BM3yaJiIHE aTPaKTUBHOCTU

Mpernep wramnaHor matepujana TO Tpebumwe

ltamnann matepujann TO Tpeburbe npy)Kajy ocHoBHe WHdoOpMauuje o
OECTUHAUM|U U HEHOj TYPUCTUYKO] noHyau. [pe3eHTauuja AeCcTUHALUUjCKUX
MHTEPECHMX Ta4yaKa je Ha MNpOoCjedHOM HMBOY Y3 3HayajaH MpocTop 3a
yHanpehere. AHaNM3MpaHM NPOMOTMBHU MaTepujann nMajy cibeaehe ocobumHe:

eKopuwTere cny>kbeHor bpeHaa TypuUcTMUKe opraHusaumje Huje yjegHayeHo Ha
CBMM LUTAaMMNaHUM MaTePUjaNMMa;

eKopuwTtere 60ja n poHTa KOju ce KOpUCTE Y aHANM3UPAHUM MATePUjaNMa HUje
yjeaHayeHo;

eKapTe Koje cy npeseHTOBaHe Yy MNOjegMHMM LWITAaMMAAHUM MaTepujaiuma Ha
He[0BO/bHO afleKBaTaH HauMH NPUKA3Yjy MHTEpecHe TayKe, Te je moryh Hanpepak
Yy AV3ajHY;

e/113ajH WTaMMNaHOr MmaTepujana Koju NPMKasyjy NONUC pecTopaHa, CMjelTajHux
objekaTa, BMHapuja W TayaKa WHTEPECHMX Tayaka 3a aKTUBHM Typu3am je
KMIAaCUYHOT MPUKasa Te CBOjUM U3r1e[0M HeA0BOJ/bHO jaCHO NO3MBAa KOPUCHMKE Ha
aKumjy;

elllTamnaHn MmaTepujain  KOjU nNpe3eHTyjy reHepanHe uHbopmauuje o
OECTUHAUMjU YINaBHOM Ha KBAJIMTETAH HAYMH OMMUCYjy [/1aBHE Tayke MHTepeca
AecTuHaumje. ®
AHanusmpaHu martepujanm Hajsehmn HegocTaTak MoKasyjy y HeadeKBaTHOj
BU3YyE/IHOj QaTPAKTUMBHOCTM Te HEAOBO/bHO HAr/alleHOM MOo3MBakby CaMumx
KOPMCHMKA Ha aKUMWjy, Tj. KOH3yMaLmjy TypucTUYKe noHyae Tpebuma. Ctora, nako
CYy HEeKM o maTepujana KBaAMTETOM Ha 3aAoBosbaBajyhem HMBOY, HedocTaje
yjeAHa4YeHoCT KopuliTerwa cnyxkbeHor bpeHaa, 60ja u ¢GoOHTa, Te je cBaKaKo
notpebHa peayKunja WTamnaHor matepujana.

M3Bop: TO Tpebure, Horwath HTL, 2020.

Trebidnjic,




Horwath HTL.

2.5. TYPUCTUYKU NIAHALL
BPUIEAHOCTU



OnwTa 1 eKOHOMCKa
. TYPUCTUUKO TPKULLTE)
cuTyaumja

Typuctnyka TypuCTMUKM NaHal,

BpUjeaHOCTH

opraHusaumja
Tpebure

MapKeTuHr

\WELIZELN] CTpaTtewkun
P SWOT aHanusa P
y4YecHuKa 3aK/by4LM

Horwath HTL.

AHanu3a TYPUCTUYKOT S1IaHLa BpujegHocTu y Tpebumwy ogpaheHa je
KOMOMHaLMjOM TEPEHCKOr pPaja U KaHLUEeNapUjCKOr UCTPaXKuBaHa

TYPUCTUYKM NaHaL, BpPMjeaHOCTU je CKyn OAHOCA MPOM3BOAA, YCAYyra U AOMMB/baja Koje TYPUCTU KOH3YMWMPAjy MAW Kynyjy 3a Bpujeme Aosiacka Ao
AecTuHauuje n bopaBka Ha AecTMHaumju. 3a notpebe CTpaTernje KopuwTeHa je npunaroheHa meToaonorvja aHaanse TYPUCTUYKOT SlaHLa BpMjeaHOCTH
UNWTO-a. AHanm3a KOMMNOHEHTU NaHua BpUjegHocTM oapaheHa je KombMHaLMjoM KaHUEeNapujcKor UCTPaXKMBama, IMYHUX UHTEepBjya, Te y Hajsehem
Anjeny NpUMapHMM TEPEHCKMM UCTPaXKMBakbeM METOAOM ,,TajHOr rocta”. Y HacTaBKy Cy HaBeAeHe aHaM3npaHe KOMMOHEHTE NaHLa BpUjeaHOCTH Te cy
33 CBaKy HaBeAeHe MEeTOA0N0LWKe CMjepHULE.

KomnoHeHTa

AocTynHocT n

KaHuenapujcko uctpaxkusame

MpeTpara penesaHTHNX Be6-CTpaHMLa NoBe3aHMX C Npeso3om (ayTobycke

TepeHcku pag

Obunasak K/by4HUX TayaKa WHTepeca Yy AecTUHaumju (ayTobycke cTaHuue,

CTaHuLe, TypUCTMYKe areHuvje W Ap.) Ha [AeCTMHAUMjCKOmM U .
TpaHcnopT NapKWH3W, KOPULITEHE TAaKCU NPEBO3a U Ap.) Te NyTOBakbe A0 AeCTUHaUM]a.
HaLMOHa/IHOM HMBOY
. . . OujeHa objekaTa y Kojuma je Tum Horwath HTL-a cmjewteH 3a Bpujeme 6opaBKa Ha
AHann3a KomeHTapa W oujeHa Ha cTpaHuum Booking.com 3a Hajsuwe 5 . . . .
. . . . . .~ 0BOj AeCTMHauuju, obunasak apyrmx objekaTa U oujeHa npema yHudUUMPaHOM
Cmjewraj objekata c Hajsuwe ocBpTa y Tpebury, XoTena M NPUBATHOr CMjeLwTaja,

Kateropuje oz 3 oo 5 3Bjesguua

eBanyaumMoHom obpacuy n cmjepHMuama oujersusarba Horwath HTL aHanuse TajHor
rocra.

XpaHa n nuhe

AHanusa KomeHTapa M oujeHa KOpucHUKa nnatdopme Tripadvisor 3a
Hajbosbnx 10 objekata y Tpebuwy , Te oujeHa KBanuTeTa U
aTPaKTUBHOCTH OH/IAjH Mpe3eHTaumje M pPa3sHOBPCHOCTU EHO-
racTPOHOMCKe MoHyae

Obunasak objekaTta y AeCTMHALUM|M Y3 KOH3YMaLWM]y U OLjeHa Npema YHUPUKOBAHOM
eBaslyalMoHOM obpacLy U cMjepHULAMA oujernBara Horwath HTL aHanuse TajHor
rocra.

Atpakuuje

AHanusa KomeHTapa M oujeHa KOpucHUKa nnatdopme Tripadvisor 3a
Hajbosbunx 10 atpakuumja y Tpebumby, oujeHa KBanauTeTa M aTPaKTUBHOCTU
OH/NIAjH npeseHTauMje aTpakuuvja Te moryhHOCTM OHNajH pesepBauuje w
KyNnoBWHe.

Obunasak aTpakumja Ha OBOj AeCTUHAUMjM W oujeHa npema YyHUbUMLMpPaAHOM
eBaslyalMoOHOM obpacLy U cMjepHUL,AMa oujeruBara Horwath HTL aHanuse TajHor
rocra

Usnetn u gpyre
AKTUBHOCTHU

AHanusa [oCTynHOCTW, BUA/BUMBOCTU U BpojHOCTU u3neTa Ha Tripadvisor
nnatdopmu Te Ha gpyrum Beb-noKkaumjama

KoH3ymaumja ycnyre Ha OBOj AecTUMHaUMju M oujeHa npema yHUbULMpPaHOM
eBaslyalMoHOM obpacLy M cMjepHULAaMa oujeruBara Horwath HTL aHanuse TajHor
rocra.

PyKkoTBOpUHE N
CyBeHUpH

CraBKe 0Be KOMMOHEHTE OUMjerbeHe Cy Npema Hanasnma C TepeHa.

ObunasaKk cyBeHMPHMULA M APYTUX TPrOBMHA HA OBOj AECTMHAUMU U OLjeHa npema
yHUdMUMpaHOM eBanyaumoHom obpacuy M cmjepHMUama oujerbmBarba Horwath
HTL aHanu3e TajHoOr rocra.

NomohHe ycnyre

CraBKe 0Be KOMMOHEHTE OUMjerbeHe Cy Npema Hanasnma C TepeHa.

M3Bop: Horwath HTL, 2020.

Obunasak gecTmHaumja v IMYHU UHTEPBjyW.




TypucTnyka

opraHusaumja
Tpebure

OnwTa 1 eKOHOMCKa
. TYPUCTUUKO TPKULLTE)
cuTyaumja

MapKeTuHr

TypucTUuKkK naHay,
BpUjeaHOCTH

\WELIZELN] CTpaTtewkun
P SWOT aHanusa P
y4YecHuKa 3aK/by4LM

Horwath HTL.

NMpocjeyHa oujeHa CBUX aHAIU3UPAHUX KOMIMOHEHTU TYPUCTUUYKOT N1aHLA
BpujeaHOCTN n3Hocu 3,2 og YKynHo moryhux 5

Mpernep oujeHa No KOMNOHEHTaMa

KaHuenapwujcko TepeHcKku ST
UCTPaXKUBaHe paa,
JoctynHocT u
1,7 2,5 2,1
TpaHcnopT
CmjewTaj 4,7 3,0 3,9
XpaHa u nuhe 2,4 4,0 3,2
ATpakuuje 2,4 2,9 2,6
N3netn n gpyre 22 41 3,1
AKTUBHOCTU
PyKoTBOpUHE U 35 35 3,5
CyBEeHUPU
MomohHe 43 43 4,3
ycnyre

M3Bop: Horwath HTL, 2020.

Pe3yntatm aHanu3e TYPUCTUUKOT NaHLa BPUje4HOCTH

JAoctynHocT n

TpaHcnopT
MNomohHe ycnyre CmjewuTaj
PyKoTBOpUHE M 35’5 32 F&B
i oy
cyBeHupu
Y P (Food and
beverage)
U3snetn un pgpyre ATpakuuje
MNpocjek=3,2
AKTUBHOCTH
I I
0 I 2 3 4 5



TypucTnyka

OnwTa 1 eKOHOMCKa ) TypUCTUYKM NaHa Manupatbe

_ TypucTuuko TpskuwTel]l  OpraHusauuja MapKeTuHT ypuet! 4 P SWOT aHanm3a CTpareLuii Horwall | H I I
cuTyaumja Tpebure BpUjeaHoOCTY yuyecHuKa 3aK/byuLIM

JOCTYNHOCT 1 TPAHCMNOPT je HajAoLWwunje ouujeHeHa KOMMOHEHTA aHaAu3e C K/bY4YHUM
npobnemmnma caobpahajHe MHPpPACTPYKTYpe U NapKMHra 3a aytobyce

JAocTtynHocT 1 TpaHcnopTt — 2,1

* CaobpahajHa curHanmsaumja M 03HAYEHOCT IMABHUX TYPUCTUYKUX /IOKANUTETA je Ha
3af0Bo/baBajyhem HMBOY C yyecTaiMM O3HaKama, nocebHO yHyTap camor rpaga
Tpebutba, mehyTMm, Ha HEKMM MjecTUMa NOCTOjU NpeBule O3HaKa Koje Hucy
yjeaHavyeHe U Ha Taj HauMH CcTBapajy KoHy3ujy.

_|_ * AyTobyCKa cTaHMUa je PyHKLMOHANHA, YMcTa U A06po onpem/beHa.

* Takcu nNpeBo3 Ha OBOj AeCTMHaUWjK je 406pPO OpPraHM30BaH Te TEXW MOAEPHM3aLUjU
WTO NOoTBphyje KpenpaHa aniMKkaumja Koja onaKLwWwaBa HapyYmMBakse TaKkcuja.

* JepaH op Hajsehux npobnema Tpebumwa je nowa caobpahajHa WMHOPACTPYKTYPA,

NOroToBO MPUCTYNMHMX NyTeBa rpaay (M3ysesB oHMX npema [Ayb6poBHUKY M Xepuer HoBom
Koju cy y bo/bem cTamby).

* AyTObYyCKa cTaHuUa Hema cnyxbeHy Beb-cTpaHumuy. [NprKas pena BoXKHe AO0CTYMNaH je Ha
Be6-CTPaHULAMA Te HyAM OCHOBHe MHPOPMaLMje Koje Cy Npe3eHTOBaHe HAa HEAOBO/bHO
KBANUTETAH HauyMH. MoryhHOCT KyrnoBMHe ynasHUUE MPeKo TUX Beb-CTpaHMua Huje |
moryha.

 MMapKuHr aytobyca M NPoOCTOp 3a MUCKpLaBatbe nocjeTunala y camoMm LEeHTPY rpaja je el
JI0LLe OPraHM30BaH M CTBapa BE/IMKE TYXKBE Y BPXYHLY CE30HE.
* Mnaharbe NapKuHra y rpagy je moryhe KoBaHuMLama M KyNMOBMHOM KapaTa Ha KMocuMma

OoK je nnahawe nytem CMC-nopyke omoryheHo camo 3a rocte Koju nocjeayjy
H6ocaHcKoxepLerosaykm TenedoHckm 6poj.

M3Bop: Horwath HTL, 2020.



TypucTnyka

OnwTa 1 eKOHOMCKa ) TypUCTUYKM NaHa Manupatbe

_ TypucTuuko TpskuwTel]l  OpraHusauuja MapKeTuHT ypuet! 4 P SWOT aHanm3a CTpareLuii Horwall | H I I
cuTyaumja Tpebure BpUjeaHoOCTY yuyecHuKa 3aK/byuLIM

Mako je umjeHa naeHTUPUKOBAHA KAO rNaBHA KOHKYPEHTCKA NpeaHOoCT, aHanuns3a je
YKa3a/ia Ha He40CTaTKe CMjeLuTajHe NoOHyAe, HAPOUYUTO Y XOoTeNnma

CmjewrTaj—-3,9
* LTo ce TMYe XOTENCKOr CmjeliTaja, aHanM3a je MOKasasa Kako ce Kao MNO3UTMBHE
KapaKTepUCTUKe UcTnyy ymctoha u ynobHocT coba Te sbybasHo ocobsbe.

* OAHOC KBa/nuTeTa U UujeHe M NpuUcTynadHe umjeHe coba npenosHaTe cy Kao jegHa oA
TEME/bHUX KOHKYPEHTHUX NPEeAHOCTN OBE AeCTMHaUM]e.

-|— * Ycny»KHOCT U /bybasHocT gomahuHa, Te oa/MYHa ONpPemM/beHOCT anapTMaHa Hajyewhe
CYy CNOMWHbAHa NPeAHOCT Y aHaU3KU NPUBATHOT CMjeluTaja Tpebutba.

* [lpodecrmoHanHocT ocobsba y cBMM nocjeheHMm objekTuma je buna ncnog yobuyajeHnx
CTaHAApPAa XOTE/ICKOT NOC/NI0Bakba .

* [lo3HaBame CTPAHMX je3nKa HWje Ha 3a40Bo/baBajyhem HMBOY LWITO YBE/NIMKO OTerKaBa
KOMYHMKaLMjy € roctuma.

* KBanuTeT HamjewTaja U ONPEM/bEHOCT XOTENCKNX coba HMje Ha 3aa0Bos/baBajyhem HUBOY.
* [lopaTHa NOHyAAQ aHANM3UPAHUX XOTena je rotoso Henoctojeha.

* [lopy4dak y nocjeheHum xoTenmma je 6U0 penaTMBHO NoLW, WTO je NoTBpHEHO U oA cTpaHe
roCTUjy Koju cy KOMeHTapucanum cBoj bopaBaK y xoTesiMma Ha cTpaHuum Booking.com.

* J[locTynHoCT 3a 0cobe C MHBAANAUTETOM je NoLLa.

M3Bop: Horwath HTL, 2020.



TypucTnyka

OnwTa 1 eKOHOMCKa ) TypUCTUYKM NaHa Manupatbe

_ TypucTuuko TpskuwTel]l  OpraHusauuja MapKeTuHT ypuet! 4 P SWOT aHanm3a CTpareLuii Horwall | H I I
cuTyaumja Tpebure BpUjeaHoOCTY yuyecHuKa 3aK/byuLIM

O6nacrt xpaHe n nuha y Tpeburby cBOjum KBaZIMTETOM U HUCKMM LUjeHama NpuBaaum
Be/IMKK 6poj roctnjy, mehytum, Hepocrtaje pasHOBPCHOCT NOHYyAe

XpaHa n nuhe - 3,2

* [pucTynayHoCT uUMjeHa, /byba3sHO ocobsbe M 06MAHE Mnopuwuje rnaBHe cy MNPeaHOCTU
aHaNM3NPaHUX pecTopaHa.

* YpeheHocT nHTepujepa aHanu3MpaHmx objeKkaTa je yrnaBHOm 6una Ha BUCOKOM HUBOY Y3
npumjeheH noHas/bajyhu y3opaK KopuwTera TPaguuMOHaIHUX MOTUBA Kao TeMesbHOr
_|_ e/leMeHTa aTPaKTUBHOCTM.

* XpaHa n nuhe aobpor cy KBaAUTeTa y3 BUA/bUB Harnacak Ha TPaAULMOHANHO] NOHYAM
jena. NpeseHTauumja jena n nuha Takohe je noeHTUPMKOBaAHA Kao KBA/IUTETHA.

* KBanuteT 6eXxnyHor noesmBakba y CBUM nocjeheHMm ob6jeKTrma Ha BUCOKOM je HUBOY.

* VYV objekTMMa je [03BO/bEHO MyLUEHE, LITO 3HAYajHO HapylaBa YKYMHU [O0XMB/baj
objeKra.

* OHNajH npeseHTauMja aHaNM3UPAHUX YrOCTUTE/bCKUX oObjeKaTa je Ha HeaaeKBaTHOM
HMBOY Y3 YI1aBHOM 3acTapjene Beb-cTpaHuLe Koje He Hyde HajBarkHuje nHdopmauuje.

* AHanusa objeKaTa Ha Tripadvisor-y nokasana je Kako camo jeaaH og 10 aHanusnpaHux
objekaTa ogroBapa Ha OCBpPTe roCTujy. i == ; enowi:

* HuM3aK HMBO pPa3HOBPCHOCTW MOHyAe pecTopaHa, Y3 wuaeHTUduMKosaH 1 pecropaH
(PectopaH ByKoje) Koju 3HauvajHMje oacTyna oA yobuuyajeHe noHyge jena wm nuha,
OOHOCHO, A3 je CBOjuM NPUCTYNoM GOKYCUPaH Ha APYraynjn KOHUENT npunpeme xpaHe

M3Bop: Horwath HTL, 2020.



TypucTnyk
OnwTa n eKOHOMCKa ypuc a TypuCTMUKM NaHal,
. TYPUCTUYKO TPXULLITE| opraHusauuja MapKeTuHr X
cuTyaumja Tpebutbe BpUjeaHoCTH

\WELIZELN] CTpaTeLku
P SWOT aHanusa P
y4YecHuKa 3aK/by4LM

Horwath HTL.

Mamu 6poj 3HauajHMjux aTpaKkuuja y3 BeNIMK 6poj TYypucTUUKMX pecypca objawirbaBa

TPEeHYTaH HU3aK HUBO PAa3BUjeHOCTU TYPUCTUUKE MOHYAe OBe AecTUHauuje

Atpakuuje — 2,6

_|_

MocjeTnoum aTpakumja UCTUUY A00ap KBAIUTET 3a YIOXKEHWN HOBAL, /bybasHOCT 0cobsba
M YrooHO OKpPY)KEHE Kao [/1aBHe MpeaHocTu nocTtojehux aTpakuunja Ha OBOj
AeCcTUHaumjun.

Takohe, nocjeTnoum xBase jeAMHCTBEH ambujeHT CTapor rpaga v pujeke Tpebuwmwuue,
Harnawasajyhu Ty aTpaKTMBHY KOMMOHEHTY Kao 40BOJ/bHY 3a NOCjeTy AeCTUHALM)N.

Og, pasBujeHnjux aTpakumja uctudy ce Xepuerosayka lpavaHuua n maHactmp TepaoLu
KOju cBojom aTpakTuBHOWhy MHTEpUjepa W eKcTepujepa, aanm U UHTepnpeTaumjom,
OfCKayy Of, OCTa/NX aTpaKuuja AecTMHaunje

HuCcKa pa3BUjeHOCT TYPUCTUUKUX pecypca Ha OBOj AeCTMHALMjU OTEXaBa aHANM3Yy OBe
KOMMOHEHTE U3 NepCcrneKkTUBe HeAoCTaTKa A0BO/bHOr 6poja CTBapHMX aTpaKLUMmja.
MuTepnpeTtaumnja oapeheHnx atpakuuja/pecypca (Mysej XepuerosuHe, Ctapu rpaag,
ApcnaHarmha mocT, TBphasa CTpay, UTA.) HMje KBannUTeTHa Te je npumjeheH npobnem
Heno3HaBatba CTPAHMX je3MKa LITO YBE/IMKO yTMYe Ha 3a40BOJ/bCTBO MocjeTunaua u
yTUCaK 0 HenpodecnoHanHOCTU 0cobsba.

KBanuteTt n GyHKUMOHANHOCT CaHUTapPHMUX NPOCTOPA HUje Ha 3a40Bo/baBajyhem HUBOY.

CyBeHWpHMUE Yy CKAOMy aTtpakumja wunm He noctoje (My3ej XepueroBuHe W
Apcnanarvha/ MNeposuha MocCT) UK cy HEAOBO/LHO aTPAKTUBHON CaZprKaja.

CaobpahajHa o3HauyeHoCT Ao aTpakumja Tpebano bu ga 6yae AoaaTtHo nobosbliaHa.

M3Bop: Horwath HTL, 2020.
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U3netu u Type Cy TPEeHYTHO Hepa3BUjeHa KOMMNOHEHTa TYPUCTUYKE NOHYAe OBe
AecTuHaumje

U3netn n gpyre aktTuBHoctu — 3,2

* lMpodecMoHanHoOCT U MHPOPMMUCAHOCT BOAMYA CYy Ha BMCOKOM HMBOY Te je cam
obunasak rpaga Bpsio o6po opraHM30BaH.

* Hucka umjeHa u aobpa opraHu3auMja M3neTa UCTUYY Ce Kao rnaBHe MPeaHOCTU Ha
Temesby aHanu3e usneta u Typa Ha nnatdopmu Tripadvisor.

-|— * MoryhHocT pesepBauuje n nnahawa usnera nytem nnatdopme Tripadvisor yBenuko
ONaKLWaBa camy opraHusaumjy 1 nposohemre msneTa.

* HepoBosbaH 6poj M3neTa Koju je npe3eHToBaH Ha nnatpopmu Tripadvisor yKasyje Ha
HepasBWjeHOCT Te KOMMOHEHTE TypUCTMYKe MOHyAe. HM3aK HMBO pPasHOBPCHOCTU
noctojehnx usneta M Typa Koju cy yrnaBHOM @OKycupaHM Ha obunasak rpaga u
objekaTa Koju Hyae ucnpobaBare ayTOXTOHe XpaHe 1 nuha.

* CamocTasiHa opraHuM3aumja usneta y CMUCAy akTMBHOCTM Ha OTBOPEHOM (BMumnKamsam,
njewayere M CA.) je HeWwTo 3axTjeBHWja C 063MPOM Ha HEZOBOJ/bHY CUTHaNM3aLUWU]yY,
Mane Koje Ccy Ha pacnonaramwy M Heoarosapajyhy nognory crasa. Takohe, camocTtanaH
obunasak Tayaka MHTepeca je TeXu c 063uMpom Ha cmehy curHanmsauumjy Koja je
noHergje KOHPy3Ha.

* Tokom u3neTa noHergje cy BUA/bMBU U AWjeNOBU AeCTUHaAUMje KOoju Cy HeaoBOJbHO
KBA/INTETHO OApPXaBaHMW.
M3Bop: Horwath HTL, 2020.
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Ocum Xepuerosauke kyhe/Herzeg House unja je noHyaa 6asupaHa Ha eHOraCTPOHOMMUjU, NOHYAa
OCTa/INX ayTOXTOHUX Npoun3soaa y Tpebury Heg0BO/LHO je pa3BUjeHa

PykoTBOpUHE U Apyru cyBeHnpu — 3,5

* [loctojaHocT jeauHcTBeHe TproBuHe (Herzeg House) Koja objeauibyje cBe eHo-
raCTPOHOMCKEe NMPOU3BOAE C MOoAPYYja AeCTUHAUMje U NpPe3eHTyje Ux NocjeTMoumma u
JIOKa/IHOM CTaHOBHMLLUTBY Ha KBA/IMTETaH HAYMH.

* MNHPOPMMCAHOCT U CYCPET/bMBOCT 3aMOCAEHUX UCTUYE Ce Kao jeaHa o4 NpeaHOCTU
_I_ nocjeheHux cneunjann3oBaHUX TProBMHa.

* OrpaHuyeHa NoHyAa OCTa/INX ayTOXTOHUX PYKOTBOPUHA M CYBEHUPA KapaKTEPUCTUYHUX
3a Tpeburbe n XepueroBuHy yonwTeHo.

* AyTOXTOHM NPOM3BOAM KOjU ce npoaajy BaH Xepuerosauke Kyhe/Herzeg House cy
HeQOBO/bHO WCTAaKHYTWM 6e3 AausajHMpaHux uWHopmaumja M jaCHO MCTaKHyTOr
nopujeKkna u uujeHa.

* MoryhHocT npucTyna 3a ocobe ¢ UHBAaINMAUTETOM HUje Ha aLeKBaTHOM HUBOY.

M3Bop: Horwath HTL, 2020.
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C 063npom pa je Tpebume rpaa, nomohHe ycnyre cy Ha BACOKOM HUBOY

NMomohHe ycnyre — 4,3

* Mowto je Tpeburwe rpaa, BehuHa nomohHux ycayra nonyT 6aHaka, nowTe,
MjeHa4yHMNLa, XUTHE CNyKbe M C/1. Cy Ha BUCOKOM HUBOY.

* Jlokauuja TypucTMUKOTr MHPOPMATMBHOI LEHTpa je Bpno aobpa. NHPopmaTmBHOCT
mMmaTepujana A4OCTYMHUX Y OBOM LIEHTPY je Ha 3aaoBosbaBajyhem HUBOY.

_|_

* MamaK AUrMTanHux cagpaja y TypucTMUKOM MHOOPMATUBHOM LIEHTPY Koju 61 Ha
WMHTEPAKTUBHMjMU HAUMH NPE3EHTOBAIM TYPUCTUYKY NOHYAY AECTUHaLMje.

* BeH3MHCKa nymna y UeHTpy rpaga je HenoTpebHa Te CBOjUM HeyrnegHUM M3rneaom
HapywaBa ambujeHTanHu cknag Ctapor rpaga W rpaZckor napka Koju ce Hanase y
6NU3UHMN.

M3Bop: Horwath HTL, 2020.
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K/by4yHM Hanasu aHanmse TYPUCTUUYKOT S1IaHLLA BPUjeaHOCTH

* OCHOBHM NpPeayc/ioB Aasber TYPUCTUYKOT pa3Boja NpeacTaB/ba omoryhaBarbe jeAHOCTaBHUjer NpPUCTyna AeCcTUHaUMjM 3a WTa je 06aBe3HO OCUrypaTu ageKkBaTHyY
caobpahajHy nHdpacTpyKkTypy oa Tpebuma y npasuy MocTtapa, Poye u Hukwuha.

*  MaKo peaoBHM ayTobyCKM NpeBo3 He NpeacTas/ba jedaH 04 K/by4HUX HauMHa A0acKa Y AeCTMHaUuM]y, u3paaa cnyxbeHe seb-cTpaHuue Hamehe ce Kao normyaH
1 obaBe3aH KopaK Kako 61 ce nojeaHOCTaBMUAa AOCTYMHOCT raBHUX MHbOPMaLMja u MoryhHOCT KynoBuHe KapaTa 3a nocjeTmole gecTMHauuje.

* OyuT je HegOCTaTaK NPOCTOPA 3a UCKPLABaHE AHEBHUX NOcjeTuaaLa Koju y Tpeburbe CTUXKY TYPUCTUYKUM ayTobycuma.

* /3 nepcnekTuBe CTPaHUX UHAMBUAYANHUX FOCTMjy MOCTOjU MPOCTOP 3@ HaMpeAaK y KOHTEKCTY HaniaTe MAapKMHIa M 03HAYEHOCTM K/by4HMX TayaKa UHTepeca C
LUM/beM ONAKLIAHOT NPUCTYNa U yHanpehera A0XKWB/baja OBe AecTMHAUM]e.

* [MpodecnmoHanHocT ocobsba y roToBO CBMM 06jeKTMMa NoBe3aHMma C TYPU3MOM je Ha HUCKOM HMBOY, LUTO Ce MOHajBMLLE Ornesa y HeAoCTaTKy MOoLTOBakba
CTaHAapAHMX NpodecMoHaNHUX NPoLLeaypa NOHALLAHa, 3HakY CTPaHMX je3nKa 1 4p.

* OppeheHn oMo xoTenckux objekaTa je 3acTapMo Y KOHTEKCTy Au3ajHa, MmehyTum, 3HayajHMju HepocTaTak je cnaba pasHOBPCHOCT NOHyAe, Te 0b6jeKTn Koju
YrNaBHOM HyZe cMjeluTaj 6e3 goaaTHux ycnyra. Takohe, cmjewtajHm o6jekTn (anm 1 aTpakumje) Hucy npunaroheHn ocobama c MHBANUAUTETOM.

* YonwTeHo, OHNAjH Npe3eHTaLuja TYPUCTUYKE NOHYAE 04 CTPaHe MPUBATHOT CEKTOPA je Ha HUCKOM HMBOY Y KOHTEKCTY KBa/IMTETa MyATUMEAN]E, arKypupaHoCTH
noZaTtaka, Te onwTe aTPaKTUBHOCTU U MHCMIMPUCAHOCTM FOCTUjy 3a NocjeTy.

* TloHyaa xpaHe v nuha je KBAa/AUTETHA Te je He3MHa raBHa KOHKYPEHTCKa NpegHOCT M3y3eTHO KBAJIMTETAaH O4HOC KBa/iuTeTa M uujeHe. MehyTum, TpeHyTHO
HeZoCTaje pecTopaHa Koju he cBOjom NOHYA0M CNPUjeunTy jeJHOANMEH3MOHANHOCT MOHYAE U UCK/bYUMBY OPUjEHTALM]Y Ha TPAAULMOHANHY KYXUIbY.

* OppeheHe aTpakuuvje TPEHYTHO Npy¥Kajy A0KMB/baj BUCOKOT KBanuTeTa (HNp. BUHapuje), mehyTum, y nojeAMHUM aTpaKumMjama NocToju 3HavyajaH NpocTop 3a
Hanpeaak, o4HOCHO, yBohere MHOBAaTUBHOT HaYMHa MHTEPNPeTaLMje CagpiKaja Kpo3 gUrutannsaumjy u ,npudarse npuue” (er. ,storytelling”). C apyre ctpaHe,
BE/IMKWN ANO MHTEPECHMX TayaKa Koje ce TPeHYTHO CMaTpajy aTpaKumnjama Ha OBOj AeCTMHALMjU TeK Cy pecypc Te pacnonakKy CHa*KHMM MOTeHUMjaiom Aasber
pasBoja.

* [loHypa u3neTta Ha OBOj AeCTMHALMjK je jeAHOCTaBHa M Hepa3HOBPCHa Te je moryh 3HayajaH Hanpegak y CMUCAY Kpealnje HOBMX aTPaKTUBHUX AOKMB/baja o4
CTPaHe NIOKAZIHUX TYPUCTUYKMX areHLMja, O4HOCHO NOMAK Of, TPEHYTHO NpeBnaaaBajyhnx MCTOPUjCKMX U raCTPOHOMCKUX TeMa.

M3Bop: Horwath HTL, 2020.



Horwath HTL.

2.6. MANMUPAIBE YHECHUKA



TypucTnyka

OnwTa n eKoOHOMCKa p Manupame

1 Typuctuuko tpskuwrel]  opranmsaumja MapKeTuHT Typuctuaky nara, P SWOT aHanusa CrpateLukm Horwal I | H I I
cuTyaumja Tpebube BpUjeaHoCTH y4YecHuKa 3aK/by4LM

3a noTpebe manuparwa K/by4yHUX YYEeCHUKa y Typusmy Tpeburwa, Tum Horwath
HTL-a oapaauno je 28 nnuHnx n tenedoHCKUX NHTEpPBjya

MaTpuuya nHtepeca u mohu ytuuaja Ha TYPUCTUYKKU Pa3BoOj

3a noTtpebe Mmanuparba K/bYYHMX YYECHWKa Te Aobujarba ynasHUx
nHpopmaumja, y oBoj $asn 06aB/bEHO je YKYNHO 28 JIMYHUX M

©
x . . .
S TenepOHCKMX MHTEPBjya, C YYECHULUMMA YMjWU je MONUC A0TOBOPEH C
3 Mpaa C g i
@ £Ep S KAUjEHTOM.
Y lpag Tpebume
NHTepBjyncaHu cy crbeaehn yuecHmum:
YTuuajHa rpyna AoHocroum
~RLBU oanyxa JaBHU ceKkTOp:

ArpapHu d)OH/J,. * [pag Tpebure (rpafoHaYeNnHUK, 3aMjeHUK TpPafoOHAYENHUKA,
< Tpebure NGRS Opjerpere 3a I'IPOCTOpHO ypehere), TO Tpeburbe, ArpapHu ¢oHp,
§ () Tpebure, My3ej XepuerosuHe.

LUnsnnHm cektop:
* LUeHTap 3a pa3soj XepuerosuHe, Slow Food Convivium,
Mysej storang ) O MnaHWHAPCKO APYLWTBO ,,Byuju 3y6”.
XepuerosuHe Bumapmje
_ ° MpuBaTHM CEKTOP:
LleHTap 3a pas3Boj o
XepuerosuHe ® TypucTudke * Tpap CyHua Tpebutbe,
MNocrtojehun Slow _F(_)Od () areHuuje @ .
Convivium * MaHactmp 1 BuHapuja TepgoLy,
UHTEpec, MpusatHY [a3guHcTBa M
©
S orpauu4ena moh cmjewTaj pecTopaHu s Xotenu: ,Jleotap”, ,Hap“, ,Mnatann”, ,Uentpan Napk”, Cnawu
T xoten ,,CtyaeHay”;

- PecTtopaHu, BMHapuje 1 ra3amHcTBa: moten ,,Ctapa XepuerosmHa”,

Husak UHTepec Bucok pectopaH ,,Kono”, BuHapmje ,,Bykoje” u ,,AHhennh”, JomahnHCTBO
WsBop: Horwath HTL, 2020. »KucnH”;
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[NaBHM 3aK/byulM C NPOBEAEHUX UHTEPBjya K/bYUYHUX YUYECHUKA Y TYPU3MY OBe
AecTuHauumje (1/2)

MaKo je K/bydHa KOHKypeHTCKa npeaHocT Tpeburba Herosa reoctpartelka nosuumja, pact

Tpebume je uszpaduno nosuyujy Ha TYPUCTUYKE MOTPaXKHbe JOroAMO Ce pPaaM LjeHOBHE KOHKYPEHTHOCTM CMjeLTajHUX U
mypucmu4Kom mpxcuuimy Ha memesvy ceoje YFOCTUTE/bCKUX YC/Yra, rOCTONPUMCTBA, T€ OAJIMYHUX KAMMATCKMX YC/NOBAa TOKOM Lujene
2eocmpameuKe nosuyuje, anu u Opy2um roavHe. FeocTpaTellKka no3uvumja jow yBUjeK HUje Y NMOTNYHOCTU UCKopULITEHa Te Tpebure
Kapakmepucmukama roHyode CHa¥HO 3aBucK o0 roctuma m3 [lybposHuKa u LipHe lope, WTo ce ornena y Kpatkom 60pasKy

rocTujy Te HegoCTaTKy MHTepeca 3a cafpikaje y OKBUPY AeCTUHauMje.

K/byuyHe npobneme Typusma y Tpeburby nNOTpebHO je nocmaTtpaTn y LWwMpem penybavykom, deaepanHom U

PErMoHasIHOM KOHTEKCTY. JedaH of, K/byyHuUX npobnema je WTO Typu3am Huje Ha oAarosapajyhn HaumMH 3aKOHCKM Ynpkoc cnoseHUm
perynucaH Te ce Ha Taj HauMH oTBapa MoryhHOCT BUCOKOM yajeny ,pada Ha upHo” y Typusmy. C agpyre cTpaHe, HegocTaje thakmopuma Koju ymudy
TYPUCTUYKA MHCMEKLMja, OJHOCHO, CUCTEM Ha30pa M KOHTposie Koju he 6utn y moryhHocTM npatuTy pa3soj Typusma. Y Ha pacm mypucmu4Koe
Tpeburby HemocTaje CTpydHOr Kagpa 3a pafg y Typusmy, byayhu na mnahe cTaHOBHMILTBO OAnasv Aa paau TOKOM npomema, npeod
cesoHe y [ly6poBHUK paam 3HaTHO Behmx nnata. Takohe, 360r HegocTaTka KOHTPosie U edUKacHOr MPOCTOPHOr Tpe6urbem, Penybaukom
nnaHuparba, y Tpeburwy ce poraha nocebHo 6p3 pacT KamauuteTa y NpuBaTHOM cmjewTajy. Hekn of K/by4HMX Cprickom u BuX Hanase

onepaTMBHUX Npobaema TpeHyTHO cy: 1) rpaHuue ¢ XpBaTckom u LipHom Fopom, Ha Kojuma ce Busberke ayra Yekakba
TOKOM J/beTHE Ce30HE, 2) KBaUTET NyTeBa y NojegMHMM npasuyma (Hnp. npema beorpagy, Moctapy, Hukwuhy).

Ce eesquKu usasosu

C yumem dasme2 TpeHyTHO cy y Tpebutby M OKONMHK Y TOKY peanunsaumje Tpu KanuTanHa npojekta: ypehere Ctapor rpaga, [lyxoBHW LLeHTap
paseoja mypusma Mpkoruhu n Ipag CyHua Tpebume. C ymbem yHanpehera TypuCcTUYKe NOHyAe NOTpebHO je BULIE TaKBUX, AN U MakbUX
Tpeburba Krby4Ha je npojekata Koju he ce TeMe/bUTU Ha AECTUHALMjCKMM NPeaHOCTMMA. Y KOHTEKCTY 3HayajHMX NoTeHuMjana 3a fasby pas3Boj

AecTMHaumje, o4, CTpaHe yYecHWKa nocebHo je UCTaKHYT aKTUBHM Typusam. Of TYPUCTUUKMX pecypca Koju 6u Tpebano aa byay
YK/bydeHM Yy pa3Boj TOr Mpoussoda HasedeHe cy nnaHuHe OpjeH u JleoTap, pujeka TpebuwbuLa, YCKOTPaYHa Xes/besHuua
hupo, ayctpoyrapcke Kyne, Te nehuHe, anu M MHore Apyre JoKaumje Koje Cy HaBegeHe y NPeTXoAHWM AujeNoBUMa
OOKymeHTa. Takohe, WCTaKHYT je HeAoBO/bHaH 6pOj AOXMB/bAjJa M aKTUBHOCTM KPEUPaAHWX of, CTpaHe JOKanHUX
OEeCTUHALMjCKMX MapKETUHLLKUX KomnaHuja (DMC) Kpo3 unjy bu ce gjenatHocT GpoKyc NoTpaxKHe 3HayajHO NaKle OKPeHyo
npema TpebuHCKOM TYPUCTUYKOM NPOU3BOAY.

peanusayuja

mypucmuyKux
uHeecmuyuja Ha
euwie noodpyyja

M3Bop: Horwath HTL, 2020.
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[NaBHM 3aK/byulM ca NPOBeAEHNX UHTEPBjya Ca K/bYYHUM YUYECHULUM Y
TYpuU3my oBe aectuHaumje (2/2)

YyecHULM UCTUYY 61M3NHY NOTBPHEHUX MPUMOPCKMX AECTMHALM]A Y KOHTEKCTY NPeAHOCTM, MehyTUM, jeaMHCTBEH je

ng:,zj:g:iz:e CTaB KaKo tbMXx0Ba 6AM3MHA HUje UCKOPULLTEHA Y A0BO/LHOj Mjepu. Y HapeaHOM je pa3aobsby noTpebHO NoKpeHyTU
capadre je aKTUBHOCTU Koje he OoBecTM A0 pas3Boja OA4HOCA C MPEKOrPaHWYHUM JecTUHaLMjamMa, a CBe Yy 3ajeAHUYKOM
npenosxam, anu 9o MHTepecy YyHanpehera KBanuTeTa TYPUCTUYKOr NPOM3BOAA YK/byYEHUX AeCTUHauMja. Y TOM Ce KOHTeKCTy
daHac HedoBosbHO MPBEHCTBEHO CNOMUHE AybpoBayko npumopje ¢ JybpOBHUKOM Kao K/byYHOM KOMMOHEHTOM 33 YCMOCTaB/bakbe
ucKopuwmeH capaZbe M peanusaumjy 3ajeaHNYKUX NpojeKkaTa, anu u Xepuer Hosu y LipHoj lopw.

Y3 6/M3UHY TPXKULWHO NOTBPHEHUX AecTUHaUMja, UHULMjaAHN 3amax TYPUCTMUYKOT pasBoja y Tpebuiby je eHoracTpoHoMMUja,

0HOCHO, KBa/IMTETHA BMHA U LUUjEHOM MPUCTYNayHa ayToxToHa Aomaha Kyxumba. Of /JIOKaNHUX NPOM3BOAa KOjuU Ce UCTUYY HakoH docadawrse2
KBa/JIMTETOM HaBeAEHW Cy MPLUYT, CUP, LWKMAK, KalTpaanHa, UuuBapa, palTaH Kynyc, paknja 1 jakbeTuHa, a NocebHo ce uctuye cmuxujckoe paseoja
M ayTOXTOHa COpTa KYyKypy3a Koja pacte y [lonoBom noJsby, Te rpax ,nos/bak’. Pa3Bojem cneumjanvM3oBaHUX Mjecta 3a mypu3ma, epujeme je
aeryctaumjy y gomahuHctBMMa gogatHo je moryhe KomepuujanusoBaTu HaBedeHe NpousBoge. Y KOHTEKCTy pa3Boja Tor 3a cmpamewkKu
Npou3BOAa, jeAaH 0, K/bYY4HUX YYECHUKA Y TYPU3MY OBe AecTuHauMje je ArpapHu ¢oHA KOjuU CBOjUM aKTUBHOCTMMA 3HaYajHO npucmyn
NomMarke JIoKasiHe NOJ/bONPMBPEAHUKE, @ 3aC/yXKaH je U 338 MMMNJIEMEHTALM]y U onepaunoHann3aunjy npojekta Xepuerosayka mypucmuy4Koj
Kyha (Herzeg House) Koju je noctao Hajsehun 6peHa Penybanke Cpncke. OcMM eHOracTpoHOMMUje, Y KOHTEKCTY Aasber passoja, easnopusayuju pecypca
cneumdnyHM 06aMLM TypM3Ma KOju MMajy MOTeHLMjafa 33 KOHKPETHUjU pasBOj Ha NPOCTOPY AecTMHaLMje Cy CEeOCKM, Tpebura

W3/1IETHUYKM, CIOPTCKU, KYNTYPHMU, aKTUBHWU U BjEPCKMU TypU3aM.

MompebakH je Y KOHTEKCTY ynpas/batba AECTUHALM]OM, NPEMA MULL/bEHY YYECHUKA, TYPUCTUYKA OpraHM3alnja pagn KBaJUTETHO,
3HamHo eehu MmehyTum, HeaoCTaje capaha YYEeCHUKA M3 pasHUX noapydja (xoTenujepu, pectopaHu, areHumje, gomahuHcTBa,
HuUeo BOAMYM M Ap.). YNpaBo ce y TOM CMUCAY BUAN MOryhHOCT HanpeTka y AjenoBakby TYPUCTUUKE OpraHM3auuje, Koja
CuHepzuje y Mo¥Xe 61T nnaTtdopma 3a OKyM/batbe 3aMHTEPECOBAHMX Yy4veCHMKa. MaKo He NOCTojM 3aKOHCKa nogjora 3a
capadru OCHMBAtbe YMNpPaB/baykoOr MexaHM3Ma Yy Kojem 6K y4yecTBOBAO WM MNPMBATHWU CEKTOp, BehMHa CaroBOpHMKa Ha
decmuHayujcKux CaCTaHUMMa MCKasyje jaCHy CNPEeMHOCT 3a capajry C UM/bemM gasber pas3Boja. Takohe, ycnjewHa peanusauumja
yYecHuUKa y CTpaTervje u yonuwTe Aa/bM TYPUCTUYKKM pa3Boj Hehe 6T moryhu 6e3 jacHO ycknaheHux mHTepeca NpuMBATHUX
mypusmy YYECHMKA KOjU MMAjy MHTepecC ynaramwa y TPebUHCKM Typm3am C jeaHe, Te K/by4HUX YNpaB/bavyknx Tujeanma c gpyre
CTpaHe.

M3Bop: Horwath HTL, 2020.
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TypucTnyk
OnwTa n eKoOHOMCKa VP 2 TypuCTMYKM naHay, W ELIZELN-] CTpaTewku
. TYPUCTUUKO TPXKULLTE| opraHusaupmja MapKeTuHr . SWOT aHanu3a
cuTyaumja Tpebube BpUjeaHoCTH y4yecHuKa 3aK/byyLm

Horwath HTL.

NaeHTnduKoBaHe cy cHare, cnabocrtn, npuanKe n npujetbe 3a pa3Boj Typuama
y Tpebumy

SWOT aHanusa je 3a nortpebe mM3page mactep niaHa ogpaheHa Kao
CTPYKTypUCaHa MJaHCKa MeToda eBanyauuje nojeauHUX enemeHaTta
caflalkber cTakba U byayher TypucTuukor passoja Tpeburba. OHa uctuuye
YeTUPW acnekTa aHaIM3MpPaHe jeANHNLE:

CHare (eHr. Strengths) — oHO Ha WTO ce c 063MpoOM Ha MHTepHEe
KapaKTEPUCTUKE MOXKe OC/IOHUTM Yy OCTBapuWBakby Ychjexa.
K/byyHe, HajpeneBaHTHMje U HAjUHTEH3MBHMUje CHare Cy OHe
KOje MMajy NOTeHLMjan npeTBaparba y AYrOPOYHO OApXKuMBe
KOHKYPEHTCKE NPeaHOCTy;

Cnaboctu (eHr. Weaknesses) — MHTEepHE KapaKTepUCTUKE Koje
npeacrtassbajy bapujepe 3a ocTBapuBambe ycnjexa ogabpaHor
NnpojeKTa, NocnoBarba MAW Npasua pa3Boja. Cnaboctn mame
BaXXHOCTU WAU MHTEH3UTETa MOry Ce Ayropo4yHo npesasuhy,
ann OHe Ba)HE N MHTEH3MBHE CHAXXHO YTUYYy Ha OCHOBHA
CTpaTellKa onpeaje/berba U paHr ambuuumja;

MNpunuke (eHr. Opportunities) — cno/bHM acnekTn Koju nmajy
No3nUTUBaH YyTULUAj Ha 6P3NHY NPOBEAMBOCTM U aTPAKTUBHOCT
nogyxsaTa, aiv YrMaBHOM MMAjy OrpaHMYeH yTuuaj Ha cama
CTpaTelkKa onpegje/bemsa;

Mpujetibe (eHr. Threats) — eKcTepHM acnekTM Koju
NOTEHUMjAaIHO MOTYy OFPaHUYUTM WUAU  OOHMjeTU [opJaTHe
pU3MKe y Nnoayxsarty.

M3Bop: Horwath HTL, 2020.

ONO



OnwTa n eKoOHOMCKa TVPVICTVNKE_I
. TYPUCTUUKO TPXKULLTE| opraHusaumja
AT Tpebure

T C
MapKeTuHr prCT.MqKM i Manupatrbe yyecHuKa SWOT aHanu3a TpareLiim
BpUjeaHOCTH 3aK/byyLm

Horwath HTL.

Y HacTaBKy cy HaBeAeHe cHare U c1abocTu TYPUCTUUKOT cekTopa Tpebuma

*  BAM3MHA NPU3HATMX TYPUCTUYKMX AECTMHALM]ja Ay6pPOBAYKOr U
LLPHOTropCKor npumopja.

* TocTojatbe aTpaKTUBHUX BoAEHUX pecypca (Tpebuwnua,
Tpebutbcko 1 Bunehko jesepo) 1 NOBO/bHU KIMMATCKM YCIOBU TOKOM
roTOBO Upjene roguHe.

*  BWCOK yaAMO XOTENCKOT CMjeLlTaja y YKYNMHOj CMjeLllTajHOj CTPYKTYpH
(npema cnyxb6eHnm nogaumma).

* PenatneHO NOBOJ/bHA MCKOPULWTEHOCT KanauuntetTa TYpUCTnu4Kkor
npomeTa y Ce30HMU.

* CnpemHOCT Ha capatby U CarnacHOCT CBUX K/bYYHUX YYECHUKA Y
TYpM3My AeCTUHAuMje OKO CHaxkHe notpebe 3a TYPUCTUYKMUM
passojem.

* PenaTMBHO BUCOK HUBO Pa3BMjeHOCTU ayTEHTUUYHE EHO-FaCTPOHOMCKeE
noHyae Temes/beHe Ha Zomahum HamupHMLUaMa.

* TlocTojatbe CHaXKHUX YYEeCHMKa U3 NPMBATHOT CEKTOPaA Koju cy
3aMHTepPecoBaHM 3a Pa3BOj U yaarake y AeCTUHaUM]y.

* [penos3HaT NoTeHUMjan Typu3ma 3a pa3Boj NnpueBpese o4 CTpaHe
jaBHOT M NPUBATHOT CEKTOpPA.

M3Bop: Horwath HTL, 2020.

Cnaboctu

HepocTtaTak mnagor, KBaIMTETHOT U CTPYYHOT Kazpa Y TYpusmy u
APYrMM LjenaTHOCTUMA.

Hu3ak 3Hayaj TypM3ma y yKynHoj npuspeam Tpebumoa.

HenocTojatbe noy3gaHor cuctema KOHTPOJIe U Haa30pa TYPUCTUYKUX
AjenaTtHocTn, nocebHo y obnactn cmjellTaja.

HepasHOBPCHOCT TYPUCTUUYKE NOHYAE Y CBUM CErMEHTUMA (cMjeLuTaj,
XpaHa u nuhe, n3neTu, aTpakumje 1 Ap.) U 3actTapjena UHTepnpeTaLmja
noHyae.

3aBMCHOCT O TYPUCTUYKOM NPOMETY U UCKOPULUTEHOCTM KanauumTteTa
NPUMOPCKMX AeCTUHaUM]a.

Hucka umjeHa ycnyra y Typmusmy (cmjeluTaj, xpaHa 1 nuhe u gp.), wWto
pesyaTnpa HACKMM NpUXoaMma, a NoC/beANYHO U HUCKUM naaTtama.

Bucok yauo rpyna 3a obmunasak (touring group) Ha nponyToBaky y
YKYMHOM TYPUCTUYKOM NPOMETY AeCTUHauMje.

HepocTaTak jacHO apTUKyAUCaHUX U NpodecMoHanHo paspaheHnx
pa3BojHMX NpojeKaTa 3a yHanpeherbe TYpUCTUUKE NHPPACTPYKTYypE U
TYPUCTMYKY BaNopu3aLmjy jaBHE UMOBUHE.

HepocTaTak jacHOr NPOCTOPHOT NAaHa, Te HAMjEHCKUX TYPUCTUYKUX U
PEeKpPeaTUBHMX 30Ha.

HW3aK HUBO CUCTEMCKO MOAeNa AECTUHALM|CKOT ynpaB/batba Y3
3HayYajaH yaAMo afMUHUCTPATUBHUX PACX0Aa.



TypucTnyk
OnwTa n eKoOHOMCKa VLT 2 TypUCTMYKKM NaHal, Manupate CTpaTtewkun
. TYPUCTUUKO TPXKULLTE| opraHusaupmja MapKeTuHr . SWOT aHanu3a
cuTyaumja Tpebube BpUjeaHOCTH y4yecHuKa 3aK/by4LM

Horwath HTL.

Y HacTaBKy Cy HaBeAeHe NpUinKe U npujeTbe TYPUCTUUKOT ceKTopa Tpebuma

O Mpunuke

* [ocTojatbe BENUKOT TPXKULLTA TYPUCTUYKE NOTPaXKHbE Y 0BANKHbEM
npuobaswy.

* [peKorpaHMyHa capaitba ¢ Bogehum TYpUCTUUKMM AeCTUHALMjamMa.

* CHaXHWja TYpUCTUYKA Banopm3aLmja KyNTypHO-UCTOPUjCKe U
npupoaHe H6alTMHe Te NOBe3aHMX aTpaKkumja.

* [pocTpaHcTBa NpMpPoAEe NOroAHa 3a TYPUCTUYKY BaOpU3aumjy y
KOHTEKCTY NpOM3BOAA aKTUBHOT 04MOpPa, aNu U Apyrux Nnponssoaa.

* OcmuwsbaBakbe edUKacHMjer Mogena AecTUHaLMJCKOr ynpas/batba.

* MogaepHu TPeHO0BM NOTPAXKHE 33 aYyTEHTUYHUM L0XKMB/bajUMa
KakBe Tpebutbe Beh cafa npyka (eHoractpoHomMja u cn.).

* KBanuteTHWje NpOCTOPHO MNJIAHMpPaHE Te UCKOPULLTaBake CHaXHOr
NOTeHLMjaNa 30Ha YrOCTUTE/bCKO-TYPUCTUYKE U peKpeaTUBHe
HamjeHe.

* PasBoj pypasiHOr TYpM3Ma jayarbe A0XMB/baja pypanHor ambujeHTa
LecTuHauuje

* McKkopuLwTaBame noTeHunjana mehyHapoaHux GoHAOBA 3a ynararbe y
TYPUCTUYKY MHPPACTPYKTYPY.

M3Bop: Horwath HTL, 2020.

Mpujetve

HepoBosbHO 3aWwTMheHO UCKOPULLITaBakbe KYNTYPHO-UCTOPUJCKUX U
NPUPOSHUX pecypca AecTUHaLMje.

CTapoCHa CTPYKTypa CTaHOBHULUTBA.

TnobanHa eKOHOMCKa Kpu3a U/unm ycnopasakbe pacta Ha K/byYHUM
NPU3HATUM TPKULWITUMA.

HeycnjewHo cynpoTcTaB/batbe PacTy HEPErncTpoBaHMX KanauuteTa
NPMBaTHOr CMjeLuTaja, TYPUCTUYKOT NPOMETa U UNeraaHor pagay

TypU3Mmy.
PuUruaHa nofnMTMKa ovyBakba NPMPOSHUX pecypca n HemoryhHocT
edMKacHOr NPOCTOPHOT NAAHNPakbA.

HeyjeaHayeH npunue cpeactaBa M3 pasHux poHA0BaA 33 3HAYajHe
CTpaTellKe NpojeKkTe pa3Boja TYPUCTUUKE MHPPACTPYKTYpE U
aKTMBMPaAHA aTPaKLUMjCKOr noTeHuujana.



Horwath HTL.

2.8. CTPATELWLUKU 3AK/bYHLN



TypucTnyka

OnwTa n eKoOHOMCKa p CTpaTtewkun

. TPR——— opramEaLMa MapieruHr TypucTUKN naHay Manuparbe SWOT ananusa p Horwath H I I
cuTyaumja Tpebube BpUjeaHoCTH y4yecHuKa 3aK/by4LM

CTpaTellKun 3aK/by4yum aHanuse crarba (1/2)

* Jlocagawrby passoj Typmama Tpeburba A0roAmno ce NpMpPOAHO Kao NOC/beanL,a N3y3eTHO MOBOJLHOT FeOCTPATELIKOr NOM0XKaja Y 3anehy npu3HaTUX
TYPUCTUYKUX OEeCTUHAUMja, annM M NOCTOjarba aTpaKuMja KyNTypPHO-UCTOPUjCKe GawTuHe (BjepCKM Typwusam), MOrogHUX KAMMATCKMX yCnoBa, Te
ayTeHTMYHEe racTpOHOMMUjE U NPUCTYMAYHUX LiMjeHa Y 0QHOCY Ha AecTuHaunje y XpsaTckoj u LipHoj lNopwu.

* AHanmMsa cmjewTajHe CTPYKTYpe U TYPUCTUUKOr NpOMeTa 3HayajHO je oTerKaHa paan HedoCTaTKa CUCTeMa KOHTpOJie CMjelTajHMX KanauuTeTa, Te
epuKacHOr HaumHa npwujase M oajase roctvjy. Tako je aHa/M3a NpoBeAeHa Ha Temesby CAYKOEHO AOCTYNHMX MoJaTaka MOKasana M3y3eTHO
KOHKYPEHTHY CMjeLTajHy CTPYKTypy Y Tpebury ¢ LOMUHAHTHUM yAjenoM XOTeNCcKor cmjewTaja (64% oa, yKynHo pernctpoBaHux 1.753 kpeseTa).
MehyTum, npema MHPopmaumjama ca TepeHa, yaAN0 NPUBATHOT CMjeLlTaja je 3HaYajHO Behun o cnyxbeHux 12%, Te he ce y HapegHomM pa3gobsby m
Ja/be NPOBOANTU AKTUBHOCTU oA cTpaHe paga un TypuCTMUKe opraHusauumje c¢ uusbem peructpaumje kanauuteta. C gpyre cTpaHe, ynuTHa je
KOHKYPEHTHOCT XOTEe/ICKOr cmjeluTaja ¢ 063MpoM Ha BP/1I0 HUCKY OCTBAPEHYy UMjeHy CMjellTaja 1 AOMUHAUM]y KanauuTeTa cpegter U HUXKer HMBoa
KBanuTeTa ycayre.

* [lpema cnykbeHnm nogaumma, y Tpebumy je y 2018. rogmHn octBapeHo 60 xu/baga gonasaka n 94 xusbage Hohema, WTO je YeTBOPOCTPYKM nopact
y Aecetoroguwmwem pasgobsvy, og 2009. rogmHe. C 063MpOM Ha paHMje WCTAaKHYTe CTAaTUCTUMYKE HeAOoCTaTKe, peanaH TYPUCTUYKU MpPoOMeT
NnpoLMjeHEeH je KpOo3 KOH3epBaTUBHM CLLEHAPMO, Te NPOLjeHa peanHor npometa nsHocu 210 xu/baaa Hohema.

*  PacT TypuCTUYKOT NpoMeTa y AeceToroguwmwbem pasgobsby Aoroamo ce yrnaBHOM paau pacta Hoherba CTpaHUX rocTujy. TpPeHYTHO, MCKOPULITEHOCT
KanauuteTa TYPUCTUYKOr MPOMeETa je yMjepeHuja 1 NoBOJbHUja y nopeherwy C NPUMOPCKMM AecTuHauMjama XpBaTcke u LUpHe Tope. Mehytum, ¢
063Mpom Aa ce yTuuaj CTPaHUX rOCTUjy Ha pacT npomeTa aoraha yrnaBHoOm TOKOM JbeTa, 6e3 cTpaTelKor pa3soja ujenorogumber nponssoaa, Te y3
HaCTaBaK 3aBMCHOCTM O OBNMMKHUM TYPUCTUYKMM AECTUHALMjaMA, 32 OYEKMBATU je NoropLlakbe Ce30HCKOT TYPUCTUYKOT MPpOMeTa.

* Y KOHTEKCTYy pas3BoOja Npom3Boga Yy CBaAKOj je pasBUjeHO] AeCcTUHauMju OGUTHY ynory oaurpana KpeaTuMBHA TYPUCTUMYKA WMHAYCTPWja, OAHOCHO,
AeCTUHaLMjCKe MeHalMeHT KomnaHuje (DMC) Te ocTanu y4eCHUUM NPMBATHOI TYPUCTUYKOTP CEKTOpa Koju ce 6aBe MHOBMPaHeM TypPUCTUYKOT
O0XuBs/baja. Y Tpebury HegocTaje peuenTUBHUX TYPUCTUYKUX areHunja Koje he cTBapaTu M KOMepUWjaanM3oBaTK AOXKUB/baje ¢ noapydja Tpebuma,
Te CeOCKMX AomahuMHCTaBa Ynju Cy BNACHULM NPENO3HAIN NOTEHLUMjAN PAa3HOBPCHOCTU MOHYAE U Capairbe C areHuMjama v Apyrum yyecHMUmMma y
AecTUHaumjun.

*  Mehytum, pecypcu Kojuma Tpeburbe pacnonaxke A0 AaHAc HUCY Yy NOTNYHOCTU MCKOPULITEHM 33 PA3BOj TYPUCTUYKMX aKTUBHOCTU. Tome y npuaor
roBOpM YMHbEHML,A KaKo je Tpebume yrnaBHoOM AecTuHauMja Kojy nocjehyjy rpyne 3a obunasak Te bopaBe TOKOM jegHe HOhM paan NPUCTYNAYHUjUX
UMjeHa y of4HOCYy Ha o0bauKkbe aecTMHauuvje. YOMWTEHO, CTPYKTypa NOTpaxHe npema Npov3BOoAMMA YyKa3syje Ha YMHEHWULY KaKo je MoHyAaa
npounssoga cnabo npolwmpeHa Te je yiora pypasHor TypM3ma TPEHYTHO CnopesHa U He NPeacTaB/ba K/bYYHM MOTMB A0/1aCKa Ha OBY AeCTMHaLM]y 3a
00BOJ/baH 6poj roctujy.

M3Bop: Horwath HTL, 2020.



TypucTnyka

OnwTa n eKoOHOMCKa p CTpaTtewkun

. TPR——— opramEaLMa MapieruHr TypucTUKN naHay Manuparbe SWOT ananusa p Horwath H I I
cuTyaumja Tpebube BpUjeaHoCTH y4yecHuKa 3aK/by4LM

CTpaTellKun 3aK/by4yum aHanuse crarba (2/2)

* loTpebHO je MUCTAKHYTU KAKO ce eHOracTPOHOMMWja, TEME/beHA Ha ayTeHTUYHOCTM M Aomahum NPOM3BOAMMA, UCTMYE KAO jedaH Of K/byYHMX
noTeHuMjana pasber NpolwunpuBarba NoHyae npoussoga Tpebura. [locajawrbe ycnjelwHe NOCNOBHE WMHWULMjATUMBE YI/IaBHOM Cy MOBe3aHe ¢
MCKOpULITaBakbeM ayTOXTOHOCTM NoApyyja, Te KBAaJIMTETHUX BMHA Ha TeMesby Kojux cy ypeheHe BMHApuje Koje NpyKajy LOKMB/bAj HA 3HAYajHO
BMLLUEM HMBOY KBanuTeTa y nopehery ¢ 0CTaTKOM AecTUHaumje.

* AHaNM30M TYPUCTMYKOF NaHUa BPMjeaHOCTU [AETEeKTOBAHO je Bule noTpebHMX WHOPACTPYKTYPHUX WHBeCTMUMja Koje he yHanpujeautu
KOHKYPEHTHOCT TYPUCTUYKOr npousBoga Tpebuma. Takohe, npumnjeheHn cy n Apyrn n3asoBuM Ha Koje je noTpebHO oAroBOpPUTM CTpaTELLKUM
3a0KpeTom Ha penybanykom u degepanHom HUBOY (YyHanpehere CTPy4YHOCTM M 06Pa30BHOr cMCTEMA 3a TYPUCTUYKY CTPYKY, pa3Boj caobpahajHe
MHbpacTpykType 1 ap.). Mehytum, jeaaH og K/byyHUX OAHOCM Ce Ha 3acCTapjeNiocT UM HeaocCTaTaK MHTepnpeTauunje noctojehmx atpakumja, Te
TYPUCTMYKA BanopusaLmja 40 cafa HeakTUBUPAHUX TYPUCTUUKUX pecypca.

*  TypucTUUKM pecypcn y Tpebumy cy 6pojHM Te je y HapeaHOM pa3aob/by KPpo3 HUXOBY BasopusaLnjy NoTpebHO yHanpujeamuT yKYNHy TYPUCTUUKY
noHyay Tpeburba. MehyTnm, BUA/bUB je HegoCTaTak AeTasbHO pa3paheHnx U TPMKULLHO UCNUTaHUX npojekaTa (cTyauje npea/vM3Boa/bMBOCTM U CA.)
TE je TPeHyTHe MPOojeKTHe mnaeje y HapeaHoOM pa3faobsby NoTpebHO NPeTBOPUTU Y jacHO AedUHUCAHE M JOKYMEHTOBAHE MpojekTe Koju he 6uTtu
aTPAKTUBHU HA NHBECTULIMOHOM TPXKULLTY.

*  TypucTWYKa opraHusaumja 3aBmMcuM o0 GUMHAHCUpaky of cTpaHe Mpaga (oko 50% 6yueta oa yKynHo 403 xubage KM y 2018. rognHK) Te, HAKOH
nsyseha HeunsbjexxHMX agMUHUCTPATUBHUX pacxoda U3 aHanuse, Hajseha cpeacTBa ynaxe y opraHusauumjy u cyduHaHcupare maHudecTtaumja.
Takohe, y pa3pobsby HakoH 2018. rogmHe 3Ha4vajHO ce nosehao yaMo ynarawa y cajmose. Be3aHO 3a opraHuM3auMjCKy CTPYKTYPY, @ Y KOHTEKCTY
OYEKMBAHOT pacTa M pa3Boja TYPUCTUYKE AjeNaTHOCTH, y HapeaHOM ce pa3gobsby npenopyyyje Aasbe jadarbe TO Tpeburbe Kpo3 peopraHusaumjy u
CUCTEMATM3AUMjY PagHUX MjecTa U aedrHUCatbe HOBUX ONepaTUBHUX NpoLeca.

* C MapKeTUHLUKe CTpaHe, aKTUBHOCTU TypUCTUYKE OpraHusaumje BMA/bMBE CYy Ha MOJ/bY NOAM3aHba OHNAjH BUA/BUBOCTU AECTMHALMje KPpOo3 pasHe
KaHa/se Ha ApYWTBEHUM MpeXKama U Beb-y, anu yrnasHom (y pMHaAHCUjCKOM CMUCAY) KPO3 oaslacKe Ha cajmoBe. Be3aHOo 3a ynpaB/bakbe OHMAjH
KaHannma, aHanun3om je yTBpheHa opujeHTauMja cagpikaja Ha foKanHe Teme, obaBjellTaBare npaTunaua O akTMBHOCTMMA M AocTurHyhuma, Te
HeAoCTaTaK TYPUCTUYKON cagpkaja 3a MehyHapoaHO TPXKULWTE (Ha NAaTUHMYHOM MUCMY U EHFIECKOM je3MKy). YyecTBoBarba Ha CajMOBMMa MOry
6MTU CHaKaH KaHan OCTBapMBakba Capaghe C PA3HUM YHECHULMMA TYPUCTUYKE UHAOYCTPU]je.

* [oTpebHO je UCTaKHYTK KaKo je Tpeburbe NpenosHaTo o CTpaHe mehyHapoAHO MPM3HATMX TYPUCTUUYKMX MarasvMHa M BoAuM4ya Te Ce Kao npumjep
HaBoAM YnaHak objas/beH y The Telegraph-y Te Typuctnukom Boamuyy In Your Pocket.

M3Bop: Horwath HTL, 2020.



Q.
=
0
x
o
>
x
3
()]
[t
©
Q.
=
O

3.




Horwath HTL.

3.1. CTPATELLUKU KOHTEKCT U
YINMOPULLUTA PASBOJA TYPUSMA



CrpaTewku koHTekcT [EEVIEN A OER] TypUCTMUKM TypucTuuke
p : ja, j yp yp Linbesu pacTa Horwath HTL
W ynopuwTa pa3soja  [IETITI I sE I NPOM3BOAK MCKYCTBEHE 30He

CTpaTellKn KOHTEKCT pa3Boja Typmuama Tpebuma (1/2)

Cmpamewka Tpeburbe ce Hanasn Ha U3y3eTHO NOBOJbHOj reorpadCKoj I0KaLUMjK, Y TPMAHTYNAUMjU TYPUCTUYKUX AeCTMHaUN]a
AoKayuja u 6ausuHa Koje cy npenosHaTe Ha rnobanHOM HUBOY. y TON\. KOHTEKCTY, Tpebume je Beh c.a,u,a (y oapeheHom awnjeny)
no4Yyeso KOPUCTUTU MOBOJbHY OKOJIHOCT, LUTO je HajBuLle BUO/bUBO Y HU3Y MHWULUMjATMBA TYPUCTUYKOT CEKTOpaA
X KOjuU paan Ha pa3Bojy TYPUCTUUKMX caapkaja. YnbeHuua ga ce Tpeburbe Hanasu y 3anehy (eHr. ,hinterland”)
decmuHayujama E I; CjeBepHOr UpHOropckor u aybpoBaykor NpMmMopja, Yyr/IaBHOM je M3y3eTHO MO3UTMBHA Te MpyXKa NPUAKKY 3a

2n106aaHO NpusHamum

(AybposHuk u Komop pa3Boj AecTMHaUMje Mo MOAeny Koju ce A0roAmMo Yy HU3Yy CAMYHUX AecTuHauwuja (Hnp. AsypHa obana, Kocra

Kao YHECKO Bpasa, Uctpa u cn.). TakaB moaen nogpasymujeBa pPasBoj ayTEHTUUYHUX [OXMB/baja Ha Pecypcuma Koju y

6awmuHa) o6anHoOM nojacy HUCYy AOCTYNHW, a MobanHN TPEHA0BM yKasyjy Ha 3HaTHe NpPeaHOCTV AecTUHaumja y 3anehy
(MMPHO OKpY»Kere, Pa3HOBPCHM A0XMB/baj1, OAHOC KBaAUTETa U UmnjeHe, 6oratcTeo NpocTopa 1 ci.).

Typusam y Tpebutby ce y CBOjoj OCHOBM MOXKe Hajkpahe onucaTtv Kao TPAH3UTHWM C 063MPOM Ha HUCKY MpPOCjeyHy Aocadawru paseoj
Ay*K1Hy bopasKa rocTtujy, 6poj AHeBHMX NocjeTuaaua TOKOM [/IaBHe Ce30He, reHepasiHy Pa3BMjeHOCT NOHyAe Koja je memesrbuo ce Ha

npuaaroheHa KpaTKMM nocjetama roctujy u cn. Mako Takas nojaBHU BUA TYpM3Ma MMa CBOje MO3UTUBHE EKOHOMCKe
yTuuaje Te he y byayhHOCTM 3acurypHO OCTaTWU jeAaH of, TEMe/bHUX MOojaBHUX 06/MKa, AYropoyHo je y Tpebury
notTpebHO nMpowwnpuBarbe TYPUCTUYKE MOHyAe Te NpomjeHa GOoKyca npema CTauMOHApPHOM Typusmy. [03UTUBHMU

MPAH3UMHOM mypu3smy

npumjepu passBujeHe MNOHyge Yy Tpeburby Teme/be Ce Ha €eHOracTpoOHOMWjW, nosbonpuepeau, aomahum
NPOW3BOANMA, a1 U AKTUBHOM O4MOpY Te je NoTpebHO NoaprKaTh Aas/bu Pa3BOj KOHKYPEHTHOCTM Y TOM CMjepy. o o
IMpenosHam je cHaxcaH Tpe6M‘H:cr<e JNIOKaNHe BNACTU PACNONAXKY Oﬂ,pe]?eHMM 6poje.N\ jaBHUX MHPPACTPYKTYPHUX NpojeKaTa
. . o4, Kojux cy Heku Beh u y npouecy peanusaumje (HNp. npojekat y Ctapom rpaay, [lyXoBHM LeHTap
"omquu]af{ Slef [P EE) I MpKotbuhu, 3a06unasHmua 1 cn.). Y Tom je KOHTEKCTy NoTpebHO WMCTAaKHYTU YMHbEHMULY KaKo ce
Hoeux npojekama u Tpeburbe MUCTUYE MO CHAaXXHOM MOTEHUMjany 3a pa3Boj HOBMX MpojeKaTa M MPOM3BOAA, KaKo Yy
npouseooa v TYPU3MY, TaKo M Yy ApYyrMm gjenatHoctuma. Takohe, Ha /IOKaJIHOM HMBOY MOCTOjU HMU3 MPOjEKTHUX

naeja Koje yekajy Ha 4a/bl pasBoj U peanusaumjy og CTpaHe NPMBATHUX MHBECTUTOPA, Y3 aKTUBHO
yyewhe nokanHe ynpase Kpo3 Npy»Kake NpocTopa, ocurypasarbe notTpebHe MHPpaCTpyKType U1 ch.

M3Bop: Horwath HTL, 2020.



CTpaTeluKn KOHTEKCT Bu3uja, mucuja n TypucTUdKK Typuctuuke
. Lmnpesu pacta
1 ynopuwita pa3soja No3nLMOHNPaHe npounssoamn NCKYCTBEHe 30He

Horwath HTL.

CTpaTellKn KOHTEKCT pa3Boja Typmuama Tpebuma (2/2)

Y BuX Ha AprKaBHOM, OAHOCHO y PC Ha €HTUTETCKOM HMBOY, HeAoCTaje onTUManHo paspaheH u npunaroheH

Hedocmamak TYPUCTUYKM 3aKOHCKM OKBMP Koju he, mamehy octanor, nponucatm v MoAen AeCTUHALMjCKOr yrnpaB/bakba Te
T T TOE S, aeduHMcaTV epurKacHe anate HaA3opa, Mjepetba M KOHTPOE TYPUCTUUKMX ,u,.jenaTHocm. y HeA0CTaTKy KBanuTeTHe
3aKOHCKe perynaTvBe Huje 3a O4YEKMBATU KOHTPOAMCAHWU U NNaHMPaHK Pa3Boj TYpM3Ma y AjeNaTHOCT Bulle AoAaTHE

3aKoHCKoe BpujeaHocTn. C apyre ctpaHe, noctojehn 3aKOHCKM OKBMP Huje ycknaheH mamehy eHTUTeTa, WTO Yy KOHTEKCTy
Okeupa (— ? Tpeburba Koje ce Hanasn y BAN3MHK APYror eHTUTETa, CTBapa Apyraumnje TPXKULLIHE YCA0BE 3a PasanumnTe yUecHUKe.
mypucmud4ke HenocTtojehn onNTMManHM 3aKOHCKM OKBMP Pe3yiTvpa M HEejaCHOM YJI0rOM M OArOBOPHOCTMMA TYPUCTUYKMX
djenamHocmu opraHv3aumja, HeJoCTaTKOM TauHMX NoAaTaka O TYPMCTUUKOj MOHYAM U NOTPaXKHM, BUCOKUM YAje/IOM UNEerasHor 1

HenpwjaB/beHOr paga Te NoC/beANYHO HEejaCHOM C/IMKOM O TPEHYTHOM CTakby TYPUCTUUKE MOHYAE U TYPUCTUUKUM
NPOW3BOANMA HUCKOT HMBOA KBa/ZIMTETA A0XKMBI/bAja.

TYpUCTUUYKM NpOMET Ha nogpyyjy Tpeburba 6uberkn cHaxkaH pacTt y nocbearunx 10 roguHa Te je pactyhu
TPeHA, NpenosHaT M of, CTpaHe NPWBATHOI TYPUCTUMYKOr CEeKTopa. AAM npema npuxody nNpuBpese oA
TYPUCTMYKE AjenaTHOCTU U Bpojy 3anocieHux, TypM3am jol YBUjeK He NpeacTaB/ba 3HauyajHy KOMMOHEHTY
JIOKa/iHe npuBpese Te je npumapaH GoKyc Ha eHepreTuun. Takohe, Nnpema Hanasnma c TepeHa, NnpumMama y
TYPUCTUYKUM AjenaTtHocTUMa y Tpebukby HUCY KOHKYpPeHTHa oHuMa y [lybpoBHUKY v LipHoj fopu. Mehytum,
NoTpebHO je UCTaKHYTM KaKo je NoTeHLMjan pa3Boja 3HayajaH Te ce y HapeaHOM pPa3aob/by o4YeKyje CHaXKaH
PacT TYPUCTUYKOT MPOMETA, a NOC/bEANYHO M PaCT 3HaYaja Typu3ma 3a NpuBpeay.

Typu3zam jow yeujeKk
Huje npuepedHo
3Hay4ajHa djenamHocm
Ha /IOKA/THOM HUBOY

AdecmuHayuja nokasyje
nompeby 3a
yHanpeherwem

Kao pgectmHaumja Ha camom MOYeTKy OpraHM30BaHOr pa3Boja, Tpebury je noTpebaH BUCOK HUBO KOOpAMHaLMje
AKTUBHOCTM CBMX YYECHMKA YK/bYYEHMX Y TYPUCTUYKE aKTMBHOCTW, M3 jaBHOI, MPWMBATHOI M LIMBWIHOI CEKTOpa.
Mpema HanasMma C TepeHa, YYeCHUUM Cy M3PpasUTO 3aMHTEPECcOBaHW 3a Pa3BOj capajre Te je y HapegHoOm
pa3fobsby notpebHo mosehatn ynory NPUBATHOr M UMBUAHOP CEKTOpA Yy Pa3BOjHMM MHMUMjaTMBama. Heka op,
K/bYYHMX Hayena capaftbe Mopajy buTM nnaHcku paspaheHe aKTMBHOCTM Capagtbe, jaCHa M KOHCTPYKTMBHA
apTUKyNaLMja 3axTjeBa CBUX YK/bYYEHUX CTPAHA, a CBE C LiU/beM NOCTU3aHa CUHEPTMJCKOT YYMHKA.

[ ]
mehycobHe “
KOMYHUKayuje yveCHﬂ@.'n

M3Bop: Horwath HTL, 2020.



CTpaTellKU KOHTEKCT Busuja, mucuja n TypuUCTnyKkmn Typuctnyke
' . e e ® P Linrbesm pacra Horwath HTL
1 ynopwvLTa pa3eoja No3nLMOHMpPaHbe npouseoam WCKYCTBEHE 30HE

CTpaTellKa ynopuwiTa pa3soja Typmama Tpebuma

K/byyHO ynopuwTte gasber passoja Tpeburba cy Kapaktep M ambujeHT aecTMHauWje y Kojoj je aowso Ao
cnajakba MotmBa MeautepaHa M KOHTUHEHTAsNHOr 3aneha TypucTMYKM npusHator obanHor nojaca, y3

3a4pyKaBatbe ayTOXTOHOCTU U jeAUHCTBEHOCTU. TakaB aMbUjeHT BUA/bUB je Y KOHTaKTy ¢ goMahuHuma u y Pypanru

M3BOPHOM XEPLEroBaYkOM T[OCTOMPUMCTBY, aiu W Yy TPaauuuju, JNIOKaNHOj KyaTypu, cneunduyHoj medumepaHcKu D
apXMTEKTYPU Ca CayyBaHMM MCTOPUjCKUM Hac/behem Kao M eHOoracTpoHOMMjU. PypanHM NpocTop Koju Kapakmep u s S\ i [
nogpasymujeBa nos/bonpuBpesy, ceocka AOMahMHCTBA, BUHAPUjE M CAIMYHE KOMMOHEHTE jol YBUjEK HUCY aymoxmoHa 7" —
TYPUCTUYKN Banopu3oBaHu Te he y HapeaHOM pa3aobsby 6UTU CHaXKaH TemMesb pa3Boja TYPUCTUYKE NOHyAe eHozacmpoHomuja e
OoBe AecTuHauMmje. Y Npuaor KBaauTeTa HauMHa XMBOTa Ha OBOj AeCTMHaUWjU roBopu M ogabpaHa BU3Kja

yKynHor pa3sBsoja: Tpeburbe 2030 -HajnoxcesbHuju maru 2pad Ha 3anadHOM bankany.

MpowunpmrBarbe noctojehnx TYPUCTUYKUX LOKMBI/bAjA, TE OCMULL/baBatbe HOBUX MCKYCTaBa NOTPebHU cy pagu

npykakba MOTMBA roCTMMa 3a AyKM 6opaBak y Tpeburby, KOH3yMauujy BuLIE TYPUCTUYKUX O0XKMBJbA]ja, lpowupusatve
noseharbe NOTPOLWHE, @ CBE Yy LW/by NOMaKa Of, TPaH3UTHOr Typu3ma. Ha Temesby KBa/UTETHUX pecypca, acopmumaHa
noTpebaH je ¢OKyCc pa3Boja Ha KBaNWUTET AOXKMB/baja BMCOKOT HMBOA KBA/IMTETA, HE CAaMO Yy KOHTEKCTy nocmojehux u
KOMMNOHEHTM CMjeLuTaja Te xpaHe u nuha, Beh 1y Apyrum KOMNoHeHTama TYPUCTUYKOT NaHLa BpujeaHoCTU. Y pa3eoj Hoeux
TOM KOHTEKCTY, K/bydyHa MOryhHOCT HanpeTka BWA/bMBA je Yy WHOBATMBHO] MHTepnpeTauuju pecypca mypucmuy4Kux
AecTUHaumje (Hnp. KynTypa, eHOracTpoHOMMja), afiM U NPOCTOPHO MPOLIMPUBAtbE AOXMB/bAja KPO3 Pa3Boj npou3eoda

Npou13BOAa aKTUBHOM 04MOpPA Ha NPOCTOPY HETAKHYTe NPUPOLE Koja OKpY»Kyje Tpebure.

nHbOpMaLMja O KbydHUM oTexasajyhum daktopmma passoja Te 3HATHO epuKacHMje NoOmMohu y HUXOBOM Moae”a_
oTKnawary. OCMM NOACTULAHA WHKAY3UBHOI MOZEeNa pa3Boja TYPUCTMUKUX MNPOU3BOAA, CUCTEM decmuHayujckoe
OEeCTUHAUM]CKOr yrnpaB/batba MMA 33a4aTakK MOAEepPHU30Bakba MPUCTYNa MAPKETUHIY Te aKTMBHOr paga Ha ynpaesearba
yHanpehemy nHTepnpeTtaymje TypUCTUYKNX pecypca.

[asbu passoj TypM3ama y OKBMpPY OBe AeCTUHAUMjK cBoje ynopuwTe Hahu he y cMHepruju NoKanHUx BNacTy, YHanpehere
TypucTuyke opraHusaumje, Te y4eCHMKa U3 NPUBATHON U LIMBUIHOT CEKTOPaA Yunje Ccy aKTUBHOCTU NoBe3aHe C iR
TypuUCTUYKOM ajenaTHowhy. Kpo3 ocTBapeHy capagty, jaBHM cektop he 3HaTHO nakwe pgohu ao J I

M3Bop: Horwath HTL, 2020.



Horwath HTL.

3.2. TYPUCTUYHKA BU3UIA, MUCUNIA U
MO3ULUUNOHUPASE



CTpaTellKU KOHTEKCT Busuja, mucuja n TypuUCTnyKkmn Typuctnyke
' ) o e ® P Linrbesm pacra Horwath HTL
1 ynopuLuITa pa3Boja No3nLMOHMUpPaHbe npovs3soam WCKYCTBEHE 30HE

TypucTtnuyKa Busumja

...pypasnaHo2 MedumepaHCcKo2 HaYUHa X¥ueomd...

Tpebutbe je AM0O megmTePaHCKOr NPOCTOPa Ha rMobanHOM HUBOY
NPeno3HaTor KA0 CUHOHMMA 3a YrOAHOCT XKMBOTA YMjU Ce TeMe/bM Hanase y
YrOAHOj KNMMMK, pa3HOBPCHOM pesbedy, 6oratoj eHo M racTpo-noHyam Te
reHepasiHOj MPUBUNETUjU YIKNBaHbA Y M3BOPHOM OMYLUTEHOM HaUYMHY }KUBOTA
— MeAUTEPaHCKOM HauuHy KnBoTa (eHr. , lifestyle”).

PypanHu KapakTep gecTMHaumje — No/bonpuBpeaHn nponssoam, gomaha
KyX1Hba, KBa/IMTETHA BMHA, CEOCKA A0MahMHCTBA, ayTOXTOHA KyNTypa U CA.
K/by4He Cy KOMMNOHEHTe Aa/ber pa3Boja TYPUCTUYKe NoHyae Tpebua, Ha
TeMe/by KOjUX je UMb Pa3BUTU TYPUCTUYKA MCKYCTBA BUCOKOT HMBOA
KBaJINTETA 33 LUMPOK PACMOH TPXKULIHMUX CErMeHaTa NOTPaXKHbE.
Yp6aHa npocTopHa ujennHa Tpebura nmahe KbyyHy yiory y Aa/bem pasBojy
Kao cpeaumiiTe TYPUCTUUKUX A0XKMB/baja M NO30PHULIA Ha Kojoj he ce
NnpuKasaTn ayTeHTUYHO Hac/behe Tpeburba 1 KyNTypa }KUB/bEHA.

Tpebume je decmuHayuja
pypanHo2 meoumepaHCKo?2
HAa4YUHa 3¥cueoma u y36yosrouese

MnoHyode aKmusHo2 oomMopada.

...y36yospuse noHyoe akmueHo2 oomopada...

Y36ya/bMBU LOKUB/bAJU Y aTPAKTUBHOM NPUPOAHOM OKPYXKEHY, KPO3 HU3
pa3BUjeHNX aKTMBHOCTU, Npe3eHToBahe ,, aApyro nnue” Tpebua 3a y4ecHuKe
KOjU MOTMB 3a CBOja NyTOBakba TPAXKMN Y AMHAMMUYHO] CTPAHWU AECTUHaLUMje Te

Cy CNpemMHM 3a U3a30Be Yy NPUPOAN.

MpupoaHn pecypcy npy:kajy moryhHOCT pa3Boja HM3a aKTUBHOCTU Te je
$OKyc NoTpebHO NOCTaBMTU Ha WMPOK CMEKTap 3aXTjEBHUjUX U Makbe
3axTjeBHMX A0XUB/baja NOroAHUX 3a pa3He CTapoCHe rpyne rocTujy,
cneumjann3oBaHe peKpeaTUBHE rpyne, MHANBUAYANHE FOCTe U CA.

Tpebure 2030: HajnoxceroHUju
mManu 2pao Ha 3anNaoHOM

bankany. *

M3Bop: Horwath HTL, 2020.
* HanomeHa: Busuja gedputncaHa Ctpartervjom passoja rpaga Tpebumba



CTpaTeLluKn KOHTEKCT Bu3wuja, mucuja mn TYypPUCTUYKN Typuctunuke
° . o i i e pacta Horwath HTL
1 ynopuLuITa pa3Boja No3nLMOHMUpPaHbe npouseoam WCKYCTBEHE 30HE

Mucujom cy 3a4aHM K/byUHU NPUHLUNK U HaUueNna onepauoHanmsauuje
aAeduHucaHe susmje typmnama Tpebumwa

YyecHUUM Koju ynpaB/bajy TYPUCTUUKMM pa3Bojem Tpebutba ocTBapuhe BULUM HUBO KOOPAUHALMje aKTMBHOCTM Ha CBMM NOAPYYjMMa yNpaB/bakba,
noyeswu og, 6peHamMparba, MapKeTUHLIKMX aKTMBHOCTU M pa3Boja MPousBoaa.

C 0631MpPOM Ha MCTAKHYTM M3a30B NPoLIMPMBAba M NoBehatba PasHOBPCHOCTU TYPUCTUYKOT NPOU3BOAA, YHECHMLM TYPUCTUYKOT CEKTOPA Y HapeaHOM
pa3gobsby doKyc pas3soja noctaBuhe Ha pPa3Boj HOBUX TPMKULLHO aTPAKTUBHMX TYPUCTUUKUX aKTUBHOCTU U AOXKMBJ/baja 3a ofabpaHe Tp:KULLHe
CermeHTe.

Tpebute he NoAcTULLATU Pa3BOj TYPUCTUUKUX A0XMUB/bAja U UCKYCTaBa BULUEr HUBOA KBA/JIUTETA Yy CBMM KOMMOHEHTaMa TYPWUCTMYKOF /aHLa
BPWjeAHOCTU, Te AKTUBHO PAAMUTU Ha Jierasn3aLmjm NOC0OBHMX aKTUBHOCTU YYECHMKA TYPUCTUYKOT CEKTOPA, MPUMapPHO Y AjelaTHOCTU CMjeLuTaja.

Tpebutbe he NpUCTyNUTM Banopusaumju 40 CaAa HEMCKOPULLTEHUX Pecypca Te UX MHTEPNpPeTMPaT Ha MHOBAaTUBAH U MOAEPAH HAa4YMH, OLHOCHO,
CErMmeHTe TYPUCTMYKOT NaHL,a AeCTUHALM]e KOju TPEHYTHO HUCY Ha HMBOY OCTaTKa NOHYAE Pa3BUTU 40 rN06aHO KOHKYPEHTHOT HMBOA.

Kpo3 cBe aKTMBHOCTM pa3Boja NpumjerbnBahe ce HaYeno O4pPKUBOCTU C LIM/bEM 04YyBakba NPUPOLHOT OKPYXKeha M yHanpehera KBasMTeTa *KMBOTA
JIOKA/HOT CTaHOBHWLITBA Te TaKaB MPUCTYN KOPWUCTUTM W KAao AMO MNO3MLMOHMparba Te Noam3arba TYPUCTUYKE aTPAKTMBHOCTM Y CKAagy ca

v TPeEHOOBMMaA.

M3Bop: Horwath HTL, 2020.



CTpaTellKU KOHTEKCT Busuja, mucuja n Typuctnykm Typuctmnyke
° ; e ® i Linrbesu pacra Horwath HTL
1 ynopu1LTa passoja No3ULMOHNPatLE npoussoau WCKYCTBEHE 30He

TYPUCTUYKO NO3ULUOHUPAbE

Tpebumre je decmuHayuja pypanHo2 U dKmueHo2 oomopa
B8UCOKO2 HUBOA Keasnumemad u u3sy3zemHoz2 omjepa
Keasaumema u yujeHe.

Kao duo-mypucmu4yko-uckycmeeHe ujesnuHe oybpoeaykoe u
UpHo2opcKoz npumopja, Tpebure ceojum nocjemuoyuma
npyxca jeouHcmeeHy KOMbuHayujy eHo2acmpoHomlje,
Xepyezoea4yke 2o0cmosbybusocmu, aymeHmuyHe mpaouyuje
U Kynmype, me pa3HO8pPCHOR2 KpajosauKd.

M3Bop: Horwath HTL, 2020.



CTpaTeLluKn KOHTEKCT Bu3wuja, mucuja mn TYypPUCTUYKN Typuctunuke
° . o i i e pacta Horwath HTL
1 ynopuLuITa pa3Boja No3nLMOHMUpPaHbe npouseoam WCKYCTBEHE 30HE

Moanora TYPUCTUUKOT NO3ULLMOHMPAHA

decmuHayuja pypanHoz u Tpeburbe nma moryhHOCT pas3Boja [0KMBJ/baja BMCOKOF HMBOA KBa/JWTETA Yy CBMM CErMEHTMMA TYPUCTUYKE MOHyAe, a
GKMUBHO2 00MOpPA BUCOKO2 NPMMapHO Yy KOHTEKCTY PYPa/IHOr Typu3ama, €HO W racTpo-MOoHyAe W aKTMBHOr OAMOpPA, Ha TeMesby BUCOKOI KBa/IUTETa
HUBOW KEanUMema u usy3emHoa pecypca Kojuma pacnonaxke. Mehytum, K/byyHo he 6UTK y pas3Bojy KBa/NMTETA 3a4p*KaTh MPUCTYMNAYHOCT LMjeHe, Koja je
jepHa of, rnaBHUX KOHKYPEHTCKMX MPeaHOCTM y nopehery ¢ pasBujeHnjum TYPUCTUYKUMM AecTUHaumjama y npuobanHoj

omjepa Keasnumema u yujeHe
obnactu.

F'eocTpaTellKa noKauuja Tpeburba jesaH je o4 K/bydeBa Aocafalltber pa3Boja TypucTuuKe noHyae Te he ny byayhHoctu
KO/MIMYMHA TYPUCTUYKOr MpomeTa Yy TUM AecTUHaumMjama NpeacTaB/baTW [aBHO TPXMUWTE MNOTpaxKke Tpebuiba.
Mehytum, y HapeaHom he pa3gobsby 6UTU M3Y3ETHO BaXKHO UCKOPUCTUTU YNkbEeHULY BAU3MHE NPU3HATUX TYPUCTUUKMX
AecTMHaumja y npnobanHoj 06n1actu 3a pasBoj AYropoYyHO HajyHOCHWje TYPUCTUUKE MOHyAe, Té OCTBAPMTM MOMaK of,
TPaH3UTHOr TypM3ma.

...0UO Mypucmu4Ko-ucKkycmeeHe
yjenuHe dybpoeavKoa u YpHO20PCKO2
npumopja...

JomahuHcKa aTmocdepa M M3parkeHa rocTo/bybuBOCT BMA/bUBA je Y AECTUHALM|M Yy CBAKOM TPEHYTKY, LITO je y3
...eHo2acmpoHomuje, KBA/NIUTETHY MOJ/bOMNPUBPEAHY MPOM3BOAHY M CTPYYHOCT 0cob/ba MpeaycnoB pa3Boja KBA/NIMTETHE €HO-TaCTPOHOMCKe

Xepyeaoea4yke cueHe. Tpebutbckn yroctutesbu he, Ha Temesby Beh caga noctojehux npumjepa Aobpe Npakce y CErMeHTY XpaHe U
20cmosvybusocmul... nuha, pa3sujatn 1 AndepeHUnpaTN BAACTUTY NOHYAY T€ Ha Taj HAYMH OArOBOPUTU NoTPebaMa TPXKMLITA 338 MHOBALMjOM
N KBAJIUTETOM.

Ha nogpyujy Tpebutba pasHe KynType cy KpO3 UCTOPMjy OCTaBMAE CBOj YTULAj LUTO KYATYPHO Hac/behe u Tpaguumjy
AecTMHauMje YMHU n3yseTHo boratom. HaBeaeHo ce ornena y Penurunjckoj M apXUTEKTOHCKO] KOMMOHEHTU Y CTapoMm
rPaZiCKOM je3rpy u OKoAMHU, Te y boratom HemaTepujanHom Hacsbehy.

...dymeHmuyHe mpaouyuje u
Kynmype...

MNaHWHCKM Npeajenu, je3epa u pujeke, HU3MHE U Nosba Ha TPEBMHCKOM NoApYYjy YUMHE CaBpLLEHY Kyaucy 3a pas3Boj
HU3a TYPUCTUUKMX AOXMB/baja. lMpemaa TPeHYTHO HeAOBO/bHO MCKOPULLTEHW, MPUPOAHM PECcYpcU NpeacTaB/bajy
K/bYYHM NOTEHLMjaN pa3HOANKE TYPUCTUYKE NoHyae Tpebutba Te NPUANKY 33 PasNMYMTO TYPUCTUYKO NO3ULIMOHUPaHbE
y nopehery ¢ KOHKYPEHTCKMM AECTUHALMJCKMM CETOM Ha PEFMOHANHOM HUBOY.

...pA3HOBPCHOR2 KPajonuka...

M3Bop: Horwath HTL, 2020.



Horwath HTL.

3.3. TYPUCTUYHKUN NPON3BOOIUN U
TYPUCTUYKE UCKYCTBEHE 30HE



TypucTuykm
npou3soau

Horwath HTL.

Typuctunuke
Lnmwesu pacta
WCKYCTBEHe 30He

CTpaTeLluKn KOHTEKCT Bu3wuja, mucuja mn
W ynopuLuiTa pa3Boja NO3ULMOHUNpPatbe

MpumapHU U CeKYHAAPHU TYPUCTUUKK Npou3sBoam Tpebura aedprHUCaHU CYy HA Temeby
Ha/sla3a aHa/M3e U Npema CTaBoBMMa AECTUHALUjCKUX YYEeCHUKA

NMPUMAPHU TYPUCTUYHKHUN NPOU3BOAU

PYPAJIHU TYPU3AM TYPUCTUYKE TYPE AKTUBHN O4AMOP

i 3 O A —
B

CEKYHOAPHU TYPUCTUYHKKU NPOU3BOAU

EHOrACTPOHOMMUIA CroPT
§ I N[ A /

M3Bop: Horwath HTL, 2020.




CTpaTelLKn KOHTEKCT Busuja, mmcuja u TypUCTUYKM Typuctnuke

. W/beBM pacTa
1 ynopuLuTa pasBsoja NO3MLMOHNPatbe npovssoam UCKYCTBEHE 30He H P Horwath HTL

PypanHu typusam

Onuc npoussopa Lns/bHa TpXKuwTa

PypanHu Typmsam je BpCTa Typu3ma KOju ce oasnja Ha CEOCKMM noapyyjuma, a
TeEMe/bM Ce Ha NpuUpoaHUM 6oraTtcTBMma, Hac/behy M HauMHy KMBOTA Te
CEOCKMM aKTMBHOCTMMA. PypanHu Typus3am je WCKYCTBEHO OPWjEeHTUCAH,
OABMja Ce yrnaBHOM Yy cnabuje Hace/beHUM MjecTUMa M Yy MNPUPOLHOM
OKpYXKery, a LUW/b My je odyBarbe Kyntype, 6awTMHe W Tpaguuuje Te
noausame KBa/UTETA XWBOTA JIOKA/IHOT CTAHOBHUWITBA. PypanHu Typusam
MMa HEKOJIMKO NojaBHUX 0b61KMKa:

* ArpoTypusam - nogpasymujea 6opaBak rocTmjy Ha CEOCKOM ras3auHCTBY Te
nocmaTpaktbe WAM Yy4ecTBOBakbe y TPaAMULMOHANHUM MO/LONPUBPEAHUM
aKTMBHOCTMMA

* AKTMBHM pypanHu Typu3am - NoApasymujeBa KOpULLITEHE pypasiHOr
noapyyja 3a pasHe 06/1MKe CNOPTCKUX U PEKPEATUBHUX AKTUBHOCTU

* EKO-Typu3am - ,,0470BOPHU” TypM3am KOju NOAPKABA 3aLUTUTY NPUPOLHMUX
pecypca Kao 1 oaprKaBakbe KBAaMTETa XKMBOTA JIOKA/IHOT CTAHOBHULUTBA

* KynTypHu pypanHu Typu3am - NOBE3aH je C KyATypoM, WCTOPWUjOM,
apXeo/iIorMjom M OCTaNMM ogpeaHuLamMa HEKOT pypasiHOTr NoApyyja.

PypanHu TypucTu cy yrnaBHOM BUCOKO 06Pa3oBaHM rOCTU, KOjU YECTO NyTyjy U

npunagajy cermeHTty Behe nnaTtexkHe mohu Te npocjeyHo Tpowe 80 eBpa

OHEeBHO of, vera ce 65% ogHocu Ha cmjewTaj M xpaHy. OKo 7% YKynHUX

CBjETCKMX MyTOBakba MOTUBMCAHO je BWMHOM, TaCTPOHOMWjOM W CEOCKUM

MCKYCTBOM, @ OYeKyje ce NPoCcjeyHn roamilbyn pact nytosara nsmehy 3 n 4%.

PypanHn npoctop Tpeburba npenctaB/ba ONTUMANHO OKPYerbe 33 Passoj

OBOr MPOM3BOZA Te HauyMH Mpe3eHTaluuje ayTOXTOHE racTpPOHOMMje Koja

CaMOCTa/IHO He pacnoJia)ke [AOBO/bHUM HUBOOM CODUCTULMPAHOCTM 33

No3nUMOHMParbe JAecTUHaUMje Kao €eHO-TaCTPOHOMCKE Ha  3aXTjeBHOM

TYPUCTUYKOM TPKULLTY.

M3Bop: OECD, Horwath HTL, 2020.

MpumapHa: XonaHanja, benruja, ckaHanHascke aprkase, DACH*

CekyHaapHa: XonaHawuja, benruja, ckaHanHascke aprkase, DACH*

NMpou3soaHu cermeHTU TpXKULLHU CErMEeHTU

CeocKa eHO-raCTpOHOMCKA

noHyAa

Ceocka pgorahata (nokanHm Mopoauue c gjeuom

porahaju, TpaauumnoHanHa Crapuju naposu 6e3 gjeue
My3uKa 1 ap.) Mnagu naposu 6e3 gjeue

CeocKke aKTMBHOCTM (jaxatbe,
pnbosos, WeTHa n ap.)

BpemeHcKu nepuop,

Lijenoroamiiten npoussoa,

ouse

organic store

* HanomeHa: Pervja DACH obyxBaTa Ap»KaBe eMayKor roBOpHOr noAapydja — tbemauky, Ayctpujy u LLiBajuapcky



TypucTuykm
npou3soau

CTpaTeLluKn KOHTEKCT Bu3wuja, mucuja mn
M ynopuwiTa pa3Boja NO3MUNOHNPaH-e

PypanHu typusam

KBa/ZIMTAaTUBHOI pa3Boja NoHyAe 1 6pojHocTn objekaTa)
BuHapwuje 1 BUHCKe LecTe

AyTOXTOHa NoHyAa y objekTnma xpaHe u nuha (y3 3HavajaH
NpoCTOp 3a Hanpeaak)

ETHO KanauyuteTn y cknony Npaga CyHua

XepueroBayKa kyha (Herzeg House)

Mpounssohaum meaa ¢ moryhHowhy npMmatsa roctujy
JbekoBUTO BU/be U XepPLIEroBaYKM Mes,

Bjepcku 06jeKTN U KYNTYPHO-UCTOPUJCKM CNOMEHULM Ha ypHaHOM

M CEOCKOM Moagpy4jy

MHoBaTMBHa MHTepNpeTaLMja ceocke baluTUHe, Tpaguumje 1
aTpaKuMja Kpo3 KBa/ITETHE MHTEPMPETALMjCKE LEHTPE
PypanHu cmjewTajHu KanauuTeTu: eTHO-oAMapanuLLTe, arpo-
Typu3am, ceocka gomahuHcTBa, ceocke Kyhe 3a ogmop,

npeHohuwiTe ca gopy4ykom (Bed&Breakfast), nopoanuHun xotenu uta,

AyTeHTUYHA eTHO-Ccena

AyTEHTMYHA NOHYAA CEOCKe NPOU3BOAHE

[acTpoOHOMCKe pyTe 1 Aa/bM Pa3BOj CaapKaja Ha BUHCKMM LlecTama
MijecTa 3a gerycraumjy

MeTuHr 300 (Petting zoo)

M3Bop: Horwath HTL, 2020.

Typuctunuke
Lnmwesu pacta
WCKYCTBEHe 30He

N =

Horwath HTL.

KmyuHu nocrojehu enemeHTH Ln/besn nponssoaa

Ceocka gomahuHcTea ca n 6e3 aerycrayuje (y3 npeaycnos gasmer

TypucTtnyKa Basiopusaunja pypanHor npoctopa

YHanpehere KBanmTeTa *KMBOTA JIOKAIHOT CTAHOBHMLUITBA
Mo3nuMoHUpare AeCTUHAUMje Ha TYPUCTUYKOM TPXKULUITY KPO3
pa3B0oj Npoun3BoAa Koju je y rnobanHom nopacTty noTpaxhe
MoacTnuarbe eKoNOLWKe OAPKUBOCTU AeCTUHaLMje

OApKMBOCT NOCN0BaHba MUKPO, MAZINX U Cpearbnx npeay3eTHMKa
Koju ce 6aBe TypUCTUYKOM gjenatHowhy 1 no/bonpuepesom
NcTnuarbe ayTeEHTUYHOCTU AecTUHaumje

K/byuHu noTpe6HU enemeHTH KbyuHu ¢pakTopm ycnjexa

OuyBaHa Npupoaa 1 pypasHu Kpajonnk

AyTeHTUYHa
npov3soan

eHoracTpoHoMMja W  bBpeHaMpaHU  ayTOXTOHMU
MocTojatbe CNeumjanns3oBaHUX AOECTUHALUMJCKMX MEHaLIMEHT

KomnaHuja n GopMMUpaHn TYPUCTUUKM TEMATCKU NaKeTH

PasBujeHa NOHyAa pypanHOr CMjeliTaja Ha HMBOY BUCOKOT U
JIYKCY3HOT HMBOA KBanuTeTa

KBanuteTHa MHPACTPYKTYpa U CTPYYHU UHTEPNPETaTopU NoHyAe
(aomahuumn, Boanum un cn.)




TypucTuykm
npou3soau

CTpaTeLluKn KOHTEKCT Bu3wuja, mucuja mn
M ynopuwiTa pa3Boja NO3MUNOHNPaH-e

Typuctuuke type (Touring)

Typuctunuke
Lnmwesu pacta
WCKYCTBEHe 30He

Horwath HTL.

Onuc npoussopa Lns/bHa TpXKuwTa

TypucTuyke Type cy BpCTa TypM3ma Koja nogpasymujeBa MHOVMBUAYASHO UK
rPYNHO OPraHM30BaHO KpeTakbe oapeheHnM NPoCTOPOM C LU/bEM OTKPUBAHA
M yno3HaBakba CNeuMPUUHMX 3HAMEHWUTOCTM HeKe JecTuHauuje. Mory
yK/byunBaTn Beh yHanpujes peduHUcaHe TemaTcke pyTe MoBe3aHe Y3
cneumduyUHOCTU AecTMHaUMje Kao LWTO Cy KyATypa, NpuUpoAHe aTpakuuje,
racTpOHOMMja, BUHO U ca. TypucTMUKe Type Ce Kao TYPUCTUYKU MPOU3BOA,
nojaBsbyjy y ABa OCHOBHa 06/1MKa:

* UHgmeuayante type — NyTHUUM GOpPMMPAjy BAACTUTU TYPUHT-UTUHEPEP KOjK
YK/byuyyje 06unasak Haj3aHMM/bUBUjUX TayakKa MHTEpeca Yy HEeKoj
OecTMHauuvju, a ofjsuja Cce MHAUBUAYA/IHUM MNPEBO3HUMM CPeaCTBOM.
NHamBuayanHe Type mnoapasymujesjy W3/JeTe YKOJMKO MOCjeTUoun He
ocTBapyjy Hoherbe;

* [pynHe Type — MNyTHMLM KPO3 OpraHM3oBaHe Type Hajuewhe aepuHmcaHe og,
CTpaHe TyponepaTopa WAW TYPUCTUYKUX areHuuja, UCTPaKyjy W ynosHajy
HOBe KpajeBe y rpynama Koje nmajy CimyHe nHTepece.

TypucTuyke Type YnMHe roTOBO METMHY eBPOMNCKOr O4MOPULLIHOTN TPXKULWITA, a

NPMMjeTaH je CcTanaH pacT MOTPaXKkbe 3a OBAKBUMM OOG/IMKOM NyTOBakba Ha

rnobanHOM HMBOY. YnNpaBO Cy TakBM TPEeHAOBM [JOBeAM [0 pacTa

aTpPaKTMBHOCTM Tpeburba Ha KOHTMHEHTANHOM M 106aIHOM TYPUCTUYKOM

TPXKULWTY, TAje NOTpaXKka CTaJIHO OTKPMBA HOBE AeCTMHauMje U nyTyje BaH

yobuuajeHunx pyTa.

JepaH of, K/bYYHUX MpenycnoBa CHaXKHOFP pacTa NoTpaxkkbe y Tpebumy je u

UjeHOBHa MPUCTYNaYyHOCT Te je y HapeAHOM pa3fnobsby, NPBEHCTBEHO paam

OYropoYyHe OAPXKMBOCTUM W  KBanMTeETa TYPUCTUYKOr npou3Boda, ¢okKyc

noTpebHO NOCTaBUTU Ha guBep3ndUKaUMjy M yHanpehere KOHKYPEeHTHOCTU

CBUX KOMMOHEHTM TYPUCTUYKOT NaHLA BPUjeLHOCTH.

M3Bop: UNWTO, Horwath HTL, 2020.

TypcKa, Wnanuja, PpaHuycka, Mpuka, Pycuja,
AybpoBayKo U cjeBepHO LLPHOrOpCKo Nnpumopje, aneku
NCTOK

CekyHaapHa: Cpbwuja n buX

NMpou3soaHu cermeHTU TpXKULLHU CErMEeHTU

Crapuju naposu 6e3 gjeue
3namHu cmapyu (Golden oldies)
LLIkoncke rpyne
Mpyne mnaaux n maaam naposu
6e3 pjeue (MHanBMAyanHe Type)

BpemeHcKu nepuop,

Y pa3nobsby oa anpuna Ao oKkTobpa

Pasrnegame KynTypHuUX u
NPUPOAHNX 3HAMEHUTOCTU
[Jerycrauuja nponssosa
MNocjeTa cyBeHMpPHMLAMA




TypucTuykm
npou3soau

Horwath HTL.

Typuctunuke
Lnmwesu pacta
WCKYCTBEHe 30He

CTpaTeLluKn KOHTEKCT Bu3wuja, mucuja mn
M ynopuwiTa pa3Boja NO3MUNOHNPaH-e

Typuctuuke type (Touring)

KmyuHu nocrojehu enemeHTH Ln/besn nponssoaa

Borato KynTypHO Hacbehe . Beha ¢pumHaHCcHjcKa KOPUCT 3a y4ECHUKE Y TYPUCTUUKOM CEKTOPY Ha
. MorogHu, anu jegHo0bpasHM CMjeLwTajHN KanauuTeTu 0BOj AeCTUHALUMjU NO Moaeny ekoHomuje obuma
. MpupoaHe atpakyuje (HNp. Tpebuwmuua, BjetpeHnya) 2. [llonywaBakbe CMjeLTajHUX KanauuTeTa
. lNMoBo/bHa yrocTuTes/bCcKa NOHyAa 3. [llogusare BUA/BMBOCTU AOMWMB/bAja WU AKTUBHOCTU Y OKBUPY
. XepueroBayKa Kyha (Herzeg House) AecTuHauuje
. Ban3nHa pa3BMjeHUX TYPUCTUUKUX AeCTUHALN]A 4. Pa3BOj TYpUCTUYKOT faHLa BPWjeaHOCTM Y NoYeTHOj pa3m passoja
AecTuHauuje

K/byuHu noTpe6HU enemeHTH KbyuHu ¢pakTopm ycnjexa

KBanuteTHa caobpahajHa nHdpacTpykTypa n ob6pa nosesaHOCT 1
c KBannTETHU 1 pa3HOAUKM 06MUM cmjeluTaja :
. JedurHncaHe U 03HaYeHE TYPUCTUUKE pyTe
. JocTtynHocT MHbOpMauMja OHAAjH WM Yy CamMoOj AecTUHauuju
(npe3eHTayMja aTpaKLMja 1 pecypca Kpo3 UTUHepepe)

MHoBaTMBHa MHTepNpeTaumja TYPUCTUUKNUX pecypca AeCcTMHaumje

2. PasBujeHn NnpoaajHu KaHaau (DMC, cneumjannsoBaHe areHuuje u ap.)

PasBujeH cucTtem ynpaB/bakba TOKOBMMA MocjeTunaua (eHr. ,visitor

C NHTepnpeTauMoHN LueHTpM — 3abaBHa M elyKaTUBHA KOMMNOHEHTa 3. flow management”)
(eHr. ,edutainment”) = . . .y
; ] 3bjeraBatbe yTuuaja npeTjepaHor Typuama (eHr. ,overtourism”) w
E Mjecra 3a gerycrauujy 4. ) ymuaja npetjep yp ( ”
ychjelwHa ancnepsnja NoTParKkbe Ha pasanymTe Tayke MHTepeca
5 MpunaroheHa yroctuTe/bCka NOHyAa Y AecTMHaumju (jeaHocTaBHUje

ycayre no HUXUM UpyjeHama)

M3Bop: UNWTO, Horwath HTL, 2020.



CTpaTeLluKn KOHTEKCT Bu3wuja, mucuja mn TypuUCTUUKKN Typuctunuke
° . o I i e pacta Horwath HTL
M ynopuiiTa pa3Boja no3nunoHnpare npounssoagu MUCKYCTBEHE 30He

AKTUBHM ogmoOp

Onuc npoussopa Lns/bHa TpXKuwTa

Mojam aKkTMBHM oamop (eHr. ,adventure, active outdoor tourism”)
noApasymujesa TYPUCTUYKM NPOU3BOA, KOjU YK/bYUyje Hajmatbe ABuje o, Tpu PEZINEREERY  XonaHauja, benrvja, ckaHaMHaBCKe Apkase
KOMMOHeHTe: GM3NYKA aKTUBHOCT WAM peKpeaunja, NPUPOLHO OKPYKere U
KY/AITYpO/IOLLKA pa3mjeHa.

npema MHTEH3UTETY aKTUBHOCTU:
NMpousBoaHu cermeHTH TpXXULWHU cermeHTU

* AOpPEHanuMHCKM WAM  aBaHTYPUCTUYKK (eHrn. ,hard”) cnopToBu U
aKTUBHOCTYM (BOXKHba BPACKMM BULMKAOM, NaparnajanHr, KajakUHT, KaHYMHT

v ap.)
* PekpeatmBHuM (eHr. ,soft”) cnopToBM WM  aKTUBHOCTM (Xodambe, CnopTcKe aKTUBHOCTU TR TR
naaHWHapeme, bULMKAN3aM, jaxakbe 1 gp.) PekpeaTnBHe aKTUBHOCTU .
. Mopoauue c gjeuom
Tpu cy OCHOBHA cermeHTa NOTpOLLaya OBOr Npomn3Boaa: A,Cl,peHal'lVlHCKVl CNopTOBMU .
* CermeHT noTpollaya Koju bupa gecTtvHauumjy Kojy nocjehyje UCK/byuMBO CnopTcKa v peKkpeaTuBHa Mnahu naposu 6es ajeue
i . CnopTucTn K cnopTcKe rpyne
pagu aKTMBHOr OAMOpPa M aKTMBHOCTM KOje Cy AOCTYMHe y  OKBMpY poraharba 1 MaHudecTaLmje
hecTuHaumje,

* peKpeaTUBLM KOjUMa aKTUBHU OAMOP HUje MUCK/bYYMBU MOTUB nocjete
RecTUMGLM Te Tokom  Gopaska KOWSYMMBalY APYTe  TYPMCTHKe
npousBoge,

* npodecroHasHN CNOPTUCTU U CopTCKe rpyne (KnyboBsu, yapyKera u ci.) Lijenorogmwmm nponssos,

KOju HaA nyToBartbe 0fnase MOTUBMCAHM NpuUNpemama, KOHAULMOHUM
TPEHMH3MMA UAN CNOPTCKMM TaKMUYEHUMa.

K/by4yHu npepycnos pa3Boja aKTMBHOM O4MOPA CYy PAa3HOBPCHM ATPAKTMBHMU

NPUPOAHN pecypcu npunaroheHn notpebama noTpollaya Te, y KOHTEKCTY

cermeHTa npodecmMoHanHMX CNOPTUCTA, Pa3BUjeHa NOTNOPHA MHGPACTPYKTYpa

M NOBE3aHOCT AeCTUHaLMje. KNMMATCKM YyCN0BM HUCY HYXKHO OFrpaHUYeHe Uan

npeaHocT ¢ 0631pom Ha pasHe npedepeHumje ogpeheHe rpyne noTpollaya te

notpebe 3a pasNYUTMM HUBOMMA 3aXTj€BHOCTU aKTUBHOCTM.

M3Bop: UNWTO, Horwath HTL, 2020.




TypucTuykm
npou3soau

Horwath HTL.

CTpaTeLluKn KOHTEKCT Bu3wuja, mucuja mn
M ynopuwiTa pa3Boja NO3MUNOHNPaH-e

AKTUBHM ogmoOp

Typuctunuke
Lnmwesu pacta
WCKYCTBEHe 30He

KmyuHu nocrojehu enemeHTH Ln/besn nponssoaa

Mjewayke N BULUKANCTUYKE CTa3e . Cmambere yTnuaja cesoHCKor TYpUCTUYKOr NnpomeTa
. Mnatdopma 3a naparnajgmHr 2. Banopwusaumja amnjenosa pectMHauumje Koju o caga Hucy bGunum
. WeTtanmwra y3 Tpebuwrmnuy TYPUCTUYKM NPENO3HaTH
. MoryhHOCT M3Hajm/bMBakba KBada (eHr. ,,quad”’- 4eTBOPOLMKA,) Y 3. [loactuuarbe eKONOLWKe OAPKUBOCTU AeCTUHALM]e
npeajeny 3ybum n bujena ropa 4. Pactepehetbe KPUTUYHUX TYpPUCTUUKUX Tayaka Yy OKBUpY
. Kanauutetn y Npagy CyHua AecTuHauuje
. Nahe n BOXKHba Kajakom Ha Tpebuwrnum 5. OtBapatbe HOBUX PaAHUX MjecTa y CMOPTCKUM AjenaTHOCTMMA
. Beh o03HaueHe nnaHWMHApcKe cTase (y3 3HayajaH npocTop 3a 6. TpXWWHO nNO3ULMOHMPAbe Kao AecTuHauuje C pasBUjeHUM
Hanpeaak) NpoOM3BOAOM BULLE AOAaTe BPUjeaHOCTH
. Mponasak ,Bua AnHapuka“ (Via Dinarica) nogpyyjem Tpebuta

K/byuHu noTpe6HU enemeHTH KbyuHu ¢pakTopm ycnjexa

CrnopTCcKo-peKpeaTUBHe CTase 1 pyTe C Pa3BUjeHOM MHTEPMPETaLMjoM KBannteTHa MHOPACTPYKTypa 3a aKTUBHW OAMOpP C NpPOBeAeHUM

. CnopTCcKO-peKpeaTuBHM, 3a6aBHU 1 afPEHANMHCKU LeHTPU 1. CUrYpPHOCHUM Mjepama

. 3unnajH (Zipline) cucremu

. CUrHanu1saumja LWyMCKUX CTasa v nyTesa 2. BanopusosaHu npupoaHu pecypcu

. AZLEKBATHM CMjeLUTajH1 KanauuTeTn 3a aKTUBHE TypucTe

. CneunjannsoBaHe TPrOBUHE U CEPBMUCU 3a BULIMKAA U ApYyry onpemy 3 PassujeHn npogajHm  KaHaam  (DMC,  cneumjanusosaHe

. YpeheHun BUAMKOBLM, OAMOPULLTA, MUKHUK-30HE ° | TYpUCTUYKe areHuuje u ap.)

: Llkone koje HyAe TPeHUHre 3a nojeaunHe cnoptose (HNP. buumkansam, YcmjepeHe MapKeTUHLLKe akTUBHOCTM NyTeMm crneLimjann3oBaHumX
OPUjEHTUPUHT, BOAEHW CMIOPTOBM) U CEPTUDUKOBAHLE 4. R

. KBanuteTHa v npodecnoHanHo opraHusosaHa goraharba Ha OTBOPEHOM
(outdoor) 5. CneunjanvsoBaHun BOAMYM N BOAUTE/BU aKTUBHOCTU

M3Bop: Horwath HTL, 2020.



Bu3wuja, mucuja mn
NO3ULMOHUNpPatbe

CTpaTeLlKn KOHTEKCT
M ynopuwiTa pa3Boja

TypucTuykm
npou3soau

Typuctunuke
WCKYCTBEHe 30He

Horwath HTL.

Lnmwesu pacta

CeKyHpapHU TYPUCTUUKK npoun3Boam (1/2)

KynTypHu Typusam nogpasymujeBa nyToBakba TypuCTa M3BaH CBOr MjecTta

6opaBKa, MOTMBMCAHA WHTEPECOM 3a KYyATYypy M yHanpehewe BAacTUTOr

3HaHba O UCTOPUjU, YMJETHOCTH, Hac/behy, apxUTeKTypu, obudajuma, peanrnjm

M CTUAY KMBOTA CTAHOBHWULUTBA Y HEKOj AEeCTMHAUMjWU, Te y4ecTBOBarbe Ha

KYATypHMM goraharbmma 1 npegcraBama.

TypucTte KynTypHor Typnama je moryhe noamjennTu Ha:

* TYPUCTU KOjU AOMMHAHTHO MyTyjy C MOTMBOM [JOXWB/baja LjENOKYMNHE
KYATypHE NOHyAe AecTUHaumje nam cneumduyHor gujena Te NoHyAe,

* TYPUCTM YMje NyToBare HUje MPMMAPHO MOTUBMCAHO KYATYPOM, aiv TOKOM
nyToBakba y Behoj unm mamoj mjepm KOH3yMuUpajy KynTypHe cagpikaje.

Y cnyyajy Tpeburba, 3a noTpebe 0BOr AOKYMEHTA, KYATYPHWU Typmsam

noapasymunjeBa u Bjepcku Typmsam, 04HOCHO, Xxodo4alwha Koja ce y nojaBHOM

06/1MKy MOry MOWUCTOBUjETUTM WM C TYPUCTMUYKMM Typama. KynTypa, Kao

TYPUCTUYKKN NpousBog Tpeburba, 3HayajaH je Ha PermoHasHOM TPMKULWITY U

CBOjy aTPaKTUMBHOCT TemMe/bM HA  PaA3HOBPCHOCTM  MaTepujanHe MU

HemaTtepujanHe balwTHHe.

EHO-racTpOHOMCKM TypM3am YK/bydyje nocjete AeCTMHAUMjama u4nju je
NPUMapHM Ln/b 3a40BO/baBakbe IMYHMX MOTMBA NOCjeTUAaLLA 33 OTKPMBAHEM
cneunduuHmMx obwusberkja NoKanHe eHoractpoHomuje. CreumduyHoCTU
eHoracTpoHoMuje 06MKyjy pa3Hu yTulaju noaHebsba (Knmuma, dnopa, dayHa)
Kao M KynTypa, Tpaguumja, pennrmja u cn., YAMe eHoracTpoHomMMja nocraje
OMO UAEHTUTETA NIOKaNHe 3ajegHuue. EHo-racTpoHOMCKe gecTMHauumje Koje
CBOj MMMULI Fpafie Ha KBAJIMTETHOj XpaHM 1 nuhy, NpUMapHO rocte MOTUBULLY
Ha nocjeTy 360r y)KMBarba Yy QaYTEHTUYHOj EHOraCTPOHOMCKOj MNOHyAM.
EHOracTpoHOMCKM Typu3am NO3UTUBHO yTUYE Ha pa3Boj NO/bONpuUBpeae Kpos3
nosesnBarbe NOKaJHUX MpousBohava ¢ [UCTPUBYUMjCKMM LEeHTpUMa W
YroCTUTE/bCKMM  06jeKTMMa, WTO je MPMMapHO BWUA/BUBO Y CEOCKUM
cpegmMHama. BUMCOKOKBA/NIMTETHW €HO-FAaCTPOHOMCKM npousBog, Tpeburba
npeacras/bahe TeK AMO YKYNHe NOHyAe Te je U3 Tor passiora NpUopuTeTaH Kao
CEeKYHAAPHM NPOM3BOA, Y KOPUCT pypanHor Typmama ymnja he ce aTpakTMBHOCT
Ha TYPUCTUMYKOM TPXKUWTY Yy Behem aujeny TemMesbMTU Ha €HOracTPOHOMM)U
Tpebura 1 oKonnHe.

M3Bop: Horwath HTL, 2020.




Bu3wuja, mucuja mn
NO3ULMOHUNpPatbe

CTpaTeLlKn KOHTEKCT
M ynopuwiTa pa3Boja

TypucTuykm
npou3soau

Typuctunuke
WCKYCTBEHe 30He

Horwath HTL.

Lnmwesu pacta

CeKyHpapHU TYPUCTUUKK npoun3Boam (2/2)

MocnoBHU

CnopT Kao TYpWUCTUYKM NPOU3BOJ NOAPa3yMujeBa CMoOPTCKE npunpeme
npodecnoHasHNUX TUMOBaA Ha OBOj AECTMHaUMjM, Kao W OpraHu3auujy
porahatba — KAaMMNOBK, TaKMMYEHa Ha PasHUM HMBOMMA MU cn. CNOPT MoXKe
MMaTW 3Ha4yajHe NO3UTUBHE Y4YMHKE Ha KBA/JUTET MNOC/A0Bakba JOKAJNHUX
YYECHMKa TYpPUCTUYKOr ceKTopa byayhu pa ce npunpeme porahajy vy
pPasMuUTMM  AujeNioBMMA FOAMHE Te CTora WMMajy noTeHUuMjan nykema
KanauuteTa Yy 3MMCKOM nepuoay. 3a pa3BOj CAOpTa Kao TYPUCTUYKOT
npou3BoAa AecTMHauMja Mopa pacnofiarat passujeHOM MHOPACTPYKTYPOM,
ann M nos3Mumjom Ha TPXUWTY nomohy Koje ycnujeBa napupatv Apyrum
AeCTUHaLUMjama Y NpuBAayerby CNopPTCKMX TUMOBA. M3 nepcnektuee Tpebumsa
notpebHO je WCTAKHYTWM KaKo gecTUHauMja Mma Tpaguuujy npumarba
CNOPTCKMX TMMOBA HA MpUMpPeMama Te pacrnonaxe W 3HaTHUM Aujesiom
notpebHe MHOpACTpyKType. Y HapegHom pa3gobsby je Ha AecTUHaLMjCKOM
HMBOY nOTpPebHO nocTMhM KOHCEH3yC y4yecHMKa O noTpebu passoja
npou3BoAa Te KOOPAMHWUCAHMM aKTMBHOCTMMA MNOYETU C MNPUBAAYEHEM
KAnjeHaTa.

MocnoBHM Typusam y Tpebury noc/beguua je nocTojarba cjeguita pasHux
npeay3seha 3Ha4yajHMX Ha APKABHOM U MehyHapOAHOM HMBOY — MPMMAPHO
XET, Enektponpuspeaa, n Swisslion. C 063upom aa paau pecypcHe ocHoBe
AecTUHaumje, ann n 6amnsmnHe yb6poBHUKA, HE NOcToje 3HaYajHe moryhHocTu
pa3Boja KoHrpecHor Typusma (eHr. MICE*) ca cBum KomnoHeHTama, uaegja
ha/ber pasBoja Npou3BOoAa je OopujeHTauuja Ha nocnosHy (incentive)
KomnoHeHTy. C pgpyre cTpaHe, y3 MNOCTOjatbe TpeHyTHUX nreayseha w
OoTBapatbe HOBUX, Y TYPUCTUUKOM CMUCAY je NoTpebHO ocurypaTn Kanauutete
33 Makbe cacTaHKe W OKyM/batba pagHuKa npeayseha. 3a passoj nocnosHor
TYpU3Ma K/by4yHO je <¢opmuparbe QaTPAKTUBHOI MaKeTa TYypPUCTUYKOT
OO0XWBJ/baja Te HACTYN Ha TPXMULWITY U NoHyAa npeaysehuma c nogpydja buX,
UpHe Tope, Xpsatcke wn Cpbuje. Y3 HeM3oCTaBHy KOMMNOHEHTY
eHoracTpoHomuje, GOKyC pasBoja [A0XKMB/baja NOTPEOHO je CTaBUTM U Ha
AKTUBHOCTW Y NPUPOAMN, N3FPaLHY aAPEHANMHCKMX M 3abaBHUX NAapKOBa U CA.
Te y3 NOBO/baH OAHOC KBa/MTeTa M LMjeHe MNPOMOBMUCATU KOHKYPEHTHU
TYPUCTUYKM NPOM3BOA, Ha PETMOHANHOM TPXKMULUTY.

M3Bop: Horwath HTL, 2020.
* MICE — eHr. ,,Meetings, Incetives, Congresses, Events”




CTpaTeLluKn KOHTEKCT Bu3wuja, mucuja mn TYypPUCTUYKN Typuctunuke
° . o i i e pacta Horwath HTL
1 ynopuLuITa pa3Boja No3nLMOHMpPaHbe npouseoam WCKYCTBEHE 30HE

NeduHncaHe cy TYpUCTUUKE UCKYCTBEHE 30He Y Kojuma ce goraha ncnopyka
K/bYYHUX TYPUCTUUYKUNX NPOU3BOAA U A0XUBJ/baja

TprCTM‘-IKe NUCKYCTBEHE 30HE p,ed)MHmcaHe Cy KpO3 noBe3nBarbe TYPUCTUYKUX Npon3Boda U C HbMa NOBE3aHUX FI,O)KMB]'baja T€ KOHKPETHUM JIOKA/INTETUMA Ha

Kojuma he ce oggujatv. HaBegeHa MeToZo/I0MMja HMje ce MOra NPUMMUJEHUTM HA CMOPT M MOC/OBHM TypM3aM pPaan KapaKTepuCTMKa camux MpousBoda, Tj.
NPOCTOPHE AMCrepsnje UCTUX.

nPOU3BOLA MPOCTOPHA NOKPUBEHOCT OBW/bEXKIA MPOCTOPA CUEHAPUO AOXUB/bAIA NAJTMOTUB
Ceocka okonvHa Tpebutba, O6HoB/bEHA Ccena U cTapuHcke Kyhe, AYTEHTUUHOCT /I0KaAHe KYAType U rocTo/bybusoct
. JIOKA/IHOT CTAHOBHMLWTBA, AoMaha Kyxuiba, Bozamcmeo pypanHoz
PypanHu Typusam cena u 3aceoum, 3acagu u pa3BujeHa No/bonpuBpesa Ha CBakoM
pomahe }KnMBoTUHE, 6OpaBaK y eTHo- MeodumepaHa
noJsba, BUHOrpaam KOpaKy, ceocka fomahuHcTBa
oAMapanuWITMMa U ceockum Kyhama 3a ogmop
Cpepuwte Tpebuma (Ctapu
JacHO UCTaKHyTe TypUCTUUKe TauKe .
rpag, Tpr cnoboae-nnaTaHn u Yno3HaBakb€e IOKa/IHE U perMoHasiHe uctopmje Ha
Typuctuuke Type . WHTepeca, ypeheH cuctem ynpas/barba : .
. ap.),Mysej, maHacTtup . . MHOBATMBaH M 3abaBaH HauWH, AerycTaumja Tpebumbe 3a yujeny 200uHy
(Touring) NoCjeTUOLLMMA, YTOCTUTE/LCKU 0BjeKTH,
Tepaow, NpavaHuua, pomahux npounssoga
. 3aHaTu
BUHapwuje

PasBujeHN cucTemMn BULMKAUCTUYKNX U

. . ) PacnoH akTMBHOCTM Ha pacnonaraky of yrogHe
MnaHuHckn npegjenu (OpjeH, njewaykmx ctasa, ypeheHa .
) . LeTHE U BOXKHE Kajaka Tpebuwrnuom, cee o
3ybauka Ybna v gp.), pyjeka MHPpPaCTPYKTypa 3a KajaKaluTsBo, . . .
AKTUBHU 0aMOp 3aXTjeBHOI M AMHAMMUYHOT A0XKMB/baja NNAHWUHA, Y36ydrpusu bujez y npupody
Tpebuwrnua 1 NPUTOKe, 3a6aBHM 1 aapPEHAZIMHCKM NAPKOBMU, .
. ApYXKere ca MopoanLOoM 1 NpujaTe/buma y
jesepa, Npag CyHua 3UMCKe peKpeaTMBHEe aKTUBHOCTU U
34,0aBOM OKpYXKekrby
ap.
. KoH3epBupaHu, ypeheHu u
Crapv rpaa, Mysej, pBYpaKy, ypeh . . ,
MaHACTUDI. MOCTOBM MHOBATUBHO MHTEPMNPETUPAHU MogepHO MHTepnNpeTUpaHa JIoKaaHa Tpaguuuja y Ucmopuja, mpaduyuja u
Kyntypa Tephase Kpn;: Mmqeea' WCTOPMjCKM IOKANIUTETU, OTBOPEHE  PErMOHANHOM KOHTEKCTY T€ MCTUHCKO NOLWITOBatbe  /I0KA/AHA KYAimypa HAd CBAKOM
P » Kyne, Y BjepCKe 3HAMEHUTOCTH C BjEPCKMX PA3NIMYUTOCTH KOpaky
cTapu rpag Knobyk .
OCMULL/bEHUM Cagp¥Kajuma
. . JloKanHo KyAnHapcKo Hac/behe nHTepnpeTupaHo
. MuKponoKaLmje — BPXYHCKU Yroctutesbckun 06jekTn Ha .
EHoracTpoHomuja . Ha MmogepaH HauuH, slow food npucTyn u EceHyuja Tpeburba
pecTtopaHu u BUHapuje MehyHapoAHOM HMBOY KBannUTeTa

BPXYHCKa ycayra

M3Bop: Horwath HTL, 2020.



Horwath HTL.

3.4. UW/bEBU PACTA



CTpaTellKU KOHTEKCT Busuja, mucuja n TypuUCTnyKkmn Typuctnyke
' ) e e ® P Linrbesm pacra Horwath HTL
1 ynopuLuITa pa3Boja No3nLMOHMpPaHbe npouseoam WCKYCTBEHE 30HE

KoBua-19 Kpusa 3HauajHo he yTuuati Ha rnobanHa TypuUCTUUKA KpeTarba Y

HapeaHOM pa3ao6sby, mehyTum, Ha3upy ce TPeHAOBU ONOpaBKa

11. pebpyapa
CsjeTcKa 34paBCTBEHA OpraHM3aumja
(WHO) Ha3Bana supyc Koguo-19

31. HoBembpa
MpBun 3abumerkeHm

cnyyajesu y ByxaHy 20. jaHyapa
: S 3abusberkeHu : 12. maprta
cnyyajesmn y CAL, : :-== MoyueTak ,3aTBaparba” y PpaHLyCKOj
23. jaHyapa ByxaH 8. anpuna
Y KQpaHTUHY : : YKUHYT KapaHTUH y ByxaHy

13. maja .
Y CA/[] HajsuLle 3abU/bEKEHNX
C/lyyajeBa Ha cBujeTy

13. jaHyapa
Mpeu Koeuna-19 ~
cny4aj nssaH Kune
. 31. jaHyapa
22. janyapa 3abu/bexeHn  cay4vajeBn  y 16
AOK'a3aH R Vranujn u Lnaiju : : Bmﬁaeng:l:\/?mnMOH 3apaxeHunx u 84
YoBjeKa Ha A :
yoBjeKa y ByxaHy ' Xusbage ympaux y Esponu Mai
9. mapTa : 19. mapra )
,  ssesees MonaraHa
MoyeTak ,3aTBapatba y MpBn paH 6e3 HoBUX ) )
. . penakcaunja mjepa wu
Utannju cny4vajeBa 3apase y KuHu

oTBapabe rpaHuLa

M3Bop: Horwath HTL, 2020.



M ynopuLuTa passoja NO3MLNOHNPAHLE npou3Boam WCKYCTBEHE 30HEe
Kosua-19 je y aocagawrwem pa3gobs/by 3HaUajHO YyTULLA0 HA CBjETCKY
npuepeay, a TYPUCTUUKU CEKTOP jeaaH je oa HajnoroheHujux

Mapg, spnjeaHoctn gmoHwnua, HNp. FTSE Dow
Jones, Nikkei 3abumexnnm cy HajcHaxKHMjU
nag spujeaHoctn og 1987. roguHe.

OpraHu3auuja 3a eKOHOMCKY capaahy (OECD) je
u3gana npBy KOPEKLMjy OYEeKMBaHWUX CTOMa
pacTta K/bY4HWUX CBJETCKMX EKOHOMMWja raje je
ounrneaH TpeHa, 3Ha4yajHOr cMakberba. Tako je
OYEeKMBAHA CBjeTCKa CTOMa pacTa eKoOHoOMMWje 33
2020. roauHy NporHo3MpaHa Ha HeLWTo BULIE Of,
2%, [OK Cy CBe EKOHOMMje 3emasba peaom
MPOrHO3MpaHe ca HWXMM CTOMamMa pacta o4
OHux 13 2019. rognHe.

ABMO-NpeBo3 je jegHa opf HajnoroheHujmx
WMHAYCTPMja C OYEKMBAHUM CMOPUjUM OMOPABKOM
6poja nyTHMKa y nopehewy c rnobanHum BAMM-
OM Te ce onopaBakK o4yeKyje Tek 2023. roguHe. [1o
30. jyHa oTKasaHo je Yak 4,5 mnamoHa netosa Ha
rnob6anHom HuBoy Te ce y 2020. roanHN OYeKyje
55% marbu npuxos y ogHocy Ha 2019.

MHBecTUUMOHE KaTeropuje Koje cy 40 oBe
Kpu3e CMaTpaHe HajCUrypHUjUM ynarakmMma
bu/bexke CHaxkaH nag BpwujegHoCTU (HMp.
3/1aTo, cpebpo u ap.) C apyre cTpaHe, LujeHe
HadTe Cy Ha HajHU)KeM HMBOY jOL oA, Kpuse
2001. roguHe.

KOHTpaKuuja noTpowHe BUA/bUBA je Y FOTOBO
CBMM CEKTOPMMA NpuUBpese, a NOCEOHO Yy CEKTopY
YrOoCTUTE/bCTBA, YC/yra CMjellTaja, Te TProBUHE,
n3y3eB TProBMHe NpexpambeHnm HaMMPHULAMA,
Aporepujama WM anoTekama Te€  CAMYHUM
npoAasHuULAMA.

PesepBauuje Ha HMBOY UMjene  XOTesCKe
MHAYCTPUje M APYrUX CMjelTajHUX KanauuTeta
bu/bexke oo caga HesuheH nag. Ctone 3ay3eTocTu
xoTena pujetko npenase 10%. BehnHa eBponckux
AecTuHauMja bubekn nag npuxoga no cobwu
namehy 30% n 80%, Aok he oHnajH-NAaTPopme 3a
pesepBauujy cmjewTaja u3rybutm oko 11,5
MWAWjapay ponapa.

Horwath HTL.

Ycnunjepn rnobanHux KpeTarba NOTParKke

Te CHaXXHUjUxX 6apujepa y
NPEeKorpaHNYHOM KpeTary pobe gonasu
ilo) ycnopaBakba NHAYCTPUjCKe
NpPou3BOAH-E.

C o63npom pga KuHa umHmM TpehuHy
rnobanHe WHAYCTPUjCKE MNPOM3BOAHE
Te je Hajsehu CBjeTCKM M3BO3HUK pobe,
nag, MHAYCTPUjCKE NPOU3BOAHE Y MPBa
ABa mjeceua og 13,5% nma BuwecTpyke
MYATUMNANKATUBHE YUYMHKe Ha
rnobasHOM HMBOY Te je WHAMKaTop
rnobanHor ycrnopasaha CBjeTCKe
eKoHomMuje.

CermeHT xpaHe M nuha u3rybuo je
Buwe oa 70% npomeTta y MPOTEKJIOM
pa3pobsby Ha rnobanHom HuBoy. 60%
cBMX HesanocneHmx y CAL gonasu us
WMHAycTpuje xpaHe n nuha.

M3Bop: skift.com, opentable.com, mmgyintel.com, Bloomberg, OECD, BBC, KuHecku aprkaBHa areHumja 3a CTaTUCTUKY, iata.org, Horwath HTL, 2020.



CTpaTellKU KOHTEKCT Busuja, mucuja n TypuUCTnyKkmn Typuctnyke
' ) e e ® P Linrbesm pacra Horwath HTL
1 ynopuLuITa pa3Boja No3nLMOHMpPaHbe npouseoam WCKYCTBEHE 30HE

YTuuaj supyca Koeupa-19 Ha TypuUCTUUKA KpeTaka Y Tpeburwy buhe HajcHaXKHUjU y
KPaTKOM POKY Te ce HaKOH OTBapaka rpaHuL,a npeasuha nocreneH onopasak

PA3/10b/bE HEU3BJECHOCTU

YTUuaj Kpuse y3pokosaHe Bupycom Kosna-19 Bnasbme je Ha r106asHOM M IOKaHOM HUBOY Te Tpeburbe y EKOHOMCKOM U TYPUCTUYKOM CMUCIY HUje U3Y3ETaK.
Fyéuum cy HemsbjexkHK, a NyHWU yTULAj KpM3e TPeHYTHO je roToBo Hemoryhe npoumjeHnUTH, ocum u3BjecHor naaa npometa y 2020. roanHu. Pasnosu Koju npoujeHe
YMHE YrNaBHOM HeyTeMes/beHWM MOHajBMLIE Ce Orneaajy y HeussjecHOCTM gorahakba y HapeAHOM pas3pobsby Te K/byvyHOj YumbeHWuM aa he pjewasarbe
3[PaBCTBEHE KpM3e MPETXOAMUTM MOYETKY MPUBPEAHOr OMnopaBKa. Y TOM KOHTEKCTY nocebHo je 6buTaH poK y Kojem he HayyHa 3ajeaHWMuUA NpoHahu BaKUMHY.
YKonunKo BakuMHa byae goctynHa Beh Tokom jeceHun 2020. roanHe, OYEKMBAH je NOBpaTaK TYpUCTUYKOr NnpomMmeTa ToKkom 2021. roanHe Ha roToBo jeaHaKe HUBOE
npuje Kpuse. MehyTnm, yKOAMKO BaKUMHA He Byae AoCTynHa Ao jeceHwn 2021., a y mehyBpemeHy ce Aoroau Apyrv Tanac naHAemuje, 32 04eKMBATK je 3HaTHO
CHaXXHWUjU yTULAj KPU3e Ha rnobasHa eKOHOMCKa M TYPUCTUYKA KpeTakba Te ONopaBakK TypM3ma Tek Tokom 2022.

PA3/103U 3A ONTTUMU3ZAM

MehyTum, noctoje n oapeheHn pas3nosmn 3a ONTUMM3aM Ha KOjUMa YYECHWUUM TYPUCTUUKOr ceKTopa Tpeburba Tpebajy Temes/bUTU CBOje MOC/NOBHE MJaHOBE Y
KpPaTKOM K cpearbem pPoKy. Tpeburbe 3HauyajaH AMO TYPUCTUYKOr MPOMETa OCTBapyje Ha TeMesby roCTMjy KOju y AeCTUHaLMjy Aonase BAACTUTUM MPEeBO3HUM
cpeactsom (eHr. ,drive-in”). Ctora, moryhe je 3aK/byuuTu Kako je Tpeburbe y NpeaHOCTM Hag, AeCTUHaUMjama Koje Cy BMCOKO 3aBMCHE O aBMO-MPOMETY MK
rocTMma Koju nyTyjy Ha Kpysepuma (Hnp. JybpoBHUK). HaBeaeHo je TpKulwTe yrnasHom aomahe n permoHanHo, Te je y TpeHyTKy nucarba CTpaTernje oteaparbe
rpaHvua Beh yunbeHo MM ce oYeKyje y KpaTKOM POKY (3aBUCHO o4 ApsKase).

Y/I0TA CTPATETUIE PA3BOJA TYPU3SMA ITPALIA TPEBUHLA Y KPU3U KOJA NPEACTOIN

M3BjecHO je Kako he Kpu3a NOMaKHYTU AMHAMMKY OCTBapMBakba LM/bEBA WM peanusauumje nojeamMHux akTMBHOCTM npeasuheHnx osom CTpaTtervjom Te je y Tom
KOHTEKCTY NoTpebHo npunarohaBaT akUMOHE NaHOBE Npema eKCTEPHUM U MHTEPHUM NPOoMjeHama OKONHOCTW. MpBK Npumjep cy LUM/beBM pacta AeduHUCaHN Y
OBOM MOrNaB/by, a NOTOM U MHMUMjaTUBE NpeasmeHe onepaTMBHMM CTpaTernjama pasBsoja y HapeAHOM Nornassby.

Llnsbesn pacta geduHMCaHM cy 3a geceToroamiltbe pa3gobsbe Te ce TEMesbe Ha TPeHO0BUMA Y NPeTX0AHOM pasaobsby, MHbopmaLmMjama C TepeHa, Te CTPYYHOM
Mmuwsbery Horwath HTL-a. Byayhu ga je oueknMBaHO Tpajarbe Kpuse 3HaTHO Kpahe (3aBMcHO o gorahajuma onncaHnma y anjeny ,,pasnobsbe HenssjecHocT”), ctas
Horwath HTL-a je Kako ce uu/beBM M fasbe MOry peann3oBaTn npema npeasuheHum cueHapujuma (ycnujegn ybpsaHor pacta noTpaxkkbe HaKoH ¢pase eKOHOMCKOr
onopaska). Hagasbe, ¢ 063npom aa je Tpeburbe AecTMHaUMja Ha CaMOM MOYETKY CTPaTELKNU NaaHMpaHor Pa3Boja TYPUCTUYKOT NPOM3BOAaA, KpM3a Hehe yTUuaTKh Ha
noTpeby 3a MMNNemeHTaumjom cBUX gedMHMCAHMX ONEepaTMBHUX CTpaTernja passBoja M npeaBuheHUX akTMBHOCTU. Ha Temesby HaBegeHOr, Npenopyka je
nposohere CMjepHULA 3a4aHNX CTPATENMjOM Y CKAagy ¢ MOTYhHOCTMMa M pachoioKMBUM ByLIeTMA TOKOM roguMHa U nNyHom npegsuheHom nokpuseHowhy.

M3Bop: Horwath HTL, 2020.



Horwath HTL.
NeduHucaHo je yKynHo cegam AyropovyHux uu/besa pacra Typmsma Tpebumba,
oJ yera TPy KBaHTUTaTUBHA U YEeTUPU KBa/IMTaTUBHA

KBaHTUTaTUBHMU LU/bEBU pacTa KsanutatueHu uu/beBum pacrta

1. PacT cmjewutajHor 1. YHanpehere 2. Pa3Boj
Kanauyurterta Ha 4.700 BMA/bUBOCTU Ha moaepHor
KpeBeTa TYPUCTUUKOM cucrema
TPXUWITY AeCTUHaLUMjcKor
ynpas/batba

q
<

4. 3a40B0/LCTBO NOKAJIHOT 3. AuBep3ndukauumja

3. NoBehamwe npocjeyHe gyKuHe '
CTAHOBHULUTBA U rOCTU)y TYPUCTUYKOT NpOuU3BoAa

6opaBKa roctujy Ha 3,5 Hohu

M3Bop: Horwath HTL, 2020.



¥ ynopwwTa pas3soja Mo3uULMOHMpPatbe npovssoam NCKYCTBEHE 30He
NeduHucaHo je yKynHo cegam AyropovyHux uu/besa pacra Typmsma Tpebumba,
0J, Yera TPy KBaHTUTaTUBHA U YETUPU KBAZIMTAaTUBHA
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3.000
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2.000
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Horwath HTL.

Pact cmjewtajHor KanauuteTta Ha 4.700 KpeseTa

4.700
<0
A2
2.350
597 npouyjeHa
cnyxcbeHo
2018. 2030.

M3Bop: Horwath HTL, 2020.

MpoujeHa pacTa CmjelwTajHUX KanauuTeTa TeMesbM ce Ha cbeaehum
npeaycnoBmMma:

a)

b)

CnyxkbeHa CTaTUCTMKA O KanauutTeTMma MOTUjeryje TPEeHYTHM
6poj KpeBeTa Te he ce Kpo3 HapeAHW nepuod, nNposoherem
aKTUBHOCTU neranusaumje n npujase seh nocrojehux KpeseTa,
KanauuTeT 3HayajHo nosehatu. MpoujeHe c TepeHa rosope o 3
0o 4 nyta Behem 6pojy KpeBeTa y NpuMBaATHOM CMjeLlTajy,
ofHocHo, namehy 400 n 600 HenpujaB/bEHUX KpeBETa.
CmjewTajHM KanauyuteTn cy y pasgobsy og 2014. po 2018.
rogmMHe pacauv npema roanwmoj ctonu og 13,3%. YKonunko ce go
2030. rogmHe oCcTBapu NpouMjeHeHM PacT KanauuTeTta, roanilta
cTona pacta y pa3gobsby og 2018. po 2030. rogmHe mnsHocuhe
8,6%.

K/by4yHM npeaycnoB ocTBaper,a NPOouMjeHeHOr pacTa je pa3Boj
KOHKYPEHTHOCTU TYPUCTUYKOI MPOM3BOAA Te OCTBapere Hu3a
KBa/INTAaTUBHUX Uu/beBa Koju he Tpeburbe NO3MLMOHMPATU Ha
MehyHapoAHOM TYPUCTUUKOM TPXKULLTY.



CTpaTellKU KOHTEKCT Busuja, mucuja n TypuUCTnyKkmn Typuctnyke
' ) e e ® P Linrbesm pacra Horwath HTL
1 ynopuLuITa pa3Boja No3nLMOHMpPaHbe npouseoam WCKYCTBEHE 30HE

Y HapegHux 10 roagnHa aectmHauuja Tpeba octBapuTh TpU 1 NO nNyTa sBuwe

TYPUCTUUYKUX HOhera

2.

PacT 6poja octBapeHux Hohera Ha 700 xu/mapa roguilbe

. 700.000
700.000 - )‘600 ?00
2
o
600.000 - %)
500.000 -
400.000 A
300.000 -
210.000
200.000 -
116.070  npoujeHa
100.000 -
0 .
2018. 2030.

M3Bop: Horwath HTL, 2020.

MpoujeHa pacTa Hoherba TemesbM ce Ha cbeaehum npeaycnosuma:

a)

OyeKMBaHOM MOAEPHM3ALMOM Mjepera TYPUCTUYKOT NpoMeTa U
yBoherwem eduKacHor Hag3opa O4eKyjy ce TayHuju nogaumn o
6pojy Hohersa 3a Koje ce Beh caga npoujeryje ga nsHocm oko 210
XW/bafa Ha rogukbem HUBOY.

HaseaeHun nogaumn He yK/bydyjy HEKOMepLUMjanHu NpomeT Yynju he
noyeTak Mmjepera Takohe 3Ha4YajHO yTULATK Ha pacT.

YKONMKO CMjewTajHn Kanaumtetn nopacty Ha 4.700 kpeseTa,
npeTnocrasKka je ga he 6uTn nonyweHn mmHnmanHo 40% roguHe
Te he C uM/bEM NOC/NOBHE OAPXKMBOCTM MOPATU OCTBAPUTU MU
npounjereHn pact Hoherba.

OuyeKuBaH je U pacT aTPaKTUBHOCTU Tpebura Ha mehyHapogHOM
TYPUCTUYKOM TPXKULWITY, TEME/bEH HA MNPOLWMPErY MOHyAe W
yHanpehery KBannteta nponssoaa.

HasepeHo yHanpehere he noc/begMyHoO yTMLATM Ha nosehakbe
npocje4yHe AyxuHe 6opaBKa, O4HOCHO, NOMaK Of KpaTKoTpajHor
H6opaBKa rocTmjy M TPAH3UTHOI TypM3mMa npema CTauMOHapHOM
Typu3my u gy>kem 6opaBKy roctujy.



CTpaTeluKn KOHTEKCT Bu3uja, mucuja n TypucTUdKK Typuctuuke
. Lunpesu pacta
n ynopuLuTa pa3soja No3nLMOHNPaHe npounssoamn NCKYCTBEHe 30He

Horwath HTL.

Y HapeaHux 10 roguHa gectuHauuja Tpeba 3Ha4yajHO NPOAYKUTU NPOCjeYHO
Bpujeme 60opaBKa roctmjy mjepeHo Typuctuukum Hoherwmma

4,0

3,5

3,0

2,5

2,0

1,5

1,0

0,5

0,0

3.

Mosehake npocjeuHe ay*KuMHe 60paBKa roctTujy Ha 3,5 Hohu

3,5

2018.

M3Bop: Horwath HTL, 2020.

2030.

MpoujeHa pacTa npocjeyHe AyXuHe BopaBKa TemMesbM ce Ha cbesehum
npeaycnoBmMma:

a)

HakoH noTeHuMjanHe nNpPOMjeHe HayMHa npujaBe U ogjase
6opaBKa roctujy (gurutanusaumja cuctema), goroguhe ce 3HaTHO
Behn 6poj Hoherba y NPMBATHOM CMjeLlTajy y Kojem ce, y ogHocy
Ha XOTEeJICKM CMjeLUTaj, OCTBapYjy 3HAaTHO Ay*KKW BopaBLUM rocTujy.
PasBojem npoussoaa npema 3a[aHOj TYPUCTUYKO] BU3UU U
NO3NLMOHNPAtbY, OYEKYje Ce CMatbere yajena TYPUCTUYKUX Typa
(touring) y yKynHOj TYPUCTMYKOj NOTPaXKHU AeCTUHaUNje, Te Behu
6p0oj rocTujy Koju KOH3ymupajy pasHe TYPUCTUYKE O0XMB/baje Y
AeCTUHAUMjU TOKOM ay»Ker bopasKa.

Ouekyje ce peanunsaunja KanmuTaaHUX TYPUCTUHKUX MPOjeKaTa Kao
WTO je pu3opT (oamapanuwTe) MjelloBUTe HamjeHe Koju he,
npema KOHUENTY, y3pOKOBaTU NPOMjeHy TpeHAa KpaTKor bopasKa
Te npuByhu rocte Koju he y Tpeburby MMmaTu apyry pesnaeHumjy.
M3rpagtba KamnoBa Yy Kojuma je 6opaBaK roctujy 3HaTHO AYXKU Y
O[IHOCY Ha Apyre cMjeluTajHe KanauuTeTe.



CTpaTeLluKn KOHTEKCT Bu3wuja, mucuja mn TYypPUCTUYKN Typuctunuke

Horwath HTL.
HedUHUCaHN KBaNUTAaTUBHU LU/bEBU PAaCTa MMajy YNOTYy KAaO KOHTPOJIHM NOKa3aTe /by
NO3UTUBHOT YTULLAja NPeaNoXKEeHUX cTpaTeruja u MUHULMjaTUBa pas3Boja

KBanutatMsHu uus/beBm pacra

YHanpehere BUA/bUBOCTU HA TYPUCTUYKOM TPHKULLTY
Tpeburbe BubeXRU CHaxKaH pacT TYPUCTMYKOr npomeTta, MehyTum, anconyTHe BpojKe cy jow yBMjeK OaNeKo of, OCTBaper,a NoTeHLMjana
1 npuBaavera NoTpaxKke Kojum Tpeburbe pacrnonaxke. PoKycMpaHMm M NAAHCKM AeDUHUCAHUM MAPKETUHLLKMM aKTMBHOCTMMA, Tpebutbe
[ ]

MOPa M3rPaguTU BAACTUTY MO3ULMjJY HA TYPUCTUYKOM TPXKULUTY, @ CBE Ha TeMesby KOHKYPEHTCKUX MPeaHOCTU Te AedUHUCAHe TYPUCTUYKe
BM3Mje U NO3ULMOHMNPatba.

Pa3Boj mogepHOr cuctema AeCTUHALUjCKOT yrpaB/batba

C upsbem MNAEMeHTauUMje cTpaTervja U geduHUCaHMX MHULMjaTUBA, Tpebnibe he MopaTh Ha NOKaZIHOM HUBOY Pa3BUTU HanpeaaH cUcTem
2 AEeCTUHALM]CKOr ynpas/batba Te MOCTaTM OrIe4HM NPUMjep opraHusaumje Ha penybanMYKom U Ap*KaBHOM HMBOY. Ha Temesby pasBujeHor
[ ]

cuctema, Tpeburbe he 3anoveTv ynpaB/baTv BAACTUTUM TYPUCTUUYKMM PA3BOjEM T€ jaCHO YCMjEePUTU aKTUBHOCTWU YYECHMKa TYPUCTUYKOT
CeKTopa y cmjepy 3agaHom CTpaternjom passoja.

[Ouneep3nduKaLmja TypucTUUKOr Npon3Boaa
Pa3Boj 6pojHMX A0KMB/bAja M AKTMBHOCTM Yy AECTMHAUMjU, Y NPBOM peady Ha MoApydjy PypasHOr TypuM3ma M aKTUBHOI OAMOPA, aiu U ApYyrux
3 AedVHUCAHMX CeKYHAAPHUX TYPUCTUUKUX MPOM3BOAA, NO3UTUBHO he yTULATK Ha auBep3udUKaLmjy TYpUCTUYKOT Npon3soaa. Avsep3nduKkaumja je 3a
¢ Tpebube nocebHO GUTHA C 063MPOM Aa Ce TPEHYTHO HajBuLLEe yyewhe TYPUCTUUYKOr MPOMETa OCTBapyje Ha TeMesby TYPUCTUUKMX 0bunasaka, a npema
3axTjeBMMa TPXKMLLUTA M KapaKTEPUCTMKaMa NPOU3BOAaA, Ha Taj Ce HaYMH OCTBAPY]jY 3HATHO C/1abuju eKOHOMCKM edeKTM Typu3ma 3a AecTUHaLM]y.

3a40B0/bCTBO JIOKA/IHOT CTAHOBHMULUTBA

Kpo3 LjesiokynHu pasBoj TypUCTUUKe NMOoHyAe, ann U Tpebutba Kao rpaga yonwTe, K/bYYHO je YK/bYYUTU JIOKA/IHO CTAHOBHULUTBO Y O4JlyKe Koje he

4 3HAYajHO YTULATN Ha HUXOB KBANUTET XMBOTA. Ha Taj HAaUMH LUM/b je ocurypaTy 3a40B0O/bCTBO JIOKA/IHOT CTAHOBHULLTBA Te YCMjepaBakbe pa3Boja

* TYPUCTUYKE MOHYAEe Npema HUXOBUM OYeKMBakbiMa Yy WTo je moryhe Behoj mjepu y3 ycnjewaH 6anaHc HanpeTka Y KOHKYPEHTHOCTU TYPUCTUYKOT
nNpPou3BoAa, peannsaLmjm pa3sBojHUX MHULMjATMBA M NOCTU3atby Beher HMBOA 3340B0/LCTBA FOCTMjY HA OBOj AECTUHALM]U.

M3Bop: Horwath HTL, 2020.
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4. OnepaTtuBHe cTpaTeruje passo



Horwath HTL.

NpeHTuPUKOBaHO je 6 K/byYHUX Mmjepa Te C tbuma nose3aHux 37 KOHKPEeTHUX
WHUUMjaTuBa 3a YHanpeherwe Typusma Tpebuma

MIJEPA # MHULUUIATUBA MIJEPA # MHUUUIATUBA

1. MWUsrpagrba ogmapanuiuta/pusopTa MjelloBuTe HamjeHe
#1 Typuctnuko 2. AKkTuBMpatbe pujeke TpebulurbuLe
SR PR G 3. Banopwusauuja srpage lpaacke ynpase
MMOBMHE U jaBHUX ... P asp P e
noBpLIMHA 4. AKTMBMparbe MOTeHLUMjasHUX TYPUCTUUKUX oKaLMja

5. AHra)kmaH vHBECTULIMOHOT CaBjeTHMKaA

1. Cwucrtem nogpLuke - pypasHu CMjeLlTaj U foaaTHa NoHyaa
#2 YHanpehere 2. Xepuerosayku gomahu npounssoam (Herzeg Gourmet)
KOHKYPEHTHOCTU 3 .
pypasHOr TypU3ma . M3paga BMHCKe cTpaTeruje
7] 4. OpraHu3aymja BUHCKOT TYPUCTUYKOT gorahatrba
el e plela LA LS 5 MoapLuKa MHOBATUBHMX NAATGOPMM 33 Baopu3aLujy

* nokanHe xpaHe u nuha

1. AppeHanuHcku napk Y6na

2. Banopusauuja Tpace hupa

3. AkTuBMpatrbe NOoTeHLMjana CNopPTCKOr Typmnsma
#3 Pa3Boj Pa3Boi - ja (DMC-

4 j cneunjanmsoBaHMUX TYPUCTUUKKX areHumja (
npoussopa " oga)
aKTuBHor oAmopa ¢ LleHTap 3a 06yky (Bootcamp)
M cnopra

6. OpraHusauuja goraharba Ha oTBopeHom (outdoor)

7. KajakawTeo Ha Tpebuwrbuum

8. 3unnajH (Zipline) cuctem Tpebutbe

1. Mysej cTape Kesbe3Huue — MHTEPNPETALMOHU LieHTap

2. TMporpam KynTypHux gorahara - amduteatap

3 YHanpehere MHTepnpeTaumje U KoH3epBaLmja KyATypHUX

. " pecypca

#4 Banopusauymja :

4. Coductuumpare nujaue
KY/NTYpHO-
ucTopujcKor 5. Coductnumparse 1 TypucTMUKO akTMBMparbe CTapor rpaga
Hac/beha 6. [AurutanHa vHTepnpetaumja TBphasa

7. WHTepnpeTauMoHu ueHTap JoBaHa [yuymha

8. TypwcTMUKO aKkTUBMpatbe Hacesba KpLu

9. Ypehusarbe u TypuctudUKaLmja eTHO-cena

1. YcnocTas/batbe opraHusaumjcke cTpyktype TO
#5 YHanpehemne :
cucTema 2. YcnoctaB/bakbe CTpy4YHor casjeta TO Tpebure
TYPUCTUYKOT 3. ¥YnpaB/barbe TOKOBMMa NocjeTuNaLa AecTUHALMje
ynpaB/barea n 4. YHuduuLMparse cUCTeMa O3HaYaBakba Tayaka MHTepeca
MapKeTUHra :

5. Epykauuje 3a npy»KaoLe TypUCTUUKO-YrOCTUTE/bCKUX YCayra

1 3akoHoAaBHO ypehetrbe cuctema gecTMHaUmjcKor

" ynpas/barba
YHanpehere cuctema TypuUCTUUKE CTaTUCTUKE M HaA30pa
#6 MoTnopHu 2. Yhanp D vp ASOP
. AjenatHoctn

daKkropu passoja - p
Typu3ma EfyKaumje n3 obnactm Typmusma u yroctute/bCcrsea

4. O6HoBa caobpahajHe nHbpacTpyKType

Ncnutueare moryhHoCTM pa3Boja 34paBCcTBEHOT TypU3ma

M3Bop: Horwath HTL, 2020.



Horwath HTL.

Pa3BojHe MHMUMjaTUBE pacnogujesbeHe cy y 4 onepaTtuBHe cTpaTterunje —
WHBECTULMNje, KOHKYPEHTHOCT, yNnpaB/bakbe U MapPKEeTUHT

1.

MHBeCcTUUUOHA
cTpareruja

oLk wN

<’ B

Crparteruja

AMO-a

'S )

M3Bop: Horwath HTL, 2020.

MpumapHe MHUUMjaTUBE:

MN3rpagma oamapanuwTa/pusopta
MjewoBuMTe HaMjeHe

AKTUBMpabe pujeke Tpebuwmwnue
AZpeHannHcKm napk Yébna

Banopwusauunja Tpace hupa

3unnaajH cuctem Tpebume

Ypehusarbe W TypucTudUKaumja eTHo-
cena

CeKyHAapHe MHULMjaTUBE:

Banopwu3saumnja arpage lpagcke ynpase
AHra)MaH MHBECTULMOHOT CaBjeTHUKaA
KajakawTteo Ha Tpebuwwrbnum

Mysej cTape KesbesHuue =
WMHTEpPNpeTaLMOHU LEeHTAP
NHTepnpeTaumoHu LeHTap “JoBaH
Oyunh”

YcnocTtas/bakbe opraHmsaumjcke cTtpyktype TO

W paspaja uHuumMjaTnuea yHanpehera:
yHanpehemwa 1

Ycnoctas/batbe CrpydyHor casjeta TO
Tpebuwe
Ynpas/mpame
OecTuHaumje
YHuduumpare cuctema 03HaYyaBaka
MHTEpPEeCHUX Ta4aKa

Eaoykauuwje 3a npy)aoue TYypUCTUYKO-
YroCTUTE/bCKUX YyCayra

TOKOBMMA MocjeTunala

Crpareruja
noausama
KOHKYPEHTHOCTU

4Il|

CrpaTeLiku
MapPKeTUHTr-NAaH

m &
D

1. AKTUBMPaAHbE NOTEHUMjANHUX TYPUCTUYKMX IOKALMja

2. Cuctem noapLuKe — pypasiHM CMjewTaj U AoAaTHa NoHyAa

3. Xepuerosayku gomahu npoussoau (Herzeg Gourmet )

4. M3paga BMHCKe cTpaTteruje

5. OpraHu13aumja BUHCKOT TYPUCTUYKOT Aorahama

6. MoapluKa MHOBATUBHUX NaaTGOpPMM 3a Basiopu3aLnjy
NIOKanHe xpaHe u nuha

7. AKTUBMparbe NOTEHLMjaNa CNOPTCKOr TYpM3mMa

8. Pa3Boj cneunjannu3oBaHMX TYPUCTUUKMX areHumja (DMC-oBa)

9. Kamn 3a 06yRy (Bootcamp)

10. OpraHusauuja goraharba Ha oTBOTPEHOM ( outdoor)

11. NMporpam KynTypHUx goraharba — amduteartap

12. YHanpehere MHTepnpeTauunje u KoH3epBaLmja KYATYpPHUX
pecypca

13. Codwuctnumparse nujaue

14. Coductnumpatse U TYPUCTUUKO aKTUBUpPare CTapor rpasa

15. [urutanHa uHTepnpertaumja TBphasa

16. TypucTMYKO akTMBUpPakbe Hacesba Kpu

17. MWcnutueake moryhHoCTU pa3Boja 34paBCTBEHOT TYpU3Ma

CTpaTelWwkn MapKeTUHWKN naaH W enabopaumja cmjepHuua

MapKeTUHra:

1. OnepaTUBHU MAPKETUHLLKM NAaH Typu3mMma U naaH 6peHgmpama

2. MNpodecnoHanmnsaumja ynpas/batba ANTUTaAHUM KaHaAMMa

3. Mpomoumja Ha nogpyyjy AyH6pPoBaYKOr U CjeBepPHOr LPHOropcKor

npumopja
4. VHoBaUMja MAPKETUHLUKNX aKTUBHOCTH
5. BbaHKka myntumeauje

TypucTUuku ambacagopu Tpebura




Horwath HTL.

4.1. UHBECTULUUNOHA CTPATEIUIA



VIHBECTVILI,VI.OHa ﬁg%'al}g‘earmg CtpaTteruja CTpaTeLuKu |_|OTI'IOp'HM dbakTopu Horwaﬂ,] HTL
cTpateruja KOHKYPEHTHOCTH yHanpehera MO-a | MapKeTUHLUKM NNaH pa3Boja Typu3ma

TypucTUUYKKM pacT u pa3Boj Tpeburwa cHaXKHO 3aBUCU 04, peannsaumje

WHBECTULUMNOHUX NpojeKaTa npeasuheHnx Crparernjom
K/pyuHa ynopuwita passoja MHBeCTULMOHE cTpaTernje n gedmnHuumje passojHUX UHULMjaTUBA

° Y HapeAHOM ce MOTNOrNaB/by HAfMa3n MHBECTULMOHA cTpaTermja paspaheHa Kpo3 AeduHULMjy 6 NPUMAPHUX U 5 CEKYHAAPHUX Pa3BOjHUX MHULMjATMBA.
MHunumjatBe cy nopefaHe Mo MPUOPUTETY Ha Temesby KOMOMHauuje cTpydyHor muuberba Horwath HTL-a v oujeHe AecTMHaUMjCKMX y4yecHWKa Ha
WHTEPAKTUBHO] CTpaTeLKoj pagmoHuun. Enabopaunja npmapHUX MHULMjaTUBA cagpKu cbeaehe KOMMNOHEHTE: YBOA, KOjU MpPY»Ka KOHTEKCT aeduHUcara
WHUUKWjaTUBE, KOoHUEeNT (uaeja) uHMUMjaTMBE, TNaBHE eNeMeHTe Koje MHUUMjaTUBa noapasymujeBa, KbydHe daKTope ycnjexa, geduHUcaHe Hocuole
UMnNAemeHTalumje, NnpoLjeHy bylieta 3a umnaemeHTaumjy (raje je moryhe) Te npukas npumjepa Aobpe npakce M MHCNUpauuje 3a gedprHUCaHE UHULNjaTUBE.
3a cekyHAapHe nHuumjatuee AedUHUCAH je KOHLENT Te NpuKasaHe ¢oTorpaduje Kao MHCAMPATUBHU MOTUBM UHULNjATUBE.

. MHWMuMjaTMBE MHBECTULMOHE cTpaTernje he, YKOAMKO ce peanusyjy, OOBECTM A0 3HayajHor yHanpehera TypucTuukor npoduna u npoussoga Tpebura,
NpnMbanKUTN Tpeburbe MmehyHapoaHOM KOHKYPEHTCKOM HMBOY, noBehaTh NpenosHaT/bMBOCT AecTUHAUMje, Te NO3UTUBHO YTULATM Ha pacT TypPUCTUYKOT
npometa. bes peanusaumje, 6apem jegHor Aujena, KanuTaaHUX MHBECTULMOHWUX MNPOjeKaTa TYpPUCTUUYKE MHOPACTPYKTYpe, HE MOy Ce O4YeKMBaTU BUTHO
Apyraunje ctone pacTa Typvsma Tpebumba.

. MNako ce y Tpebuwy Beh goraha ogpeheHn 6poj 3HayajHUX MHPPACTPYKTYPHUX NMpojeKaTa (HNp. nsrpadrba 3ao0bunasHuue), ¢ LM/bem pasBoja Typusma y
Hape4HOM nepuoay, KibydyaH he 6UTKM pasBoj TypucTUyKe MHOPACTPYKTYpe Koju he npomujeHuTn ,,nuue” TpeburcKkor Typmsama, a camy AecTUHauujy
NO3ULMOHNPATH Ha TYPUCTUYKOM TPXKULLTY Npema AedUHMUCAHO]j BU3NjU U NO3ULMOHUPaHLY.

. HeKoNMKO je K/by4yHUX KBAZIMTAaTUBHUX M KBAHTUTATUBHUX UM/bEBA KOjU CYy HaBeAEHM Yy MPETXOAHOM MOrias/by, MeRYTUM, Y KOHTEKCTY MHBECTULMOHE
cTpaTervje y NpBOM Ce peay Uctuye Unsb TpaHchopMaumje TypucTUUKe NoHyae Tpeburba Tako ga ce NoMakHe GOKYC C TPAH3UTHOT TYPU3MA Ha CTALLMOHAPHU
Typusam. 3a AeCTMHaAUMjy Y KOjoj TPaH3UTHM Typusam cTBapa Buwe og 60% noTpaxkkre, a MNpocjedyHa Ay:KMHa 6bopaBka mM3Hocu 1,6 Hohw, Takea
TpaHchopmaLmja MoXKe MNOTpajaT BULWE Of [ELEeHMje — 3aBUCHO O, KBa/uUTeTa peanusaumje npojekata. Takohe, MmnaeMeHTaLWjOM WMHBECTULMOHE
cTpaternje moryhe je 3Ha4ajHO yTMLATM Ha yHanpehere KBa/aWUTETa KMBOTA JIOKANHOF CTAHOBHMLUTBA KOjU CYy HOCMOLM CBUX TYPUCTUYKUX AOXKMB/baja Y
AecTuHaumju, byayhu aa je nsrpaheHa MHGPaACTPyKTypa Ha pacrnonarakby ynpaBo CTAaHOBHULMMA AECTUHALMje TOKOM Lujene rogmHe.

. Y cKnagy C HaBeAeHUM LUM/bEBMMA, aiv U OPYrMM KOMMOHEHTaMa CTpaTelKor OKBMpPA, WHBECTULMOHA CTpaTervja Cap’kKM MNpOjeKTe Yuju je poK
UMNAeMEeHTaLMje 4y o4 poKa umniemeHTaumje Ctpatervje. MehyTum, MmnnemeHTaLMja TaKBUX NpPojeKaTa je MPUOPUTET paam 3HaYajHOr yT1Laja Ha cBe
HaBefeHe KOMMNOHEHTEe U opujeHTUcaHocTH CTpaTtervje Ka nobosbluarby YKYMHOr ambujeHTa rpaZia, He camo Kao TYPUCTUYKe AecCTUHaLMje, Hero n mjecta
YyrogHor 32 »KMBOT.

M3Bop: Horwath HTL, 2020.



CrpaTteruja
nogmsara
KOHKYPEHTHOCTU

MHBecTMUMOHa
cTpaTeruja

Crparteruja
yHanpehera AMO-a

CrpaTeLukm
MAPKETUHLLKM NNaH

MoTnopHWU paKkTopU
pasBoja Typm3ama

Horwath HTL.

#1 U3rpapgra ogmapanuwuta/pusopma mjewioBute HamjeHe

PusopTt mjelioBuTe HamjeHe (eHr. ,,mixed-use”) noctojehu je npojekT 3a Koju
je 2016. rogmHe u3paheHa ¢UHAHCKUjKA CTygMja NpepM3BoL/bUBOCTU Te je
AedbuHUCAH KoHUenT Hajbosbe ynoTtpebe 3a HaBedeHy 30HY. K/by4yHW uun/b
NPojeKTa je cTBaparbe OAPMKMBOI U ATPAKTUBHOI TYPUCTUYKOF NMpou3Boaa Te
noamsarbe yKyrnHe BpujeaHoctn Tpeburba Kao TYPUCTUYKE AecTUHauuje.

MpojeKkT nogpasymunjesa wmsrpagwy pusopta Ha cseykynHo 300,54 xa ca
30HaMa Koje Cy UCTaKHYTe Kao r/1aBHW eNeMeHTU NpojeKTa. Y3 HaBeaeHe 30He,
npojekaT obyxsaTta MU U3rpastby NapKoBa, 3e/1eHUX 30HA U MHOPACTPYKTYPHUX
objekaTa y npoctopnma nsmehy 3oHa pasnmunTMX HamjeHa.

Ha Temesby passujeHux cagp:Kaja, un/b je npusyhr HOBU CErMEHT TYPUCTUYKE
noTpaxmwe Te TpaHcoopmucatn Tpeburbe U3 pecTUHauMje TPaH3UTHOT
TYpPU3Ma y AeCTUHALMjy CTaLLMOHapHOr TypM3ma 3a rocTe U CTaHOBHUKe Behe
naatexxHe mohu.

C uu/bem peanusauumje npojekTa, y HapegHom je nepuoay noTpebaH
NPoaKTMBaH MPUCTYN Ha MHBECTULMOHOM TPMKULWITY Te aKTMBHA capadkba C
NoTeHUMja/HUM MHBECTUTOPMMA C UW/bEM OCUrypaBarba peanusauuje
npojekta. Ocum HepocTaTka GUHAHCHKjCKUX CpencTaBa, OA4HOCHO, MHBECTUTOPA
napTHepa, 3a peannsaumjy NpojeKTa He NOCTOje Apyre 3HayajHe npenpeke, a
nocebHo 13 passiora WTO je 30Ha Y KOjoj ce NiaHMpa peanusaumja NpojekTa y
jaBHOM BnacHMWTBY. Mpema HanasMma C TepeHa, a/iu U KOHLENTY NpPOjeKTa,
npeasuheHa je d¢asHa peanusaumja pPasAMUUTUX KOMMNOHEHTW, LWTO je
NoBO/bHA OKOJIHOCT 33 MHBECTMUTOPA KOjM HUje 3auHTepecoBaH 3a peannsaumjy
CBUX KOMMOHEHTM Y UCTO BpujemMe.

M3Bop: Horwath HTL, 2020.

fnaBHU enemeHTH

CrambeHa 30Ha
(94 xa)

30Ha 3a ,,cTapuje
rocte” (8 xa)

YrocturtesbcKa
30Ha (12 xa)

KomepumnjanHa n
cepBuCHa 30Ha
(14,5 xa)

Fond-nrpanmwra
n rond-kny6
(157,3 xa)

PekpeatusHa 1
3[paBCTBEHA
30Ha (3 xa)

MU3rpagta Komnaekca cTamMbeHuMX W TYpUCTUYKUX BUAA,
YKYNHO 12 Haces/ba 04 KOjUX Cy ABa CMjellTeHa y cpeauLTy
rond-tepeHa. YkynHo 850 jeanHuua 3a 3.100 KopUCHMKa.

MnaHWpaHa M3rpagHa 34paBCTBHOr objeKkTa KanauuTeTa 4o
200 KpeBeTa U cTambeHux Kyha 3a J/byae cTapuje KUMBOTHe
nobu.

M3rpagrba XOTE/ICKOF KOMMJIEKCA W APYruX MPONpaTHUX
cagpKaja ca makcumanHo 750 KpeseTa.

M3rpagra npogasHWUA, pecTopaHa, 6aposa, mpocTopa 3a
Aoraharba M CA. HAa HYATUM CNPaATOBMMA Te KaHLeNapujCKux
npocTopa M cTaHoBa / anapTmaHa Ha BULIMM CMPaTOBUMa.

M3rpagka 2 urpaavwta ca yKynHo 36 pyna M BeAUKUMM
BOLEHMM MOBPLIMHAMA Te rond-kayb Koju noapasymujesa
cafpiKaje ca xpaHom v nuhem, rond-nNpoaaBHULLY, CEPBUCHE
ycayre u ch.

M3rpagrba CMOPTCKMX UrpannwiTta (TeHMC, KowapKa, oabojka
n ap.) y3 moryhHoOCT M3rpaarbe cna M BeIHEC M APYruX
cagpiaja y cknagy c rnobanHum TpeHAOBMMA 34paBor
XUB/bEHbA.



Horwath HTL.

MHBecTMLMOHA ﬁg%aggarmg CtpaTteruja CTpaTeLuKu MoTnopHW paKTopK
cTpateruja KOHKYPEHTHOCTH yHanpehera MO-a | MapKeTUHLUKM NNaH pa3Boja Typu3ma

#1 U3rpapgra ogmapanuwita/pusopma mjewioBute HamjeHe

KmyuyHu pakropum ycnjexa

KBanMTeTHa U3paga CBUX efemeHara npojekata y

MpeasuheHa 30Ha peanunsauuje U Nnpumjepu ynopeamsux npojekara

1.
npeasMheHoMm BPEMEHCKOM POKY
2 MHBeCTUTOP M onepaTop pU3opTa Ca CHAXKHUM NPETXOAHUM
’ MCKYCTBMMA U3 C/INYHUX MNpPOjeKaTa
3 Oprosapajyhe TpXKULIHO NO3MLMOHUPaHe PU30pTa, ain u
’ AecTuHauuje
a OpujeHTaymja MeHaLMeHTa pU3opTa Ka O4PHKNBOCTHU

nocnoBaka y CBUM KOMMNOHEHTaMa

Hocnouu umnnemeHTaymje

Hocehu: Tpap Tpebure y npunpemHoj ¢asu, mHBectuTop Yy ¢asm
peanusauuje

OKBUpHU byyer

Aphrodite hills, Kunap Costa Navarino, lp4ka

MuHumanHo 250 munamoHa eBpa

M3Bop: aphroditehills.com, costanavarino.com, Horwath HTL, 2020.



MHBECTVILI,VI.OHa ﬁgﬁ}gﬂg CtpaTteruja CTpaTeLuKu |_|OTI'IOp'HM dbakTopu Horwaﬂ,] HTL
cTpateruja KOHKYPEHTHOCTH yHanpehera MO-a | MapKeTUHLUKM NNaH pa3Boja Typu3ma

#2 AKTnsumpame pujeke Tpebuwmwuuye

Pujeka TpebuwrMua jeaHa je 04 HAjCHAXKHWUjUX KOHKYPEHTCKUX MPeaHOCTU WU
K/bYYHUX pecypca byayher Typuctuykor passoja Tpeburba. C uu/bem TypUCTUUKE
Basiopusaumje n ypehera npocTopa, Ln/b MHULMJATUBE je n3paaa NaaHCKOr OKBUPA
n pedrHMUMja aKTMBHOCTU Kpo3 Koje he pujeka Tpebuwwruua NocTaTm KibyyHU
No3UTUBHM aMbujeHTaNnHM GaKTop U TYPUCTUYKA TauKa UHTepeca Tpebura.

fnaBHU enemeHTH

MnaHomM TypuCTMYKe Basopu3auuje MOTPebHO je ocurypaTu 3agprKaBarbe
NPUPOLHOTr KapaKTepa pujeKe M OKOAHOr nmpoctopa Te AeduHucatu sehe
3axBaTe y Amjeny ToKa Kpo3 ypbaHn3oBaHo noapyyje.

KoHTponncaHa
ypbaHuzauuja

MHGPacTPyKTYPa MorpebHo je npeasuajetn MHGPACTPYKTYPy 3a HU3 aKTMBHOCTM Ha pujeLy
33 TYPUCTUUYKE M y3 pujeky (HNp. KajakalwTBo, MiMBatbe, 6UUMKAN3aM) Te Kpos

“ aKTUBHOCTH COd)MCTML"MpaH:e pocTop omorthTM KBanMTeTHMjM AO)KMB[baj.
C 963Mp0M 03 TPEHYTHO He I'I(?CTOJVI, un/b VIHMLI,Mj.aTVIBe je n3paga AoKymeHTa ABujenTana Y passojy M AM3ajHY PA3NMUMTUX KOMMOHEHTM aKTMBMParba
Koju he peduHucaTM pasBojHy OyayhHOCT pujeKe M OKOAHOr MPOCTOPa, NPOCTOpa, Naby je NoTPe6HO 06pPaTUTU M Ha KBaAUTETaH AM3ajH
OAHOCHO, Mu3pada MmacTep njaaHa TYypUCTUHKE Basopusaumje pujexke aTpakTmBHOCT Koju he goBecTu 40 BULLET HUBOA aMbujeHTaHe aTPaKTUBHOCTM.
Tpebuwmbnue, oa XuapoenektpaHe , Tpeburbe 2” ao maHacTupa TepaoLl.
Mpn u3pagn nnaHa notpebHO je 06pPaTUTM nakkby Ha KOHTPOIMCAHY PekpeaTuBHM TpebultbuLa 1 OKONHW NpocTop Tpebajy NocTaTh cpeaulTe pekpeauuje
ypbaHu3aumjy no moaeny BUCOKOr HMBOa ypbaHW3auumje y CaMOM UEHTPY 1DOCTO Te je ¢ TMM uubem noTpebHO ypeherse 3acebHe MHPACTPYKTYpe, anm u
Hacesba, AOK je y3 AnjeNoBe pujeke BaH caMor Hacesba NoTpebHO npeayseTu P P Tematusaumja npocTopa (sjexxbGanuwira, crase u ci.).
AKTMBHOCTW Koje he pesynTmpatv HUMXMM HMBOOM ypbaHW3aumje npocTopa.
NHbpacTpyKTypHM pagoBu Mopajy npeasuajetv ypehere obje cTpaHe pujeke VIOCTUTE/bCKM  TPEHYTHO 06ana pujeke Huje TypucTMuKa Tauka uHTepeca u u3 pasfiora
(soaehu pauyHa o moryhHocTma) Te Ha npumjep ypeherbe WweTannwTa, ctasa cappaju wro 5201' yrocTuTesbekmx objeara Hije A0BO/baH Te je passojem npojeKTa
. OTPEOHO HaMUN|eEHUTU OCTOp 3a Cagp*Kaj Te BpCTe.
3a 6ULMKAWUCTe, MOCTaB/bakbe Kiayna, ypeherwe Beher jaBHor npocropa note MMJEHUTU NPOCTOp 3a Caapiaj Te BpCT
HacynpoT Crapor rpaga (Hnp. Tpr/npoctop 3a gorahatba wAM ypbaHo
WweTannwWwTe), MU3rpagry YrocTMTe/bCKMx objekata, urpanuwTa 3a gjeuy, Mpuctyn u MotpebHo je ocurypatu KBa/uTETaH — Npuctyn — caZipajima
KOMEPLMja/HO-YTOCTUTE/bCKOT  OBjEKTa Y  LEHTPY Hace/ba, MOAEpHMX ST (napKuHr, cTase u cn.), a NocebHy Naxkkby je NoTpebHO 06paTUTH Ha
. . AOCTYMHOCT 33 0cobe C oTeXaHUM KpeTartbem (Koauua u ci.).
KynanvwTa u cia. Ypeherem pujeke Tpebulwuue, UWb je CTBOPUTU HOBY
ATPAKTUBHY NPOCTOPHY LLjeNnHY 33 pa3Boj aKTMBHOCTU Ha BOAW U KOMHY, anun U
. . Y ckna ca Aa/bUM TYPUCTUYKUM Pa3BOjeEM U C LU/bEM NPoLUMpeHa
YHanpujeautTu KBaZMTET XWBOTA JIOKANHOP CTAHOBHMLITBA TOKOM Uuujene N3rpagmsa Ay Eai P SRR . e
. TYPUCTUYKM aTPAKTUBHE 30HE, Npeaaxe ce U3rpastba NjeLaykor mocTa
rogvHe Te NOBE3aTU CEOCKe N ypbaHe enemeHTe Tpebutba U OKONUHE. njewwaykor mocTa

0f, KynasmLuTa A0 CTape Ke/be3HUUKE CTaHuLe.

M3Bop: Horwath HTL, 2020.
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#2 AKTnBMpare pujeke Tpebuwmwuuye

KmyuyHu pakropum ycnjexa

KoHTponuncaHa ypbaHu3aumMja npocTtopa y OKOAUHU pUjeKe

Mpumjepu ynopeansnx npojekara

= e

1.
Tpebuwmunue
2 N3rpagta MHOPACTPYKTYpe Y CKAaay € TYPUCTUUYKUM
: NPOU3BOANMA U TPXKULIHMUM NO3ULMOHUPAbEM AeCTUHaALMje
3 Pa3Boj aTpaKTUBHMX CagprKaja U aKTUBHOCTU Y CKiony ,,HoBOr"
: TYPUCTUYKOT NPOCTOPa
4. JdeduHncaH cuctem oaprKkaBarba NPOCTOPA M HOBUX CagpiKaja Blewbd 7, e = e i et

lMpojekam akmusayuje u pesumanusauuje Ckadapckoe jeepa, AnbaHuja

Hocnouu umnnemeHTauymje

Hocehu: lpag Tpebume
lomnopHu: NpueatHn npeaysetHnum, XET

OKBUpHU byyer

250-300 xus/bapa eBpa (M3paga macTep naaHa)

Mpojekm mypucmuyke sanopusayuje jezepa fleneHuya y ®yxcuHama, Xp8amcKa

M3Bop: Horwath HTL, 2020.



CrpaTteruja
nogmsara
KOHKYPEHTHOCTU

MHBecTMUMOHa
cTpaTeruja

Crparteruja
yHanpehera AMO-a

#3 AppeHanuHCKKM napK Ybna

C 063Mpom Aaa je akTUBHM 0AMOP Ha NPOCTOPY AeCTMHaLMje NPeno3HaT Kao jeaaH
Of, TNaBHUX TYPUCTUYKMX MPOM3BOLA HA Kojem he ce TeMesbUTU TYPUCTUYKMK
pa3Boj [AecTUHauuje, noTpebHO je pa3BuTM oarosapajyhy noHyay kKoja he
noAaynpujeTn TakBo TPXKMULWHO NO3ULMOHUPAHE. Y TOM KOHTEKCTY, agpeHaNHCKN
napK Ha Yb6amma jeaHa je o4, K/by4YHUX MHULUMjaTUBA pa3BOoja akTUBHOT 0gMopa.

Obunackom paecTMHaumje, YOUEHO je KaKo TropckuM npeguo Y6na y osBom
TPEHYTKY HUje TYPUCTUYKM afEeKBATHO Ba/IOPM30BaAH Te a CBOjUM pecypcrma
nocjeayje safoBosbaBajyhy 6a3y 3a TypUCTUYKN Pa3Boj, MPBEHCTBEHO Y CMjepy
aKTMBHOr Typuama. C Tum y Be3M, OBa WHWUMjaTMBA nNpen/axe pasBoj
aApeHaNMHCKOr NapKa Koju he yK/byumBaTh BeNMK BPOj pasnnumnTmx cagpKaja
Koje he 6uTM moryhe KOH3ymupaTW TOKOM uujene rogvHe. AKTUBHOCTM U
MHPPACTPYKTYpa KOjU Ce MOry pasBWUTM Yy CKAOMY NapKa YK/bydyje 3umnaajH
(zipline), BjewTauyky CTUjeHy 3a MeHbakbe, pasnMumMTa BjerkbanuwTta of
NPUPOAHUX MNpenpeKa, NOAUTroH 3a nejHmboa (paintball), /byackm crtoHu
dynban, urpare dyanbana y Benukum nontama (eHr. ,bubble football”),
30pbuHe (zorbing), cTpennyapctBo, uta. lMNocebaH aMo napka mopao 6u
YK/bYYMBATU U CMEuMjaiHO OCMULL/BEHO WrpanuwTe 3a Ajewy U mnahe
y3pacte. LLUTO ce TMYe 3MMCKMX aKTMBHOCTM MOMYT CaHKaka, MOTPebHo je
YypeauTn CTasy M ocnocobutn Kuuapy. YnrbeHuua ga Ha npoctopy Yb6ana
nocToju noTpebHa ocHOBHa MH$pPACTPYKTypa (BoAa, CTpyja, UHTEPHET U CN.)
[0OATHO uae y Npuaor peannsaumju oBe MHUUMjaTMBE. BakHa KOMMOHEHTa
CaMor NapKa je CUrypHOCT Te je KPOo3 U3rpaatby UHPPaCTPYKType, aam n camo
nposohere MHMLMjaTMBE NOTPEOHO CTaBUTM POKYC YNPaBo Ha Taj paKTop.

M3Bop: Horwath HTL, 2020.

CrpaTeLukm
MAPKETUHLLKM NNaH

MoTnopHWU paKkTopU
pasBoja Typm3ama

Horwath HTL.

fnaBHU enemeHTH

3unnaajH

Bjerkbanuwita u
urpaauviiTa

MonuroH
3a rnejHméon

[MonuroH 3a
CTPenn4yapcTBO

CaHKkanumwTe n
Xu4apa, Te
30pbuHag cTasa

YrocTuTe/bCku
objekar

K/byyHa aTpaKkuuja agpeHannHCKMX MApPKOBA je YnpaBO 3urnsaajH, 3a uujy
peanusauujy je notpebHo aeduHUCATM wAaeanHy NOKaUMjy Ha CaMoj
NAaHWHMU Koja 33,0B0/baBa OCHOBHE NpeAyCc/I0Be 33 U3rpagmy.

Bennkn 6poj pasanuutux BjexbanuwTa M urpaamwTta agonpuHujehe
pasnnumuTocT noHyae 4ume he ce o0byXBaTUTU PA3UYUTM CErMEHTU
TPXULWTA, 04 POAUTE/BA C AjeLioM Ao npeay3eha 3a usrpasry TMMA .

C o063Mpom Ha aTPaKTMBHOCT TepeHa,
npeacTaB/ba0 6M  BaXkaH e/fieMeHT MapKa
KOH3YMMPaTK TOKOM Lpjene roamHe.

nejHm6osa NOAUIOH
Koju je moryhe

JelHa of, aKTMBHOCTM KOje Ce MOry pasBWTW Yy CK/OMNYy MapKa je u
CTpennyapcTBo Ha Kojem je moryhe umnaemeHTMpatM U
eyKaTMBHY KOMMOHEHTY 33 Hajmahe KOPUCHUKeE.

3MMCKa MNOHyAa MapKa noApasymujeBa CaHKakbe 3a uujy je
ycnjewHy peanunsaumjy notpebHO 0cnocobuTh Kuyapy, Te ypeauTtu
CaHKanuwTe Koje he ce BaH 3MMCKMX Mjeceuys KOpUCTUTKU 3a
30pbuHe.

MNapk 6u Tpebao yK/bYYMBATU WM YroCTUTE/bCKM ObjeKkaT Koju he
CNYKUTU NOCjETUOLMMA 33 OKpen/berbe U 06POK HakoH oapaheHux
aKTMBHOCTM, Te MOCje0BaTU CaHWTapHM 4YBOpP, peuenuujy,
CB/NIAYMOHULY U CA.



CrpaTteruja ;
MHBecTUUMOHA noaM3arba CrtpaTeruja CTpaTeLkm MoTnopHu dpakTopm Horwam HTL
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#3 AppeHanuHCKM napK Ybna

KmyuyHu pakropum ycnjexa Mpumjepu ynopeamsux npoje

LednHucare ageKkBaTHe 0KaLMje U MPOCTOPHO-MNAHCKO

1. . .
OCMMULL/baBaHE peanmsaLnje NpojeKTa

2 Pa3Boj aTpaKTUBHE NOHYAE M NOCTaB/bakbe PA3TNUNTUX ' . L,

’ cagp’Kaja 3a BULLIE CErMEHATa TYPUCTUYKE NOTPaXKHe 8- v ~ /4 R o [ w !

i = A MR L IR - %Sl Adrenalin park XP, Tupos, Aycmpuja
Acropark Rio Centa, ToeHmuHo, imanuja NERET R T

3 MpoHanasaK ageKkBaTHe paZHe cHare ocnocobsbeHe 3a o mwasy — i e 5 T

’ npyarbe ycnyra cneumduyHmx 3a agpeHasnHCK1 napk d 1 -
4. CurypHOCT nocjetTmnaua y KOH3ymaLmju akTUBHOCTU NapKa

=  a. L a

Hocnouu umnnemeHTauymje

Flying Park Male, TpeHmuHo, manuja

Hocehu: Tpag Tpebuoe, nHBECTUTOP
MomnopHu: TO Tpeburbe, NpUBaTHN Npeay3eTHULM, CneumjannsosaHe
TypucTuyke areHumje ( DMC)

OKBUpHU byyer

150 - 200 xu/paaa eBpa (3aBUCHO O KOHLUENTY afpeHaNMHCKOr NapkKa,

cagp<ajy, noBpLWnHU, BPOjy 3aNOCAEHUX U C1.) Rizvan city, Xpeamcka

M3Bop: Horwath HTL, 2020.
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#4 Banopusauuja tTpace humpa

YBopa fnaBHM enemeHTH

YCKOTpayHa *Kesbe3Huua hMpo UCTOPUjCKM je 3HAYajHa 3a AeCTUHaUMjy Te je YpeheHa [NaBHU eNeMeHT NpeasioxKeHe MHULMjaTUBE NoapasyMujesa aa cy
Taj pecypc noTpebHO peBMTaNn30BaTH Ha HAaYMH A3 Ce Ypean BULMKAUCTHYK] BULMKANCTUYKE  BULMKAUCTUYKE CTase afeKBaTHO NPUMNPeM/beHe 3a KopuLLTeHe Te
cTasa 6buswom Tpacom npyre. Ypeherwe OBUUMKAUCTUYKE CcTa3e npeacTaB/ba cTasa je nocebaH Harnacak NoTpe6HO CTaBUTU Ha KBAaJIMTETHY NOA/OTY.
jow jegHy y HU3Y MHUUMjaTUBA Koje he Tpebuibe Ha TYPUCTUHYKOM TPMKULITY
NO3MLUOHUPATM KAao AECTUHALM]Y aKTUBHOT 0aMopa.

CTaHVILl,e 3a Kao AOOaTHU eNeMeHT aTPaKTUBHOCTH, I'IOTpe6H0 je ,D,ed)MHMCBTM

“ OKpensberse, NloKaumje Ha camoj Tpacu Ha Kojuma he OBUUMKANCTM UMaTU
CepBUC M OAMOP  MPWAMKY HANPaBMTM CTaHKY Of BOXHbe U 1.

YpehuBarbe OUUMKANCTMYKE CTa3e HA HEKafawrOj TPacu YCKOTpayHe
esbe3HuUe NOoHajBuwe noapasymujeBa MHOPACTPYKTYpHE 3axBaTe MOLWTO
HEKW AMjenoBU Tpace TPEHYTHO HUCY NOTrogHMU 33 buumknmcte. C TUM y Besu,
WMHULMjaNHA aKTMBHOCT nogpasymnjesa geduHuncare UjenoKynHe Tpace Koja
he 6UTM npeTBOpeHa Yy OWUMKAUCTMYKY CTasy Kako 6u ce, y cayyajy
HemoryhHocTU peBuTanusaumje uunjene tpace, AePUHUCANN anTePHATUBHU
npaBsuu Koju he cauysaTtu ujenuHy. MNpujegnor je ga ce BULUMKAUCTUYKA CcTa3a
npoTexe og, bunehkor jesepa, npeko Knobyka, /lactee u LeHTpa Tpeburwa na
cBe [0 CTase Koja nae y cmjepy JybposHuKa. KoHUENT pa3Boja Tpace Nputom
MOpa YK/bYUMBATU U geduHUCarbe Pa3IMUMTUX CTAHWULLA HA CaMoj CTasu Koje
66U cnyxune BULMKANCTUMA 3@ OKpPEN/beHbE, CEPBUC UM jeHOCTaBHO 0AMOP
M YyXUBarbe Yy npupoau. JegHa of CTaHMLA cBakako he 6uTM U
WHTEPNpPETaLNOHM LeHTap ,,hupo” Koju 6u ce Hanasmo y cpeanwTy Tpebura
y CTapoj 3rpaam KesbesHuYKe CcTaHuue, a NOTPebHO je PasmoTpuTU U apyre
moryhHocTu npeypehersa cTapux cTaHUUa (xotenn u cn.).

BaKHO je UCTAaKHYTM WM Aa peanusaumja oBe MHWUUMjaTMBE Moapasymujesa u
pa3Boj TypU3Ma Yy CEOCKMM AujeNioBUMa [eCTUHaLMje MOWTO BULMKANCTU
MMajy nNpakcy 3aycTaB/bakbd Yy  MOPOAMYHMM  AOMANMHCTBMMA MU
YrOCTUTE/bCKMM 06jeKTUMa.

M3Bop: Horwath HTL, 2020.

CurHanusauumjy crtasa je noTpebHO Au3ajHMpatM Yy cKaagy c
CurHanusaumja 6peHaom decTMHauuje, a camy Tpacy WM/UAM KanunapHe npasLe
NPUAAroAMTM PasHUM TPKULLIHUM CErMEHTUMA.

Kao popatak uujenom p[oxkuesbajy, NoTpebHo je u n3paguTu

U3paga anavKaumjy Koja he npuKasaTu cBe rnaBHe TauyKe Ha CTasu Kao U

anavKauuje IMC nokatop (GPS tracker) koju he y peanHom BpemeHy NpaTUTU
KpeTare buumKancTa.

PeBuWTanM3aumMja JeaH O4 enemeHata uHMUMjaTMBE je M pacnopehusame
TYPUCTUUYKMX aKTUBHOCTM Yy ceocke npegjene. C TUM UM/bEM, HA
CTasu je MNoTpebHO MCTaKHYTM ceocka pomahuHCTBa, BUHapwuje,
pecTopaHe, eTHo-cena U C.

pypanHor
npocropa
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#4 Banopusauuja Tpace humpa

KmyuyHu pakropum ycnjexa

YcnjewHo ypehmBarbe 0CHOBHE MHPPACTPYKTYpe 3a CTBaparbe

Mpumjepu ynopeansnx npojekara

1.
OULMKANCTUYKE CcTase
2 OnTrMMmasiHe N0oKauWje M aTPAKTUBHO OCMMULL/bEHN KOHLIENTH
’ 3ayCTaBHMX CTaHULA
3 KBannteTt n pasHOBPCHOCT AOAATHUX YCAYra U cagpKaja y3

OULMKNUCTUYKY CTasy

KBa/MTETHO OCMULL/BEH CUCTEM OAprKaBakba MHOPACTPYKTYpeE U
ycnjelHa capaatba C NPUBaTHUM pagtbama, SOMahMHCTBUMA U Ch.

Hocnouu umnnemeHTauymje

Hocehu: Tpag Tpebume
MomnopHu: TO Tpebutbe, yapyKera rpahaHa, cCnOPTCKO-peKkpeaTnBHa
ApywTBa U KNyboBu ¢ nogpyyja Tpeburba, TYPUCTUYKE areHumje

OKBUpHU byyer

PervoHanHu npocjek 3a NpojeKkTe NpeHamMjeHe U peBMTanm3aumje
CTapux npyra n3Hocu 25 xu/mapaa espa No KUIomeTpy

Xomen ,,CmaHuya PasHo”

M3Bop: McTapcKa KynaHwuja, stanica-ravno.com, Horwath HTL, 2020.



CrpaTteruja
nogmsara
KOHKYPEHTHOCTU

MHBecTMUMOHa
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#5 3unnajH (Zipline) cuctem Tpebumwe

C 0631pom Ha K3y3eTHO NOBO/bHE pesbedHe KapaKTepucTuke K boraTy
npupoaHy 6alTUHY, Kpenpare cMcTema 3ur/aajHa Ha noapydjy aecTuHaumje
npuaoHunjeno 6u KBanUTETHWjOj Banopusaunju Tux pecypca. Llusb ycnocrase
3unnajH cuctema y Tpeburby je passoj Hajeeher 1 jeaHor o4 HajaTPaKTUBHUjUX
cMcTema 3unsajHa Ha NPOCTopy jyromctouHe Espone.

MpumapHM KOpaKk ycnjewHe WMNAEMeHTauuje oBe MHUUMjaTuBe je
oCTBapvBake capaftbe ¢ npodpecMoHasHMM cneumjasiM3oBaHNMM areHumjama
Koje je MOTPebHO aHra*koBaTWM C LW/bEM CHUMakba TepeHa W npwujeanora
ONTUMaANHUX NOKauuja 3a ycnocTaBy cucTtema 3unaajHa. Ha temesby Hanasa
CTpyYHbaKka, Te fedpUHMCAHUM MPOJEKTHMM 3axBaTMMa Yy MHPPACTPYKTYPHOM
cMucny, NOTpebHOo je ocurypaTv MPUCTyn TUM JIOKauMjamMa M 3arnoyetn ca
3axBaTMMa Yy MPOCTOPY Kako 6u ce ycnocTasuna 3unaajH Besa. Mputom je
rnasHuM ¢OKyc MNOTPeObHO CTaBUTU Ha BUCOKE CUIYPHOCHE CTaHZApae WM
KBANUTET [O0XKMB/bAja, aiM M MOryhHOCT penaTMBHO NaKwe AOCTYMHOCTU
(Kombu, uun). Ucto Tako, Ba)KHY KOMMOHEHTY npeacTas/ba U aeduHUCarbe
yNpaB/bavykor MexaHM3mMa cuctema y3 MOryhHOCT M3zaBarba KOHLecuje
NpeACTaBHULMMA NPUBATHOTN CEKTOPA KOju BU BUan 3asy*KeHn 3a onepaTMBHO
Bohere LjesloKynHOor cucTema.

MowTo he 3unaajH cUCTEM YK/by4yMBaTW JIOKauuje n3 reorpadckm 3abaveHmx
AnjenoBa pectuHaumje, notpebHo je ocmucanTM u  npaTehy noHyay,
MOHajBULLIE KPO3 pa3Boj MOHyAe pypanHor Typuama. [yKWHa, BUCUMHCKe
pasnnke, 6p3vMHa MAM OCTasle KapaKTEPUCTUKE NojeauHe Tpace 3umnaajHa
MOpajy MMaTW jeAMHCTBEHE KapaKTepUCTUKE KaKo 6M ce 0Baj CUCTEM
WCTAKHYO Y PErMOHAIHOM KOHTEKCTY.

M3Bop: Horwath HTL, 2020.

CrpaTeLukm
MAPKETUHLLKM NNaH

MoTnopHWU paKkTopU
pasBoja Typm3ama

Horwath HTL.

fnaBHU enemeHTH

UHppacmpykmy
pa nompebHa 3a
3unnajH

®akmop

ampakmueHocmu

CueHanusayuja

lpucmynHu
nymesu

OcHoBHa MHdpPaACTPYKTypa Koja je moTpebHa 3a Kpeuparbe
3unaajH cuctema mopa 6uTn npema aepuUHUCaHUM NPONUCMMa
1 3310B0/baBaTU CUTYPHOCHE CTaHAAPAE.

Cuctem y Tpebury mopa pacnonaraty 3HayajHUM jeaUHCTBEHUM
npogajHMm npono3vumjama Koje he ra no3MUMOHMPATU Kao
jeAnHcTBEHOr M MocebHO aTpakTMBHOr (HMp. Hajbpyku, Hajseha
BMCMHCKa pa3/iMKa, Ay*KMHa) 6apem Ha permoHasHOM HUBOY.

MNowTo je npetnoctaBka ga he nokauuje 6uTM pacnopeheHe
LWMPOM ZecTUHaLmje, noTpebHo je geduHMUCATU afeKBaTaH CUCTEM
CUrHanmM3aumje Kako 61 nocjeTMounma onaKLiano CHanaxKekbe.

Mpuctyn foKauujama Mopa OUTM HecMeTaH Kako 3a
WMHOMBUAYANHE KOPUCHUMKE, TaKo U 3a Behe rpyne KopuCHUKa.
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#5 3unaajH cnctem Tpebumwe

KmyuyHu pakropum ycnjexa

ATpaKTUBHOCT /IOKaLMja Ha Kojem he BUTKU cmjewTeH 3unaajH

Mpumjepu ynopeansnx npojekara

1.
cuctem
2. OcurypaBatbe HeCMEeTaHOr NPUCTYNa IoKaLmjama
3. CTPY4YHOCT 1 NPpodECUOHANHOCT pasHe cHare
4, 33/10B0O/baBakbe BUCOKUX CUTYPHOCHUX CTaHAAPAA EXPORT DRV

45.323520, 14 445937
e | o Y -
& T g - . -

5 : A i§~~

LM A e

3unnajH, Pujeka, Xpeamcka Ziptrek, Bucnep, KaHada

Hocnouu umnnemeHTauymje

Hocehu: Tpag Tpebutse , tHBECTUTOP
MomnopHu: TO Tpeburbe, NpuMBaTHM Npeay3eTHULM, cneuumjanoBaHe
TypucTuuke areHunje (DMC)

OKBUpHU byyer

o e
AV M s

3unnajH, LubeHuK,

450 - 550 xumapa espa Jabel Jais Flight, YAE - Hajdy#u cejemcku 3unaajH

M3Bop: rijeka2020.eu, Google, Horwath HTL, 2020.
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#6 Ypehusamwe u typuctnpmKkauymja eTHo-cena

Ypehusarbe wn TypuctMdMKaumja eTHo-cena 3a UMb MMA NpPUKasaTu
KapaKTePUCTMKE TPaAMUMOHANHOP KMBOTA TPeburCKOr cena Kako 6m
nocjeTmouu AectMHauunje oobwunun yBua Yy UCTOPUJCKO M KYATYpHO Hac/behe
0BoOr npoctopa. Ha Taj HauMH, UMNaeMeHTaLMja 0Be UHULMjaTUBE CHAXKHO he
OOMPUHM]ETU KBAJIMTETHM]Oj BAaNOPM3aLLMjN pypaHOT TYpU3Ma AeCTUHaumje.

Y no4yeTKy, MHULMjaTMBA NoApa3syMmujeBa NPoHanasak naeanHux nokaumja, Tj.
Hace/ba Koje moceayjy noTpebHe npeaucnosvumje 3a ypehusarbe y eTHO -
ceno. Ha Temesby obunacka fecTMHauMmje M M3 pasroBopa C K/bYYHUM
YYECHMLMMA, 3aK/by4YeHO je Kako Hajbosbu moTeHUMjan 3a nposohere ose
mjepe uMma ceno Ysjeha (He Tpeba WCK/bYYMTUM HUTU Apyre afeKBaTHe
anTepHatuBe). HakoH WTO ce foKauuja notepau, notpebHo je peTasbHO
pa3pagmTh KOHLENT MHTEPMNpPeTaLMje U Pa3BOj aTPAaKTUBHMX CagpiKaja Kako 6u
Ceno nocrano jeANHCTBEH TYPUCTUYKU IOKANUTET Ha OBOj AeCTUHaumju. Hekn
04, TYPUCTUUYKUX CajpiKaja Koju ce MOry naaHupaTu y CKAoMy eTHo-cena
noapasymujesajy npeseHTauujy TpaguLMOHANHUX NpouM3BOoAa Of, CTpaHe
JNIOKaNHUX NO/bONPUBPESHNKA, AEMOHCTPALMj)y ayTOXTOHUX 3aHaTa, rnemuHa
300, Tj. orpaheHun NpocTop y Kojem 61 ce Hanaswae *KMBOTUHE C KOjUMa Hu
Ajeua Morna ocTBapMBaTh KOHTAKT M Kpo3 BOHeHy eayKauujy HayuyuTu HewTo
O HbMMa, y4yecTBOBarbem Yy CBAaKOAHEBHMM MNOCNOBMMA MO/BOMNPUBPESHUKA,
uta. Ocum Tora, noTpebHo je npeasuajetM u ypehusarbe u/mau usrpagry
a[eKBAaTHUX CMjellTajHMX objekaTa, Te pa3BOj yrocTUTes/bCKe NoHyae. BarkaH
daKTop je M ycnocTas/bakbe MOCMOBHOr MOZENa ynpas/batba CENOM KOjM,
3aBUCHO 0f, aHa/In3e NPegHOCTU U HegocTaTaka, moxe butun JMNM*, npueBaTHO
WAU jaBHO BNACHULUTBO.

M3Bop: Horwath HTL, 2020.

* JNMN — jaBHO-NPUBATHO NapPTHEPCTBO

AmpaKkmusHocm
cena

JIoKanHu
noseonpuepeoHUyU

JlokanHu
3aHamu

MemuHe 300/
Petting zoo

CmjewmajHa
rnoHyoa

YeocmumersvcKka
rnoHyoa

Horwath HTL.

fnaBHU enemeHTH

OpabpaHo ceso mopa MMATU oapeheHa apXUTEKTOHCKe W
npocTtopHe ocobuHe Kako 6M  CBOjUM  aTPAKTUBHUM
ambunjeHTOM NOCTano NOXKes/bHO MjeCTO MOCjeTe rocTujy.

MosbonpuBpegHULM Koju he 6oOpaBUTM Ha MPOCTOPY ETHO-
cena he 6UTK BarkaH pakTop jep he oHM BUTU Taj pecypc Koju
he npeHoCKTH A0XKUBIbAj MOCjeTUOLMMA.

McTo Kao M MNo/bonpuBpeAHMLM, NOKanHe 3aHatauje he
NPeHOCUTM CBOja 3Harba M3pade cneunduyHUX NpousBoaa
nocjeTMouMmMa M Ha Taj HauMH KpeupaTu aTpPaKTUBHY
TYPUCTUYKY NOHYAY.

M3rpaarba oBe aTpaKkuuje noapasymmjesana 6u jeanHCTBEHY
TYPUCTMYKY aTpaKuujy Ha OBMM MPOCTOPUMA C NocebHum
Har/JlackoM Ha NMpMBAYeHe MOpoaMLa ca AjELLOM.

Y cKnony eTHo-cesla Npenopy4/bMBO je ypeauTtn (moryhe m Kao
Apyra ¢asa pasBoja) oapeheH 6poj cmjewTajHMX jeanHULA Y
TPaAMUMOHANHOM CTUAY, ann 6ecKOMNPOMUCHOT Komdopa.

M3rpagrba pectopaHa U canYHUX objekata popaTHo he
060ratuTn TypuUCTUYKY MOHyAy u omoryhutu nocjetmoumma
OErycTUpatbe ayTOXTOHE XpaHe.
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#6 Ypehusarwe u typuctudumkaymja eTHo-cena

Mpumjepu ynopeansnx npojekara

KmyuyHu pakropum ycnjexa

Opnabwup agekBaTHe NoKaumje, Tj. cena Koje seh nocjeayje

1. oppeheHe npeamcnosmumje n pecypce 3a ypehusare y eTHo-
ceno
2. KpeaTneHO pa3paheH KOHLENT TYPUCTMYKE NOHYAE

YyecTBoBatbe NOKA/IHUX NO/bONPUBPESHMKA U NPUBATHUKA Y
peannsaunjm npojeKkrta

4., HedbuHucarbe Hajbosber mogena ynpassbatba EmHo-ceno fpseHepad, Ymuue, Cpbuja

;' L™

2

Hocuouun nmnnemeHTtauuje
Hocehu: Tpag Tpebute, TO Tpebure, HBECTUTOP

MomnopHu: ArpapHn ¢GoHA, NO/LONPUBPEAHNLM U NpuBaTHULM. My3ej
XepuerosuHe

OKBUpHU byyer

2 — 3 mun. eBpa (3Ha4ajHO 3aBMUCU O KOHLENTY)

M3Bop: etnoselo.com, agroklub.com, Google, Horwath HTL, 2020.
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Horwath HTL.

Banopusauuja 3rpage Npaacke ynpase U aHraXkKMaH MHBECTULLMOHOT

CaBjeTHUKa

#7 Banopusauumja 3rpage lpaacKke ynpase

v = B @ || =
3rpaga pafcke ynpase Hanasu ce y camom LeHTpy Tpebura Te 360r ceoje
loKauuje npeactaB/ba aTPaKTUBAH pPecypc 3a TYPUCTUYKY Basopusaunjy y
CMUCAYy NPpeHamjeHe y cmjeluTajHu objeKar.

Pasnor npepnaratby UHULUMjaTUBE je W TPEHYTHA ciabuja PpyHKUMOHaNHOCT
3rpage lpaacke ynpase 6yayhu aa oHa He npy»ka moryhHoCT cmjellTaja cBux
ofije/berba 360r HegoOCTaTKa KanmauuTeTa, aiv M AoKauuja 3rpage 36or Koje
lpaficka ynpaBa pacnosake makbum 6pojem mjecta 3a napkuparse. C unmbem
peanusaumje noTpebaH je nNpoHanasak aaTepHaTMBHE JioKauuje 3a
n3mjewTarbe pagcke ynpaBe Ha JIOKauWjy M3BaH rpapcKor cpeguuita Te
OCMULL/bABakbe KOHLeNTa Koju he omoryhutn ontumanHy pagHy atmocoepy
M yCNOBE 3a 3aM0C/EHE.

3a objeKaT y LEeHTpY je NoTPebHO OCMUCANTU TPXKULLHO aTPAKTMBAH KOHUeNT
Hajbos/be ynoTpebe, Te mM3paanTu noTpebHe crtyamje Koje he peduHucatm
TPXKMULWHO HajaTPaKTUBHUjM HauMH pa3Boja objekTa. Takohe, noTpebHa je
oAJ/lyKa TPEeHYTHUX BAAaCHWKa 3rpaZe o npoAaju, AaBakby 0bjeKTa y KoHuecujy
nch.

#8 AHra)kmaH UHBECTULMOHOT CaBjeTHUKA

C 0631Mpom Ha MOTeHUMjanHO 3HayajaH 6pPoj TYPUCTUUKMX MHBECTULMOHMX
npojekata Ha nogpydjy Tpeburba y HapegHomM pas3gobsby, npeanarke ce
aHraxkKMaH MHBECTULLMOHOT CaBjeTHMKA 04, cTpaHe Mpaaa Tpeburba.

Haume, c 063Mpom Ha MOTEeHLMjaIHO NOCEOHO CHAaKaH yTULUaj peanusaunje
npojekta mjewosute HamjeHe [ond-pusopta Tpebumwe, npegnarke ce
aHra*kmMaH npodecuMoHanHor cnosbHer capagHuka Koju 6u  morao Ha
afeKBaTaH HAuYMH NPYKUTU CTPYYHY NOAPLIKY [PafcKoj ynpasu y npunpemu
NPojeKkTa 3a WMHBECTULMOHO TPMKULITE KA0 WM Yy MPOLECY KOMYHWKauuje
MHBeCTUUMOHe npuanke. Cno/bHW capagHuK 6u  Tpebano pga byae
mehyHapogHa KoMnaHMja C UCKYCTBOM Y CIMYHUM MOC/IOBUMA - MIAHUpPaHe
[ecTMHaLMja U MHBECTULIMOHO CaBjeTOBakbe.

Mpeanarke ce aHraxkmaH y cbegehem obumy: 1) npunpema MHBECTULMOHOT
Tu3epa (teaser) 3a npojekaT mjewoBuTe HamjeHe Fond-pusopT Tpeburse; 2)
KOMYHMKAUMja MHBECTULMOHE MNpUAMKE oOpfabpaHum npeacTaBHUMLMMA
WMHBECTMLMOHOT TPXULWITA; 3) NoapLuKa y Npunpemu TeHaepa; 4) nogplika y
npouecy nsbopa napTHepa U KOMepLUKUjanHUX yCI0Ba Capastbe.

M3Bop: Horwath HTL, 2020.
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KajakawTtBo Ha Tpebuwwmuum n Mysej ctape xesbesHuue — MHTeprnpeTaLuoHu

LleHTap

#9 KajakawTeo Ha Tpebuwruum

MHUuMjaTMBA 3a KajakawTBo Ha Tpebuwmuun nogpasymujeBa CTpaTeLllKu
NPUCTYN pasBojy W aKTUBMpatby pujeke Tpebulwmwunue Kao LeHTpa KajakalwTsa
KpO3 CUCTEMCKa yfararba Yy MHOPACTPYKTYpy Te Uu/baHy Komepuujanusaumjy.
Kako 6u ce cauyyBana npupogHa OKOJIMHA NPOCTOpPa MHUUMjaTMBA Yr1aBHOM
npeasuha 138. ,,codT ynarara“ (soft) y ocHoBHY MHPPACTPYKTYPY Kao WTO cy
NpocTopy 3a W3HajM/bUBatbe U CEPBUC onpeme, rapaepoba 3a npecsrayere
KOPUCHUKA U CANYHO. OCcMM TeMesbHUX MHOPACTPYKTYPHUX 3axBaTa, NPUMapHO
je noTpebHO OCMUCAUTU [0XKMB/bAj 3@ pa3He rpyne TPXKULIHWUX CermeHaTa, a
Koju 6K ce noHajnpuje pasIMKOBaAN MO HUBOY 3aXTjeBHOCTU, AYXUHW Tpajatba
Tpace uta. C 063MpoM Ha Nposia3aKk pujeke Kpo3 cam LieHTap rpaga Tpebumba, y
LjeNIoKyNHU A0XKMB/bAj MHULMjaTMBE NOTPEBHO je YyK/byunTh M gpyre cagpaje
KAo LWWTO CYy €eHOracTpoHOMMWja, Te PagMTU Ha Pa3BOjy AKTUMBHOCTU ,KajaKk U
wetwa” (,kayak & walk”) . Takohe, ¢ uu/bem popatHor npubnan)KaBakba
WHUUMWjaTUBE pasHMM TFpynama KOPUCHWUKA npojekaT 6u Tpebano pa ce
yCcpeAcpean Ha nponpatHe CNOPTCKO-PeKpeaTMBHE cafprkaje, cafprkaje 3a
nopoauLe C AjeLLloM, UHTEPNPETALLMOHM LLEHTAP U CA.

#10 Mysej cTape »Ke/be3HULEe — MHTEPNPETAaLUOHU LLeHTap

lnaBHa naeja ose mjepe je npeypehere ctape 3rpage es/be3HMUYKe CTaHuLe
Y WHTEpPnpeTaumoHM LeHTap Koju 6u npuKasao WCTOPMUJCKY BaxKHOCT
YyCKOTpauyHe esbe3Huue hunpo 3a Tpeburbe M CBe KpajeBe Kpo3 Koje je
)Kes/besHuua nponasuna. Ha Taj HaumH, agekeBaTHO 6u ce BanopusoBao
WUCTOPUjCKO-KYNTYPHM 3Hayaj Kes/be3HuLe Ynme 6u ce KyATYPHO-UCTOPUjCcKa
noHyaa JecTuHaumje aopatHo oboratvna. Ocum came MHTeprnpertauuje
)Ke/be3HMUKe Tpace Koja mopa 6UTM npeseHTOBaHa Ha MoJepaH HauyuH U
YK/bYUMBATU HajBakKHWja ca3Hara W apTedakTe BesaHe y3 camy Tpacy, Yy
CKNIONY LEeHTpa Morfa 61 ce HanasuTM U TprosmHa 3a buuymkna, byayhu aa ce
MCTOPMjCKA Tpaca YCKOTpayHe Ke/be3Huue Tpeba npetBopuUtn vy
OULMKANCTUYKY CTasy. BULMKANMCTUYKA TPrOBMHA MOXKe CagprKaTu U CepBuUcC Te
61TK cBOjEBPCHM MHGOPMALMOHM LieHTap. Tume Bu LeHTap NoCTao npeamer
nocjete U GUUMKAUCTA Ynme BU POKYCMpPao M Ha Taj CEerMeHT TPXKuULTa, Y3
OOMMHAHTaH GOKYyC Ha nopoanue ca AjeLoM M LKOACKe rpyne. Y3 npeaycnios
KPeaTMBHO OCMMWLU/bEHOI KOHUENTA, LUeHTap 6u morao noctati perMoHasHo
npenosHaTa aTpakunja u npmsyhu rocte TOKOm Umjene rogunHe.

M3Bop: Horwath HTL, 2020.
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UHTepnpeTayuoHun UueHTap ,,JosaH Alyumh”

#11 UHTepnpeTauMoHu ueHTap ,JoBaH Ayunh”

330CTaBLITMHA YCKO Be3aHa 3a POAHW Kpaj, Npeanaxe ce u3rpaama
MHTEpNpeTauMoHOr LieHTpa Yy Kojem he ce npeseHTOBaTM HEroB KUBOT U
Ajena. lMpumapHa aKTMBHOCT nogpasymujeBa oapehuBarbe aJeKBaTHe
JIoKaumje MHTepnpeTauMoHor LeHTpa, 6uno y cknony Aydnhese poaHe Kyhe
(moryhu orpaHunuaBajyhu ¢aktopu y CMUCAYy BenMUYMHE npocTopa) uau
npoctopa MOTNYHO HEe3aBUCHOr O poAHOj Kyhu, WTO 6M noTeHuujanHo
omoryhmuno aTpakTMBHUjy u310KOy. CeKyHAapHa aKTUBHOCT YK/bydyje
AebuHUCaAbE KOHLENTa MHTepnpeTauunje y Kojem 6u Tpebano pa 6byay
aHra>koBaHu wuctopuyapu. Cagprkaj MHTEPNPETALMOHOr LUEHTPa K/byyHa je
KOMMOHEHTA Te je cTora NoTpebHO ocurypath afeKkBaTHY KOJIMYUHY NpeameTa
Koju he npeacrtaButm 6orato Hac/behe JoeaHa [yuuha. [NoTpebHo je
oApeauTM 3aHuM/bMBE npuyde u3 Lyunhesor KmBoTa Koje 6Bu ce morne
WHTepnpeTupatn y3 nomoh mogepHe TexHonoruje. Tako umarpaheH LeHTap
MMa MoryhHOCT Aa MOCTaHe MonpuWTe PasHMX TemMaTcKux gorahakba w3
noApy4ja KynType, Hayke u ap.

M3Bop: Horwath HTL, 2020.
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4.2. CTPATETUIA NMOAUBAA
KOHKYPEHTHOCTMU



MHBecTULMOHA Crpatervja CtpaTteruja CTpaTeLuKu MoTnopHu dakTopu
Horwath HTL
MHMU.MjaTMBe cagpxaHey CTpaTeerM noan3drba KOHKYPEHTHOCTU MMajy 3d Un/b Aa
YHanpujeae KOHKYPEHTHOCT Typuama Tpebumra Kpo3s “codpt” ynaramwa

K/pyyHa ynopuwita pa3soja cTpatervje nogusakba KOHKYPEHTHOCTU U NPeAyC/I0BU 3a peanusauujy

= Y HapegHOM ce NMOTMOor/1aB/by Hanasm cTpaTervja noamsatba KOHKYPEHTHOCTU pa3spaheHa Kpo3 geduHuunjy 17 pa3sojHMx nHuumMjaTuea. MHnuymjatmee Hucy
nopegaHe no npuoputeTnuma seh cy rpynucaHe Ha Temesby NPETXoAHO gePpUHUCAHMX Mjepa pa3Boja (Yr1iaBHOM Npema TYPUCTUUYKMM NPOU3BOAMMA Ha Koje cy
doKycupaHe). Enabopaumja uHMLMjaTUBA cCagpXu c/besehe KOMNOHEHTEe: KOHLENT (naeja) MHUUKWjaTUBE, K/bydHe paKTope ycnjexa, AgedpuHUcaHe Hocuole
uMnaemeHTaumje, NpoujeHy byleTa 3a umnaemeHTauujy (raje je moryhe) Te npmkas npumjepa aobpe npakce U MHcNUpauuje 3a gedMHUCaHe MHULUjaTUBE.

= PaspaheHe nHUUMjaTMBE 33 LW/b MMajy NOACTAaKHYTM NPOAKTMBAH NPUCTYN YYECHMKA Pa3BOjy TYPUCTUYKUX NPOM3BOAA, CTPATELLKM NPUCTYN NAaHMpPaky K/bYYHUX
NIoKaumja u noapyyja ¢ Hajgehnm noTeHUKnjaIom TYPUCTUYKON Pa3Boja, pa3Boj NO/bONPUBPELE U FAaCTPOHOMMU|E, TEé OCMULL/baBaHbe aflEKBAaTHOT CUCTEMA NyTEM
Kojer he ce ocurypaTt 3HayajHWja cpeacTBa 3a ceocka AomahnHcTBa U3 POHA0BA HA JIOKANHOM M penybanyKom HMBoY. MehyTum, Kpo3 cBe aKTUBHOCTU K/bY4YHO
je cTBaparbe nNpeaycsoBa 3a Aasby Pa3BOj TYPM3MA Y CMjepy Koju je edUHMCaH BU3UJOM U KE/BEHUM TPHKULLHUM NO3ULMOHUPAHEM.

= [loTpebHOo je UCTaKHYTM KaKo Ce y cpeauLuTy roToBO CBUX paspaheHnx MHMLMjaTUBa Hanase ABuje KomnoHeHTe: 1) yHanpehere capagtbe N0KaNHUX yY4eCHUKa U3
NPWBATHOT, jaBHOT U LMBUHOT CEKTOPA Ha peanunsaumju TYPUCTUYKUX MHMLMjaTUBA, Te 2) U3pada NPOjeKTHe AOKYMEHTaLMje 3a pasiMymTe NpPojeKkTHe
WMHULUNjaTUBE C LU/bEeM MIAHCKOT Pa3Boja TYPUCTUYKE NOHYAE Y HapeaHOM pa3gobiby.

= 06je cy KOMNOHEHTEe 04, AECTMHALMJCKUX yYeCHMKA aedMHUCAHe Kao HEKM 04, K/byYHUX HeAoCTaTaKa y AocajallbeM pa3Bojy Typuama Tpebutba Te cy npema
CTPpy4HOM muwbery Horwath HTL-a noctaB/beHn y poKyc HU3a NpeanoxReHnx nHnumjaTmea. Capagta N0KaAHUX YYeCHMKa NogpasymMmumjeBa YCNoCcTaB/bakbe
KOMYHMKaUMje, ann 1 npy*Kare nogapuke (GMHaHCUjCKe, caBjeToAaBHE U Ap.) 04 CTpaHe jaBHOT CEKTopa pasHMM MHUUMjaTMBaMa Koje he gosecTn oo bpxer
pa3Boja TypucTuyke noHyae Tpebuma. C apyre cTpaHe, NpeaycioB NAAHCKOr pa3Boja rpaioBa U ApYrMxX NPOCTOPa je NPOCTOPHO-MAHCKO NAaHMpPakbe, a 33
notpebe Typu3ma HaBeAeHa AOKYMEHTaLMja MMA jeAHY O K/byYHMX Y0ra y NoYeTHOj Gpasn nnaHMparba, aiv U Yy HACTaBKy peasnsaumje MHBECTULNOHUX
npojekaTa.

= [locebaH ¢oKyc ce cTaBs/ba Ha PA3BOj PypasIHOT TYPMU3Ma, TPEHYTHO AedULMTapHOT NPOU3BOAA, KOjU MMa CHaXKaH NOTeHLMjan pa3soja Te ra je notpebHo
pa3BujaTu y3 MHMULMjaIHY CHAXKHY NOAPLLKY jaBHOT ceKTopa. JegaH og npumjepa fobpe npakce y TomMm KOHTEKCTY je McTpa, Koja je cBOj pypasHu TypM3am passuna
Ha TeMe/by CTPATELLKN OCMULL/bEHMX NOACTULAja MO/bONPUBPEAHULMMA O, CTPAHE jaBHOT CEKTOPA 3a YHanpehere KBANUTETA U TYPUCTUUKY BasopusaLmjy
npousBogHse.

= Takohe, AMO UHULMjaTUBA OPUjEHTUCAH je ONLITOj COPUCTULMPAHOCTM PA3HUX MPOCTOPHMUX LjennHa Tpebuba Koje npeacTas/bajy TYPUCTUYKE TauKe UHTepeca,
WAN TO MOTY BUTW HAaKOH MMMIEMEHTaLMje NPeasoKeHUX NpojekaTa. HaBeaeHe MHMLMjaTMBE NoApPa3yMuMjeBajy Noausatbe TYPUCTUYKOT A0XUB/baja Tpebutba Ha
rnobanHn HUBO KBaaMTeTa Te omoryhasatbe pasBoja MUKPO M Manor Npeay3eTHULITBA M 3aHATCTBA Te NOC/bEANYHO U KOHTPOIMCAHY TYPUCTUYKY BaIOpU3aLmjy.

M3Bop: Horwath HTL, 2020.



CrpaTteruja ;
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#1 AKTUBUpPaHE TYPUCTUUYKN aTPAKTUBHUX IOKALUMUja

Ha nogpyyjy Tpebutba Hanasm ce HU3 TYPUCTUYUKM aTPaKTUBHUX J0KaUMja,
mehyTMm, npuMapHO paau HegocTaTKa  [AeTa/bHUX  MPOCTOPHUX U
YPOAHUCTUYKMX MJIaHOBA, a/In U UAEjHUX NPOjeKaTa 3a HaBedeHe JioKauuje,
UCTE TPEHYTHO HWUCY TYPUCTUYKM Basiopu3oBaHe. CTora, MNpBU KOpaK Yy

K/byuyHK pakTopu ycnjexa

1. AHraxkmaH npodecrMoHaNHOr caBjeTHUYKOT TUMa

N3paga KOHUenaTa y capajHu ca CBMM 3aMHTEPEeCOBaHUM

peanusaumjn MHULKNjaTMBE je n3paga KBaNIUTETHOT 2. i

MPOCTOPHOT/yp6aHUCTUYKOr NiaHa Koju he AeduHMCAT HamjeHy BuMLLe 30Ha AECTUHALUN|CKUM yHECHULUMA

Ha noapyyjy Tpebuma, a nsmehy ocranunx, gedunHMcaTn 30HE YroCTUTE/bCKO- OBjeKTMBHa HaMjeHa NoKaLja 1 AedrHMLMja cagpxKaja

TYPUCTUYKE U peKpeaTuBHe HamjeHe. Takohe, noTpebHo je aeduHMpaTh 30He 3. H0TPE6HUX 33 CTDATELLKM DA3BOT A6CTUHALMIE

Koje ce He cMUjy AoaaTHO ypbaHU30BaT Te peakTUBUPATU NPaBWUJIO 3aLITUTE P P P A )

MEANTEPAHCKE apXNTEKTYPE. . . a [Jusep3nduKaLmja TYPUCTUUKOT NPOMU3BOAA AECTUHALMjE KPO3

!'(fbyHHM UMb WHUUMjaTMBE je ,a,a. ce NpMMapHO 3a fNoKauuje TpeburCcKo . aKTUBMPAKbE K/byYHUX TYPUCTUUKMX NIoKaLMja AeCTUHaLMje

jesepo, npocTtop y3 AoHM TOK pujeke Tpebuwmuue, nsnetnwte flactea wm

Tpebutbcka Wwyma, AepuHULY TYPUCTMYKM KOHUENTU Hajbosbe ynoTpebe. OcurypaBatbe A0BO/bHE KOMYMHE GUHAHCU]CKUX CpeacTaBa
5

KoHuenTe je noTpebHO TemMe/buT Ha BULLIE $aKTOPa, 04 KOjUX Cy HajBaXKHUjM . 3a ynjelHy UMNeMeHTaLmMjy NpojekaTa

cbepehun:  KapaKTepucTMKe — MpocTopa,  TPXKMLLHA — M3BOA/bUBOCT U

aTPaKTMBHOCT, B/IACHMLWITBO Hag, 3eM/bUWITEM, AOCTYMHA M notpebHa 6 MowTmnBare Hayena oap*KUBOr Pa3Boja M KOHTPOJMCAHOT

MHPPACTPYKTYPa, NO3ULMOHUPae AeCTMHAuMje U Ap., @ CBe Y3 NoLTHUBaHe
Hayesla OAP)KMBOI PA3BOja M KOHTPOJIMCAHOT YTWLLAja Ha OKoAuHY. Heke op,
HamjeHa foKauuja mory 6uTM opmapanuwTa/pu3opTV pasauuuTe BpCTe,
PEKPeaTUBHM LLEHTPU HA KOMHY M BOAM U CA. HaKoH u3page noTpebHe
AOKYMeHTaumje, noTpebHO je MpUCTYNUTU MHBECTULMOHOM LMKAYCY, a Yy
CKNagy ca KoHuenTMma Hajbosbe ynoTtpebe noTtpebHo je aedbuHUcaTn U
MOC/IOBHM MOZEN Te HAYMH MMMNJIEeMeHTauuje npojekTa. Y npBomM peay
HaBegeHO NoAapasymujeBa 04/1lyKy O CaMOCTa/IHOj MMMNJIEMEHTALMjU NPOojeKTa
0f, CTpaHe jaBHOI CEKTOpa, 3aCHMBakby jaBHO-MPMBATHOr MAPTHEPCTBA, WM
NOHYZAM NPOjeKTa Ha NPMBAaTHOM UHBECTULLMOHOM TRXKULLTY.

YTULAja HAa OKO/IMHY Y3 3aLUTUTY ayTOXTOHE apXUTEKTYpE

Hocnoum nmnnemeHTauuje

KroyuHu: [pad Tpeburbe
lMomnopHu: lpusamHu uH8ecmMmumop

OKBUpPHU ByLleT

KoHuenT Hajb6osbe ynoTpebe, 30 xu/baga eBpa 3a Makbe NPojeKkTe 40K
noTpebHu byLieT 3a Be/IMKE NPOjEKTE MOKE PACTU U A0 HEKOJIMKO CTOTMHA
XW/baga espa

M3Bop: Horwath HTL, 2020.
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#2 Cuctem nogpLuke — pypaaHum cmjeLwutaj u A4oaaTtHa NoHyAaa

MHMUuMjaTMBa ycnocTaB/bakba CUCTEMA MOAPLIKE K/byYHa je Yy jadamy

K/byuyHK pakTopu ycnjexa

OcHuBarbe GOHAA 3a CUCTEM NOAPLLKE Ha

KOHKYPEHTHOCTU TYPUCTMYKOT CeKkTopa Tpebura, Te nogpasymujesa 1. FPaACKOM/penyBanuKOM HUBOY

NPMMapHO ABUje KOMMOHEHTE:

1) noacTmuate passoja KanaumTeTa pypasHoOr cMmjewTaja OcmuLL/baBakbe Moaesia NoApLIKe N geduHUCake
BpcTe cmjewTaja Koje b Bune npeameTom cucTeMA YK/bydyjy arpoTypusam, 2. aKTUBHOCTU MPUXBAT/bUBMX 33 GUHAHCUPatbE
ceocke Kyhe 3a oamop, ceocke, audysHe, BYTUK U BMHCKE XOTesie, CEeOCKa

oAMapanuwTa/pu3opTn, eTHo-cena U eTHO-oAMapaamLITa U CANYHO. 3 Jauarbe cBujectn mehy N0Ka/HUM y4eCHULMMA O BarKHOCTH
2) Kpeupake AogaTHe TYPUCTMYKE MOHyAe BULIE WAW BUCOKE A0f[aHe ' La/bUX yNarakba y javyatbe KBanuTeTa NoHyae
BpUjeaHoCcTH

MoapwKa HamujereHa CeoCKMM  gomahMHCTBMMa  paau  godaTHor 4 MpysKarbe MHCTUTYLMOHaIHe NnoMmohu 3a nosnaverbe
oborahuBartba W npolwupera MNOHyAe, Yy Buay YyHanpehewa mjecta 3a ) cpeacTasa U3 mehyHapoaHux ¢oHA0Ba
Aerycrtaumjy, yroctutes/bCKMx objeKkata, u3rpagrte UWHTepnpeTauyoHuX

UueHTapa uta. anM KOpakK CTBaparba CUCTeMa nop,pa3yMMjEBa yCnocCtaB/bake 5' Cuctem npa‘heH:a yCI'IjeUJHOCTM MM”nemeHTaumje Mjepa

cneuunjanHor poHAa 3a GUHaAHCMparbe MOBAALITEHUX KPeaWuTa C NOYEKOM,
npyxara 6ecnoBpaTHMX GUHAHCUMjCKMX cpeAacTaBa (3a AMO WMHBECTMUMjE),
dUHaHCUparba M3page MNpOojeKTHe AOKymeHTauuje wta. Mpenopyka je Aa
M3HOCK Y Mo4yeTKy byay M3pawHMju Kako 6M ce noAacTakna peanusauuja
KBa/IMTETHMX MpOjeKaTa U cTBapakbe KpuTMuHe mace. Takohe, ¢ un/bem LWTO
ycnjelwHunjer puHaHcMparba PasHUX Pa3BOjHUX MPOjEKTa, KPO3 OCMMULL/bEH
cuctemM  NoTpebHO  je  3aMHTEPEeCOBAaHMM  KOPUCHUUMMA  NPYKUTK
MHCTUTYLUMOHANHY NOAPLIKY NPV OCTBapMBakby cpeactaBa U3 mehyHapoaHmx
¢$oHOO0BA Te Ha Taj HAaYMH NOTEHLMjaNHO pPacTeEPETUTU BAACTUTa NPOPaYyHCKa
[JaBarba Y3 OCTBapMBatbe 3ag4aHMX Uu/besa. MHMUMjaTMBA cucTEMA MoApLUKe
3a pypasiHM CMmjeluTaj U Aa/bu Pa3Boj A0AATHE NOHYAE CY AMPEKTHO Y CKNaay C
6yayhum cTpaTellkMm ycmjeperbem [AecTMHauuje M NOo3MUMOHUpaHbemM Y
KOHTEKCTY pypasiHOr o4peAnLUTa BUCOKOT HUBOA KBaiMTeTa.

Hocuounm nmnnemeHTauuje

KroyuHu: Tpap Tpeburbe, Penybnmka Cpncka

OKBMpPHU ByLleT

Mpema pacnonoxkmnsmum byuetnma Npaaa Tpebura, Penybnnke Cpncke,
OOHATOPCKUM MHCTUTYLUMjaMa U CIMYHO.

M3Bop: Horwath HTL, 2020.
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Horwath HTL.

#3 Xepuerosauku gomahu nponssogu (Herzeg Gourmet)

MHuunjatmea ,xepuerosauyku gomahu npoussoan” (Herzeg Gourmet) je
NoTeHLMjaNHA HagorpaaHba [0CaJalltbuX aKTMBHOCTU Yy Pa3Bojy XepueroBayke
Kyhe ( Herzeg House) Kao uHuUMjaTUBe of cTpaHe ArpapHor ¢oHaa u paga
Tpeburba Te Kao rMaBHU LWM/b MMa YCNOCTaB/baktbe MoOAena capagre mamehy
npoussohaya NO/bLONPUBPEAHUX MPOM3BOSA WM YrOCTUTE/bCKMX oObjekata ¢
HamjepoM jayarba MpPUCYCTBA W BWA/bMBOCTM aAYTOXTOHMX Mpou3Boda Y
YrOCTUTE/bCKUM 06jekTMMA. OCcUM y TProBUHU Xepye208a4Ka Kyha Te HEKONMKO
YrocTUTE/bCKMX 0bjeKaTa Ha noapyyjy Tpebuma, npucyctso gomahux ayTOXTOHUX
npou3Boga Yy YroCTUTE/bCKMM  O6jeKTMMa MNPUAMYHO je  OrpaHuYeHo.
NmnnemeHTaunjom MHULKMjaTMBE LW/b je YCMOCTAaBUTU JIOTUCTUYKM CUCTEM KOju
he ocurypatv npaBoBpemeHy A0CTaBy Npou3Boga Y objeKkTe, Te yHanpujeantu
KOMYHUKaUnjy namehy noHyze v noTpaxre — Yy OBOM Cay4yajy npoussohada wu
pectopaHa. Ynora jaBHOI CEKTOopa Yy OBOj MHMUMjAaTUBM je YyCnocCTaB/batbe
nnatdopme 3a capagrby Mehy ydecHUMUMMA, ofpyKaBakbe KOMYHMKauunje wu
npyxarwe WHbopMaLMja O MAAHMPAHMM KOJMYMHAMa MpoM3BOZa Kojuma
npoussohaum pacnonaxky Te ¢pu3MyKa AOCTaBa NPOU3BOAA HAKOH HapyLbe. Cee
HaBeAEeHo je y/iora jaBHOr CekTopa pagum Beh passujeHor cMcTema CKnaguwiTerba
n aguctpubyumje 3a noTpebe Xepuerosauke Kyhe. Cibesehm Kopak vy
UMNAeMeHTaumju MH1UmjaTmBe je ceptnudmkaumja n bpeHanpare yrocTutTe/bCKmx
objeKkaTta Koju yyecTByjy Y MHMLMjAaTUBM NpeacTasbatba XepLEroBaykmx gomahmnx
npoussoaa (Kao Herzeg Gourmet) Te Ha Taj HaYMH NPOLINMPUTU NOKPUBEHOCT Ha
HaLMOHANHOM HWMBOY MPEno3HATOr eHO-raCTPOHOMCKOr bpeHAaa Xepuerosayka
Kyha (Herzeg House). Kpo3 peanusaumnjy uHuumjatuee, NoTpebHo je ocurypatu
[0BO/bHE KO/IMYMHE NocTojehux Npon3Boaa Te NOACTAaKHYTM NPOM3BOAHY HOBUX
Koju cy npunaroheHn ynoTpebwu y yroctutesbCTBy (HNp. ouvwheHn w
NpUNpem/beHN KPOMNUP U CA.)

M3Bop: Horwath HTL, 2020.

K/byuyHK pakTopu ycnjexa

YcnjewHo NOKPeHYT MoAen CapaH€e jaBHOT U MPUBATHOT

1. .
CeKTopa — OCTBapMBaHE CUHEPTNjCKOT YUMHKA
2 YK/byumBatbe A0BOBHOT 6poja No/bONPUBPESHUX
’ npoussohaya y MHMLMjaTUBY
3 KBanuteTtaH naHau, AncTpmbyumje — HU3aK yano NoKBapeHe
) pobe, NnpaBoBpeMeHa A0CTaBa U CA.
4 [loroBopeHn NoBO/bHM KOMEpPUMjaaHU YCI0BU Capaatbe
’ (Kpajrba umjeHa 3a yroctuTesba, 0AN0KeHO nnaharbe 1 cn.)
KBanuteT nponssoaa U MHOBATMBHA MHTepnpeTaumja y
5. YrocTuTe/bCKMM 06jeKTMMa — OCTBAPEH MCKOPaK Yy NOHYAU

CeKTopa xpaHe 1 nuha

Hocuounm nmnnemeHTauuje

KroyuHu: Tpap Tpeburbe, ArpapHu ¢oHa Tpeburse, CEKTOP XpaHe U
nuha Tpebura, nowonpuspeannum; MomnopHu: TO Tpebure

OKBMpPHU ByLleT

®durHaHcupare y cknony peaoBHUx byueTta ArpapHor poHaa u Mpaaa
Tpebura



CrpaTteruja ;
MHBECTMLI,VI.OHa noavM3atba CrpaTteruja CrpaTelku |_|0TI'IOp'HM dakTopu Horwam HTL
cTpaTterunja KOHKYPEHTHOCTU yHanpehera MO-a | MapKeTUHLUKM NNaH pas3Boja Typm3ama

#4 U3papa BUHCKe cTpaTteruje

NHUuMjaTMBa U3paae BUHCKe cTpaTernje noapydja rpaga Tpebutba Kao rnasHM

K/byuyHK pakTopu ycnjexa

CHaxkHa capaghba ¢ noctojehnm yyecHMUMMa M3 NpUBaTHON

. 1.
UMb MMaA Ja/be YCMOCTaB/batb€ WHAYCTPUje BWMHA Kao KJ/byYHOr €Ho- cekTopa
racTPOHOMCKOT aTpubyTa M jedHOr o4 enemeHarta AecTuHauumje ¢ Hajsehum
NOTeHLMja oM Aasber pa3soja. 2 JeduHucare peasHUX TPEHYTHMX NOIA3HMX TaYaKa pa3Boja U
C/TYaLUMOHOM M TPXKULLHOM aHa/in3om yTBpheHo je Kako cy noctojehun BUHCKK paHr Texu 3a byayhum passojem
nogpymu (Bykoje, AHhenunh, maHactup TBpAOLW) MPerno3HaTM Kao HeKe of
K/bY4YHMX aTpaKkuMja nojpyyja WTO yKasyje Kako Ha TpxuwTy Beh nocrtoje 3. M3paga cTpaTelkor OKBMpPa BUHCKOT cekTopa rpasa Tpebura
oapeheHe nonyre Koje mory 6utn temesb byayher passoja, y3 npeaycnos
javyarba MHCTUTYLIMOHAHE, CTPATEeLKe U GUHAHCHKjCKe NogpLUKe. [lebUHNCAtbE CTPATELIKMX CMJEPHULA U KOHKDETHUX
YnpaBo M3 TOora pasfora [/aBHW UWb WU3paje je MaKCMmu3upare 4, .

. . . onepaTtMBHMX 3axBaTa U UHULMjaTMBA

noTeHUMjana BMHCKOT Typu3mMa MyTeM JoHoWewa cTpaTtervje Koja he
KOHKPEeTHO aeduHMCATM CMjepHULLe f[a/ber pasBoja Te CMCTemMaTM30BaTH CucTem npahetba YCMjewWwHOCTM MMANEMEHTaLMjE BUHCKe
K/by4yHe KopaKe y OCTBapuBakby UCTOT. 5.

. cTpaTteruje
BuHCKa cTpaTternja 6m yk/byumBana npoBoher-e aHanM3e TPEHYTHOr CTakba

BMHCKOT CeKTopa, AedUnHMUCatbe CTPATELIKUX CMjepHMLA pa3Boja, Te npujeaor
OnepaTMBHMUX 3axBaTa W MHMUMjaTMBA Kako 6u ce yHanpujeamna
KOHKYPEHTHOCT BUHCKOT TypM3Mma AeCcTUHaumje.

BMHCKM Typu3am, Kao jegaH o4 K/byYHUX esleMeHaTa AeCTUHALMjCKe MOHyAe,
KOju CBOj nMoTeHUMjan TemesbnM Ha Beh noctojehMm MNPOAKTUBHUM
YYEeCHUUMMA, TPAAMUUjU M NPEerno3HaTOM MOCNOBHOM 3Hakby U WUCKYCTBY, Y
6yoyhem TypuCTMUKOM pasBojy rpaga MOXe OAMrpaTUM K/byyHy yaory vy
n3rpagmtun UMULA U NO3ULMOHMPakby AeCTUHAUuMje Kao oApeauliTa Bulle
JofaHe BpUjeAHOCTM WM MPYXUTU MOTMB 3a ocTBapewe Behe npocjeyHe
AyXuHe bopaBsKa.

Hocuounm nmnnemeHTauuje

KroyuHu: Tpap Tpeburbe, Penybnmka Cpncka
MomnopHu: 3anHTepecoBaHN NPeaCcTaBHULM NPUBATHON CEKTOPA

OKBMpPHU ByLleT

80 xus/baga espa

M3Bop: Horwath HTL, 2020.
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#5 OpraHunsaumja BUHCKOr TYpuCcTUYKOr aorahama

HapoBesyjyhu ce Ha MHMUMjaTUBY M3pPaZle BMHCKE CTpaTervje, opraHusaumja

K/byuyHK pakTopu ycnjexa

YcnjewHo ycnocTaB/bakbe capastbe ca CBUM

BMHCKOr pgorahaka 3a UW/b MMaA M3rpagmutM mehyHapogHO npenosHaT/buB L. 3aMHTEPECOBAaHUM YYECHULMMA
€HO-racTpOHOMCKM gorahaj Koju 61 cayKMo Kao K/by4HM MPOMOTMBHMU anat y

javarby BMA/BUBOCTM U MO3ULIMOHMPAHbA BUHCKOT TYpM3Ma AeCTUHaLMje. 2. Ocuryparbe AOBO/BHUX ¢“H3HC'“J'CKWX cpeacraBa 3a
JegaH op enemeHata uHUUMjaTMBE je npodecroHanusaumja opraHusauumje peannsaunjy

jegHor uau Buwe BUHCKUX goraharba TOKOM roauHe Kako 6u ce Tpebume

CHa)KHWje NO3MLMOHMPANIO Kao BUHCKA AeCTUHALM]a. 3. CHaykHa capagHba C I0KaNHUM/pernoHanHNMm areHumMjama
OcmuwbaBakbe, oOpraHM3auMja WM MMNAEMeHTaumja TakeBor gorahama

CTBOPUAN BU NPMBATHOM CEKTOPY 3Ha4YajHy NOA/IOrY 3a NPOMOLMjY U Npoaajy

BMHa Y3 NojayaBatbe NPEen03HaT/bUBOCTU Ha TPKULLITY. 4, MpoBoherbe CHaXKHUX MaPKETUHLLKUX KaMMnakba
BMHCKO poraharbe Kao TakBo B Ha permoHasHOM TPXKULWITY Tpebano noctaTu

3HAYajHO C Har1ackom Ha NPodecnoHaNHO yNpaB/bakbe, NOBE3NBAHE PA3HUX

yYyecHuKa u3 obnactu xpaHe v nuha, Te Hagorpahuearwe Beh nocrtojehunx 5. OpraHu3aumja goraharba y npeace3oHn U NOCTCE30HM

oapeheHMx npuBaTHUX WHWUUMjaTMBA Koje Beh cag [AonpuHOce jayakby
CBMjeCTM O BMHCKOM Typu3my Yy OKBMPY oBe pAectuHauuje (Hnp. CanoH
*unaske 1 Cajam BUHa).

Hekn of noTeHUMjaNHO aTpaKTMBHUX Aorahakba C BMHCKOM TeMaTUKOM
YK/by4yjy porahaje noa HasMBom BWHCKM Tpar, BUHO U weTka, BMHO 1 cnp
(Wine Trail, Wine & Walk, Wine & Cheese) wuta,

C o063vpom Ha nNOTEHUMjaNHM 3Hayaj] YCMNjewHo peann3oBaHOr BWUHCKOT
poraharba 3a WKUPY perunjy, y KOHTEKCTY opraHu3aumje n nposohera ovekyje
Ce W NoApLIKA jaBHMUX M MPUBATHUX YYECHMKA U3 LIMper perMoHa. Takohe, c
063npom pa poraharba Kao rNaBHWU LUW/b MMAjy LOMNPUHOC NMPOMOTUBHO]
BMO/bUBOCTU OeCTMHALUMje Of, MU3y3eTHe je BaXKHOCTM OCUTypaTW L0BOJbHA
¢duUHacKjcKa cpeactea 3a NpoBohere KBaUMTETHE MPONpaTHE MAPKETUHLLKE
Kamname.

M3Bop: Horwath HTL, 2020.

Hocuoum nmnnemeHTauuje

KroyuHu: OpraHusaTop gorahara
MomnopHu: Tpag Tpeburbe, 3aMHTEPECOBAHN NPEACTaBHULM
MPUBATHOT CEKTOPA

OKBMpPHU ByLleT

60-70 xn/baga espa
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#5 OpraHusaumja BUHCKOr TYypucTUYKor aorahama

Mpumjepun 3a MHCNMpaumjy

S =

i"

Istria Wine & Walk, Ucmpa

Vienna wine hike, bey Bordeaux wine festival, bopdo Tuna, sushi & wine festival, 3adap

M3Bop: grandtasting-vinart.com, sushifest.zadar.travel, bordeaux-wine-festival.com, www.wien.info, Google.com, Horwath HTL, 2020.
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#6 NMoapwKa NHOBATUBHUX NNAaTPOPMM 33 Ba/IOPU3aLMjY NIOKA/IHE XPaHe U

nuha

K/byyHM UMb MHUUMjaTUBE je MpyKakbe NOoApPLWKEe Mpu pPas3Bojy pasHUX
nnaTpopmm Koje cy ycmjepeHe Ha pas3Boj JIoKasHe xpaHe u nuha Te ¢ TMme
noBe3aHnX akTMBHOCTU. Ha noapyujy Tpeburba TakaB NpUCTyn KOPUCTE pasHuU
YYECHUUM, O, KOjUX cy HajuctakHytuju Slow Food Convivium Tpebutbe,
MossonpuepegHn Knactep ,Crapa  XepueroBuHa“ u  ArpapHu ¢oHg ¢
UHUUMjaTMBOM ,Xepuerosayka Kyha“. Ino HaBeAeHUX MHULMjaTUBA je U HU3
MahbUx Npour3sBohaya Koju ce AprKe TeMes/bHUX Hayena KopULITeHa ayTOXTOHUX
HaMMPHULA Y NOCN0BakbY.

C 063Mpom Ha nocTojarbe nnatdopmu, rnaBHa UAeja MHMUMjaTUBE je Ja ce
AKTUBHOCTW NIOKA/IHUX YY4ECHUKA NPeno3Hajy NPBEHCTBEHO 04, CTPAHE IOKA/HUX
B/1aCTM, @ MOTOM M A3 Ce pasBMjajy KPO3 AOCTynHe GOHAOBE HA APXKABHOM U
mehyHapogHom Husoy (Hnp. YCAMA v gp.). Mehytum, npeaycnosB Taksor
HauyMHa PYHKLMOHMCaHA Capafrbe je jacHa apTUMKyauMja npojekaTa n notpeba
33 nnaTdopmama paam ycnjelwHe Banopusaumje AokanHe xpaHe u nuha. Y Tom
KOHTeKCTY nctuye ce Slow Food Travel npojekaT uunje K/by4yHE KOMMOHEHTe
nogpasymujeBajy csbegehe ctaBke: 1) Manuparbe U ymperkaBatbe NapTHepa; 2)
Obyka/Kkpeuparbe U pas3soj noHyae; 3) KomyHuKaumja u npomoumja. HakoH
Kpeauuje, UW/b je [OWB/baje ,NakUMpaTU® U KomepumjanusoBatM nyTem
cneunjanmsoBaHmx TYPUCTUUKUX areHumja. OcMm HaBegeHUX AKTUBHOCTH, Y
CKNIONY NpojeKkTa uW/b je u ypehere mjecta 3a gerycraumjy Te npoctopa 3a
WHTepnpeTaumjy npomssoga. C apyre ctpaHe, moryha je u opraHusaumja
porahakba Ha CEOCKMM MPOCTOPUMA KAOo LUITO CYy CEOCKE Nujaue, TEMATU30BaHM
eTHo-becTmBanm un cin. Te ypeherbe WUCTOPUjCKMX SIOKANAUTETa Kao LWTO cy
MJINHOBM, T'YMHa M cA. Mako je HaBeAeHW NpuUCTyn ycko Be3aH y3 Slow Food
Convivium, MHWUMjaTMBA OCTaB/ba NPOCTOP M APYrMM NaaTdopmama Te 4pyrum
MAEJHUM NPOjeKTUMA.

M3Bop: Slow Food Convivium Trebinje, Horwath HTL, 2020.

K/byuyHK pakTopu ycnjexa

YcnocTas/bakbe capagte M3Mehy TOKaNHUX YYECHMKa Te

1. .
pa3ymujeBarbe M NpMxBaTakbe KOHLUENTa capagte

2 Pa3B0oj KpeaTMBHMX M aTPAKTUBHUX AOXKMB/bAja HA CEOCKUM
’ AOMahUHCTBMMA M APYrMM IoKaLmMjama

3 YcnjewHa Komepumjanmsaymja OCMULL/BEHUX NPOM3BOAA Y
) capajtby Ca cneumjann3oBaHUM areHumjama

a Ypeherbe yroctutesbcknx objekaTta y CKNony CeoCKmx
’ AoMahMHCTaBa M NPOU3BOAHMUX NOTOHA

5 OcmuwbaBakbe aTPAaKTUBHUX A0AATHUX gorahakba u

HafoMNyHa NpojeKTa y HapeaHoOM pasaobsby

Hocuoum nmnnemeHTauuje

KroyuHu: Slow Food Convivium Tpebume, MosbonpuspeaHn Knactep
,CTapa XepueroBumHa“, ceocka gomahuHctea; lMomnopHu: Mpag
Tpeburbe, ArpapHu ¢poHA,

OKBMpPHU ByLleT
50 xu/baga espa — NpoujeHa y CKiagy ca NPOjeKTHOM AOKYMEHTaLMjoM
Kojy je goctasuo Convivium Slow Food




CrpaTteruja
nogmsama
KOHKYPEHTHOCTHU

MHBECTMUMOHA
cTpaTeruja

Crparteruja CrpaTeLukm MoTtnopHu pakTopm
yHanpehewa AMO-a | MapKeTUHLUKM NaaH pasBoja Typm3ama

Horwath HTL.

#7 AKTUBMpPaAHbE NOTeHUMjana CNOPTCKOr Typu3ma

C 063mMpom Ha byayhu 3Hayaj 1 noTeHuMjan cnopTa U aKTUBHOI OAMOPA Kao
jegHUx op Temes/ba JAasber pasBoja Typusma Tpebumba, npeanaxke ce
MHUUMjATUBA aKTMBMpPaAba NOTEHUMjana CMOPTCKOr TypuM3mMa KpoO3 uwujy je
peanusaumjy UW/b OCMMUCANTM MOAEN YCNjelHuje Komepuujanusaumje
nocrojehnx u nnaHupaHux objekata, MONyT CMNOPTCKE ABOpaHe, rpaackor
6a3eHa, ¢pyabanckor ctaguoHa u cn., YKbydyjyhu n passoj n Msrpagmy apyre
notpebHe MHPPACTPYKTYpPE KOja TPEHYTHO HeZocCTaje.

JepaH op, un/beBa MHMLMjATUBE je, KPO3 jauarbe capaghe U cuHepruje nsmehy
pefieBaHTHUX yYeCHMKa, KOHTUHYMPAHO PaauTM Ha nobosbluakby KBAAUTETA U
npodecnoHanmnsaLmjm cnopta U CNOPTCKMX aKTUBHOCTU Ha NoAPYYjy rpasa.

Y3 camy agantaumjy n usrpagty MHGpPacTpykType, notTpebHa cy ynarama y T3B.
»MeKaHe”(eHr.soft) KOMMNOHEeHTe, Koje MOry YK/byuMBaTM MPOMOTUBHE U
MapKeTUHLUKE aKTMBHOCTM, a/in U OCMMULL/baBake PasHUX Aorahara y oBom
CEermeHTy, NONYyT OpraHu3aumje npunpema 3a cnopTcke Knybose, opraHMsaumje
CNOPTCKMX KamnoBa 3a pas/nuuTe y3pacTe, 3aroBaparbe pPas3Boja Ha BULIUM
HMBOWMaA BJIACTM W OpraHM3aLMja COPTCKUX TYPHMPA, TaKMUYEHA U CIMYHO.
Kako 6u ce ocurypana paBHoOTexa M3mehy jaBHUX M NPUBATHUX MHTEpPeca Ha
HMBOY AecTMHauMje, ain U ycnjelHa peannsaumja MHMLMjaTUBe, Npeanaxe ce
OCHMBakbe pagHor Tujena wuaum rpyne. HasegeHo Tujeno/rpyna mopa 6utn y
06/IMKY jaBHO-MPMBATHOI MNAPTHEPCTBA M OKYM/baTW CBE K/byYHE YYECHUKe
AecTMHaumje Koju bu Kpo3 3ajeaHUYKe aKTUMBHOCTWU NiaHMpaka, Npomouumje u
CN. aKTUBHO PaauMan Ha Aasboj npodecrmoHannsaumju COpPTCKOr CEermeHTa Te
npenosHaT/bMBOCTM Tpeburba Kao AecTUHauumje cropTcKor Typuama. KibyuHu
334aTak TWjena je oOCMUCIUTU MoAeN Kpos Koju he ce moTeHumjan cropTcKor
Typu3ma y Tpebutby ycnjelwHo pa3BUTM U KOMepLWjanmM3oBaTh Te Ha Taj HauMH
aKTUBMpPATW.

M3Bop: Horwath HTL, 2020.

K/byuyHK pakTopu ycnjexa

OcHuBarbe pagHor Tvjena/rpyne Ha AeCTUHALMjCKOM HUBOY C GOKYCOM

1' dKTUBHOCTU Ha OCMULL/baBakby MOAe/1a aKTUBUPaAHbA I'IOTeHLI,Mjana
2 ApanTtaumja n nogusarbe KBanuTeTa noctojehe
’ NHbpacTpyKType
3. N3rpagra nHGpPaCTpyKType Koja HeaocTaje
4, Jayarbe capaghe ¢ perMoHasiHMM COPTCKUM KnyboBuma
5 OpraHusaumnja 1 naaHUparbe NPOMOTUBHUX aKTUBHOCTU YCMjEPEHUX Ha

Nno3nuUnMoHnpare [l,eCTMHaLI,Mje Kao oAapeanllTa CNOPTCKOr TYpU3ma

Hocuoum nmnnemeHTauuje

KroyuHu: Tpap Tpebutbe n HaanexKHa rpafcka ogje/bera
MomnopHu: Npaa CyHUa, CMOPTCKU K1yb6oBU

OKBMpPHU ByLleT

MprmapHa aKTUBHOCT, OCHMBaHE PagHOr TMjena, He noapasymujesa
dUHaHCKjCKa ynarama
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#8 Pa3Boj cneuujannsoBaHUX TYPUCTUUYKUX areHuUMja

MHUumMjaTMBa pasBoja creuunjanns3oBaHUX TYPUCTUYKKMX areHumja (DMC) 3a

K/byuyHK pakTopu ycnjexa

Mogen capagme pa3BujeH y capairm C areHuujama Koje

UM/b MMa yHanpehewe MOHyAe aKTMBHOr OAMOpPa, Ha Temesby nogpluKke 1. TPEHYTHO Ajenyjy y OKBUPY AeCTUHaLMje
jaBHOTI CEKTopa KpeaTMBHOj TYPUCTUYKO] MHAOYCTPUjU KAao K/by4YHOT yNopuLITa
pa3Boja NpoM3BO4a BUCOKE A0AaHe BPUjeaHOCTU Kpo3 c/beaehe KOMMNOHeHTe: 2 @OoKyC Ha KBAINTETY A0XKMBJ/bAja KOjU Ce pa3Bujajy, U Ha
1) 3ajeaHnYKe MapKeTUHLIKE aKTMBHOCTM MOCTojehinx U HOBUX TYPUCTUHKMX ’ ansepsnduKaumjy
areHumja ca  TYPUCTUYKOM OpraHM3auujom Kpo3 HacTyne Ha ;
cneumjann3oBaHMM  CajMoBMMA, Kpoc mapkeTuHr (Cross Marketing) 3. Pa3Boj aKTMBHOCTU Ha TeMery NpenosHaT/bnBnx
aKTUBHOCTU U cn. Mpeaycnos capagre je OCMULLI/baBakbe aTPaKTUBHE MOoHyAe AeCTUHALUMN)CKNX pecypca
aKTUBHOI 0AMOpPA Ha TeMesby n3rpaheHe nogpLiKke HPPaACTPYKTYPHU. . .
2) EayKaumje, TPEHWH3U M cepTUOMKOBAHE  Mpywanaua  ycayra 4. MHTepec TPEHYTHUX U HOB'VIX opraHuvsaumja, nojegmMHala mn
cneumnjannsoBaHMx 3a akTMBHM OAMOP C UWbem npodecnoHanmsaumje u dreéHumja 3a Capaiby
yHanpehera KBanuTeTa NpounsBoga Te 3a40B0/baBatba BUCOKMX CUTYPHOCHUX .

. . . . MpyrKate A0BO/BHOT M3HOCA PUHAHCHKjCKE NoApPLUKE 33
CTaHpapaa. KomnoHeHTa je HamujerseHa noctojehum M noTeHuujaHUM 5.

HOBMM Mpy>Kaouuma ycayra. Kpo3s oy KomnoHeHTy moryhe je u npyskarbe cTabuna passoj aKTMBHOCTH

nogpLiKe TPEHYTHUM MNpyKaouMma ycayra (yapyxewa rpahaHa, Knybosu u
CN.) 33 oOTBaparbe paftu W nNpodecuoHanusaumjy TPEHYTHOr HayMHa
Nnoc/s0Bamsa.

3) HabaBKka onpeme 3a  chneuujanns3oBaHe  TYPUCTUYKE  areHuuje
nogpasymmjeBa cypuHaHcMparbe HabaBKe KBasiMTETHE Onpeme 3a CUFYpPHO
nposohere aKTUBHOCTM M 3340B0/baBatbe BUCOKMX OYEKMBakba MNOCjeTuaaLLa.
Kao npumjep ce uctmye HabaBKa naparnajguHr onpeme, Kajaka, buuunKkana u
cn.

MpumapHW 3a4aTak jaBHOr CekTopa je geduHucaTn NnpuopuTeTe y capagtu ¢
LEeCTUHALMJCKMM YYECHULMMA MOBE3aHMMA C TEMATUKOM, Te Mpema 4Orosopy
HaMMWjeHUTN 0AroBOpHe ycTaHoBe/odjesberba, UHAMBMAYANUE, Te noTpebHa
dVHaHCKjCKa cpeacTBa 3a yCNjelwHy peanansaunjy MHUUMjaTmBe.

Hocuoum nmnnemeHTauuje

KroyyHu: Tpap Tpeburbe

OKBMpPHU ByLleT

dedvHucahe ce Ha Temesby pacnosioKMBUX CpeacTaBa

M3Bop: Horwath HTL, 2020.
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#9 Kamn 3a 06yKy (Bootcamp)

K/byuyHu pakTopu ycnjexa

Kamn 3a 06byky (Bootcamp) je HasMB NpPOM3BOAA aKTUBHOI 0gMOpPa Koju ce

Mpeno3HaT/bUB NPOU3BOA, CHAXKHA OH/1AjH NPUCYTHOCT U

Takohe Temesbn Ha uMtbeHUUM aa he Taj cermeHT TYpUCTUYKE NoHyae 6uTh 1. LM/baHe NPOMOTHUBHE aKTUBHOCTY

jepaH oa cTpaTelwkux ynopuwTa byayher passoja gectuHauuje.

MnaHupaHW pasBoj MHWLUMjaTUBE je yCMjepeH Npema pasHUM y3pacTuma u 2 MpodecrmoHanHo pasBujeHn NporpaMmm TeMesbeHn Ha
TPUIWHMM CErMeHTMMa, a [NaBHM MOTMB [JO/1acka MocjeTMnaua je . HAaYYHOM MPUCTYNY U KPeaTUBHOCTM
caBNafaBakbe BNACTUTMX M3a30Ba MOBE3AHMUX C GUSMUYKMM aKTMBHOCTMMA Koje

MOFYy YK/byuyMBaTM, Ha NPUMjEP, CKMZatbe BWLWKA KWIOrpama, npecTaHak 3 MpucTynavyHocT npon3Boga y PUHaAHCHMjCKOM, ann n
nylleHa, CMaktbere KopulliTera aurutanHux ypehaja (eHr. digital detox) w ' reorpadCcKom cMmucay

ocTane.

MHuumMjaTMBa je 3amMul/beHa TaKo Aa Ce Kamn opraHusyje y npupogu Ha 4 KBanutet passujeHe MHPpACTPyKType 1 GOKyC Ha CUrypHOCTH,
noapydjy JasmHa 360r uMkbeHULEe aa ce Ha TOj NOoKauuju U TPEHYTHO ) YA06HOCTU U OXKMBIbAjJY KOPUCHMKA
OpraHun3yjy pasHu Kamnosu 3a gjeLy. . . .
AKTMBHOCTM Kamna 3a OO6yKy MOry BapupaTi, aau OBUYHO YK/byuyjy 5. YenjewHo passujeH NOCN0BHN MOAN W GrHaHCHjcKa

KOMBMHALM]y MHTEH3UBHMX aepOBHUX TPEHWH A, ja4arba cHare U 6p3nHe 1 c. OAPXMBOCT NpOM3BOAA

Mporpamu ce Hajuewhe ocmuLL/baBajy TaKO Aa Ce Yy MHTEPBA/IMMA KOHCTAHTHO
N3Mjetbyjy jaKo MHTEH3UBHU CETMEHTU U CETMEHTU Cnabuje akTUBHOCTW.
K/byyHa npeAHOCT OBAKBOF MPUCTYMa je YMHbeHULA Aa NPOrpamu y OKBUpPY
Kamna npyajy pasanymTe nporpame TPEHMHra 3a LMjeno TMjeno Kpos jayarbe
CHare u u3gpPXK/bUMBOCTU. Takohe, Nporpamu Cy OCMULL/bEHW TaKo ga byay
M3a30BHM W pPa3HOBPCHWM, OOMYHO He 3axTujeBajy AOLATHY chneuujanHy
onpemy, Te jauyajy ocjehaj 3ajeaHuwTea namehy yyecHuka. C 063mMpom Ha
nosehaHy CBUjecT 0 IMYHOM 34,paB/by Ha rN06ASTHOM HUBOY M YUHEHULM O3 Y
PErMOHANIHOM KOHTEKCTY HeAoCTaje MOLEPHMX M MHOBATUBHWUX NpPUCTYNa Y
OBOM CErMeHTY, OBa MHWULMjaTMBA WMMa NOTEHLMjaN Aa 3HAYajHO AonpuHece
jayarby BMA/BMBOCTU Tpebutba Kao AeCTUHALMje aKTUBHOT 0gMopa.

Hocuoum nmnnemeHTauuje

KroyuHu: Tpap Tpeburbe, NpuBaTHN MHBECTUTOP Y caydajy JMNMN-a
MomnopHu: TO Tpebue

OKBMpPHU ByLleT

Mpema aeTa/bHOM KOHUENTY Hajbosbe ynoTpebe n apXMTEKTOHCKOM
NpojeKkTy

M3Bop: Horwath HTL, 2020.
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#9 Kamn 3a 06yKy (Bootcamp)

Mpumjepu 3a HCAMpPaUMjy

g [

Pure Kauai, Xasaju Kny6 , La Santa“, /laHcapome Wildfitness

M3Bop: thebodycamp.com, wildfitness.com, northernbootcamp.co.uk, clublasanta.com, wildandfreeadventures.co.uk, Horwath HTL, 2020.
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#10 OpraHusauuja gorahara Ha otBopeHom (outdoor)

MHuumjaTMBa nogpasymumjeBa oOpraHu3aunjy mehyHapogHO aTpaKTUBHOT
outdoor porahara Ha noapydjy Tpebuma, y pa3gobsby npes v NoctesoHe, C
K/bYYHUM LU/bEM MOAM3aHA BUA/BUBOCTU aKTUBHOM 0AMOpPA Kao Npou3Boaa
AeCcTUHauMje Ha MehyHapoAHOM TYPUCTUYKOM TPXULLTY W AnBep3nduKaumje
TPeHyTHe MoHyae poraharba y OKBUPY OBe AecTMHauwmje. OpraHusaumja je
moryha Kpo3 gBa npucryna:

1) opraHusaumja y capaawu ¢ npodecMoHasHOM areHUMioM Koja je BAacHUK
nvueHue mehyHapoaHo npenosHaTor bpeHanpaHor gorahara unm

2) camocTanHa opraHusaumja goraharba Koja Beh noctoje y gectuHauuju (y3
3HayvajHo Beha ynararba U npodecnoHannsauymjy) nam ocMmLL/baBakbe HOBOT.
MoTpebHO je WcTakHYTM Kako he opraHu3aumja bpeHgupaHor gorahakba
(,kynoBarbe poraharba”) 3HATHO CHaXHWje YTMUATWM Ha BUA/LUBOCT
AecTuHaumje ¢ 063Mpom Ha Beh uarpaheHy npenosHaT/bUBOCT bpeHaa (HMp.
Red Bull, Ironman u canyHa Takmuuyersa). MehyTum, TpOLKOBM opraHu3aumje
TakBor gorahaka cy 3HaTHo Behu, y nopehewy ca CamMoCTanHO
opraHusoBaHUM poraharbuma. Takohe, Kpo3 opraHusaumjy mehyHapoaHo
npenosHator gorahata Moryhe je CTBOPUTM CHaA)KHe npeaycnosBe 3a
napTHepcke (eHr. co-branding) aKTMBHOCTM Te HA Taj Ha4yMH OCUrypaTu
BUA/bUBOCT AECTUHALM]e Kpo3 AyxKe pa3aobsbe. 3a obje onuuje noTpebHo je
pasmoTputn u moryhHocT yHanpehera Beh nocrojehunx goraharba y okBUpY
pectuHauumje (Hnp. Tpeburbe BepTuKan), a KOHauyHy OANYKY O NpUCTyny
MOpPajy AOHMjEeTM AECTUHALUMJCKM YYEeCHUUM Npema paHry acnumpaumja um
pacnosioxusom byyety. [lorahate je NoTpebHO MCKOPMCTUTU TAKO Aa ce Kpo3
aTPaKTMBHE AOXWUB/baje Tpeburbe npuKarke Kao “nos3opHuua”’ Ha Kojoj je
moryhe peann3oBaTtv BULLE BPCTA afpPEHANMHCKMX gorahakba Te Tako A404aTHO
npusyhu jbybutesbe akTMBHOT 04MOPA.

M3Bop: Horwath HTL, 2020.

K/byuyHK pakTopu ycnjexa

YcnjewHo ycnocTaB/bakbe capagtbe ¢ bpeHanpaHum

1.
OpraHM3aTopom

2 Ocurypatbe AoBO/bHUX GUHAHCUJCKUX CpeacTaBa 3a

’ peanunsauujy
3 MpoBohere CHaXKHUX MAaPKETUHLLKMUX KaMMakba Ha Temesby

’ cagpkaja
4, OpraHusaumja y npeace3oHn U NoCTCe30HM
5. Capagatba C IOKaNHUM areHumjama v nosHasaouMma nogpyyja

Hocrnoum umnnemeHTtauymje

KroyyHu: OpraHmnsatop gorahatba
MomnopHu: Tpag Tpeburbe, 3anHTEepecoBaHn y4eCHULUM U3 NPUBaTHON
ceKTopa

OKBUpPHMK ByLIeT

200 — 300 xu/pbaga eBpa — NpoljeHa Ha Temesby Aoraharba BenndunHe
Outdoor Festival Coua
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#10 OpraHusauuja gorahara Ha otBopeHom (outdoor)

Mpumjepun 3a nHCNMpauujy

19 communEs
3 PAYS TRAVERSES

L2
AP WG
'

S WORLDRUN

&4

Xterra World Championship Wings for Life, 3adap

M3Bop: utmbmontblanc.com, skyslinesctoland.com, xterraplanet.com, olympus-marathon.com, wingsforlifeworldrun.com, Horwath HTL, 2020.
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#11 Mporpam KyntypHux gorahawa — amdpurtearap

Kao jegaH op cnabuje MCKOPULITEHUX TYPUCTUYKUX pecypca y OKBUpY
AecTvHaumje naeHTMOUKoBaH je amouTeaTap Kog Xepueroayke payaHuue.
CBOjOM aTpPaKTMBHOM /IOKaLMjom, ambuTeaTap MMa NOTEHUMjan Aa 3HavyajHo

K/byuyHK pakTopu ycnjexa

1. OcMmuLL/baBakbe KpeaTUBHOT Nporpama KynTypHux gorahara

Pacnonarare ¢ 4OBO/bHUM d)MHaHCMjCKMM cpeacreMma 3a

YHanpujeam KynaTypHy NOHyAy AeCTUHauMje, aan u gonpuHece yHanpehemy 2.

MapKeTUHLUKe BUA/BUBOCTU aecTuHaumje. C TMM y Be3n, noTpebHo je nposoherbe naaHWpaHux goraharba

OCMWCINTU NPOrpam KyATYpHUX Aorahama Koju he ce ocTBapuBaTu y /bETHOM " .

pa3fob/by BUCOKE TYPUCTUYKE Ce30He M yTULaTM Ha noeehawe 6poja 3. HTErpaLinja u capajifea cerix p.eneBaHTme yHECHMKa
jeAHoAHEBHUX MocjeTunaua ns pernje. Hekn og enemeHaTa nporpama Koju 6u HECTA ]S

ce MOIM ofp¥KaBaTu y amduTeaTpy YK/byuyjy OpraHuM3aumjy My3nUYKMX

nepdopmaHca M KoHLepaTa, APaMCKMX NpeacTaBa, UCTOpUjckux decTmBana, 4, KBanuteTHa opraHusaumja camux gorahama y amduteatpy
dnno3o0dcKkmx pacnpasa, HacTyne cTeHAan KOMUYapa, NjeCHUYKa TaKMUYerba,

uth. OcmuwsbaBakbem pgoaaTHux d¢ectmusana, nopes Music and More 5 OcmuLL/baBatbe U Mposofherbe KBaAUTETHOT MaHa NpomMoLyje

SummerFest gorahaja, moxe ce 4obutn Behu NpUAMB roCcTUjy U y He TOIUKO
aTPaKTUBHMM AujesioBMMa roguHe. BaxHa npeTnoctaBKka KBa/MTETHOT
OCMMWL/baBatba  MPOrpama  KyATypHUX  gorahatba y  amduteatpy
noapasymmjeBa M yK/byumBake CBUX PE/IEBAHTHUX y4YeCHMKa Ha MpocTopy
OecTMHauuMje Koju 6u CBOjUM aHra)kKMaHoM WM MAaejama MOran No3UTUBHO
YTULATU Ha OCMULL/baBatbe Camux goraharba. Tako 6M Ha mpumjep y camo
nposoherbe nporpama KynATypHUX Jorahatba MOrAM BUTU YK/byYEeHU U
PasNYUTU yYecHUUM M3 061acTU YMjEeTHOCTU, My3uKe, duama, uctopuje u
ractpoHomuje 4mme 6u ce Ha jeaaH cBeobyxBaTaH HauuH MpeacTaBuaa
KYANTYpHa NoHyaa Tpebuiba. YcnocTaB/batbeM Nporpama KyaTypHUx gorahama
y amdwuteatpy, JAecTUHaumja 6GM 3HaAYajHO  YyHanpujeguna  CBOjY
NpPeno3HaT/bMBOCT KYATypHe MOoHyAe wWTO 6K MO3UTUBHO YTUUANO Ha
npusnadere roctujy n3 obamxmer JybposHuKa.

porahama

Hocuounm nmnnemeHTauuje

KroyyHu: TO Tpebure; MomnopHu: Mysej XepuerosuHe, pag,
Tpebure, KyntypHu ueHTtap, Mysunuka wkona, Enapxuja

OKBUpPHMK ByLleT

ByueT 3HayajHO 3aBUCK 0 ogabpaHnm M3BohHaumMma, CAaMOCTasIHOj
OpraHM3aumju nan y capaaru ¢ npopecmMoHanHMMm areHumnjama, ctora
npotjeHa Huje moryha

M3Bop: Horwath HTL, 2020.
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#11 Mporpam KyntypHux gorahawa — amdpurtearap

Mpumjepun 3a nHCNMpauujy

International Festival of Ancient Greek Drama, Kunap

pp LEAREER

nazbeHe sevepu y Cs. JoHamy, 3adap Ravello Music Festival nazbeHe seyepu y Cs. JoHamy, 3adap

M3Bop: ravellofestival.com, florencechoirfestival.com, donat-festival.com, Horwath HTL, 2020.
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#12 YHanpeherwe uHTEepnpetauuje u KOH3epBauuje KyaTypHUX pecypca

Obunackom pgectuHaumje yTBpHEHO je Kako MnocToju u3BjectaH b6poj JedbunHucare onepaTtMBHOr Mogena ynpaB/baktba KYATYpPHUM

TYPUCTUYKUX JIOKANIUTETA KOjU HUCY aLEKBAaTHO OOW/beXKeHW Te He Hyae L. pecypcuma gectmHaumje
3agoBosbaBajyhu  HMBO uWHTepnpeTtauymje. C  uw/bem pjellaBakba TOr

HedocTaTKa, NoTpebHo je NpoBecTM yHanpehewe MHTepnpeTaumje Kako bu ce 2. KoHsepBaumja KynTypHUX pecypca v cTBapakbe npeaycnosa
KYNTypHa MNOHyAa AeCcTUHAuMje NpuKasana Ha KBa/JIMTETHUjM HauuH. Kao TYPUCTUYKE BasiOpU3auumje

nocebaH noKanuter wuctude ce Mysej XepueroBuHe Yy Kojem TpPeHYTHa .
WHTepnpeTaumja U3noxK6eHe NocTaBke HUje MPUXBAT/bMBA jep Cy HaTNUCK 3. Ocmnusbasarbe Kp_eaTMBHor e EE RDEIC R
KOju onucyjy My3ejcke npeameTe nolle NOCTaB/beHW, NMUCAHU Ha Manupy, Te MojJeANHOr IoKannTeTa

HEpPMjeTKO NPe3eHTOBAHM CaMO Ha CPMCKOM je3uky. Mpujeanor nae y cmjepy MapKETUHLLIKA KOMYHUKALM]A C LM/beM NOAM3aFsa
obaBe3HOr onucuBarba CBUX MpegMeTa Ha  EHMIECKOM  je3uKy Te 4, .
Aurutanusaguje, yume 61 Mysej NoCTao aTPaKTUBHMjM CBUM MOCjETUOLMMA. MPENO3SHAT/BUBOCTU KyNTYPHIX NIOKANNTETA AECTUHALINIE
Takohe, noTpebHo je gedrHMCaTU MHTepNpPeTaLnjcky HamjeHy MonybapHuMKa. Pefl0BMTO OfpyKaBatbe MaTepHjana Koju ce KopucTe 3a
Hapasbe, y OKBUPY OBe AecTuHauuje je naeHTUPUKOBAHO BULIE NOKANUTETa 5.

t s ) . MHTEepnpeTaumjy
Koju npefcTaB/bajy 6orato KyATypHO-UCTOPUjCKO Hac/behe gecTuHauwmje, anu

Cy HeafeKBaTHO MWHTeprnpeTupaHu. Hekn of TuUX JNOKanuTeTa YK/bydyjy
ApcnaHaruha mocT, ayctpoyrapcke TBphHaBe, pUMCKM MOCT Byuwuja,
BpaHkoBuha Kyna, TBphHaBa MwuueBay, Te ctapu rpag Knobyk. MHuumnjanHum
KOpaK TYypWUCTMYKe Basiopu3aumje OBWUX JIOKA/JIMTETA je HMXOBa MNpaBu/HA
KOH3epBaLMja Kojom 61 ce 3alWTUTMNA UCTOPMjCKa BpujeaHoCT Te nosehana
aTPaKTUBHOCT, @ CaMMM TMM W NPeno3HaT/bMBOCT. HakoH Tora, noTpebHo je
naeHTMOUKOBAHE JIOKA/IMTETE KaTa/norM3oBaTM Kako 6w ce KynTypHa
TYPUCTMYKA MNOHYyAa objeauMHWMAa M 3ajefHUYKM npe3eHToBasna. KoHauHo,
WHTeprpeTaumja TUX JIOKaauTeTa MOpa jacHO MpeacTaB/baTv TemesbHa
obusbexja Kako bu ce NpuMBYKao MHTepec nocjetunaua. MpedepeHumjanHo
pjewere npeacrtaB/ba  AUTUTAJHA  UMHTepnpetauvja UM YK/by4duBakbe
nocjetTunaua y KoHsymupare 40XKMBI/baja.

M3Bop: Horwath HTL, 2020.

Hocrnoum umnnemeHTtauymje

KroyyHu: TO Tpeburse, My3ej XepLerosmHe
MomnopHu: Npan Tpebure

OKBUpPHMK ByLIeT

MpoujeHa byleta HMje moryha, 0AHOCHO, 3aBUCK O NOTPEOHUM
3axBaTMMa Ha CBAaKOM Of, /IoOKanuTeTa
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#13 Codpucrnumpare nujaue

Mujaue namn mjecta raje ce oAp»KaBa TProBMHa JIOKASIHUMX NpousBoda busbexke

| . L 1. JdeduHuncare BU3yanHor nsrnega nujaue
TpeHA, cBe Behe nocjeheHoCcTH of cTpaHe TypucTa Te HepUjeTKo NocTajy jeaHa
0f, TTaBHUX TYPUCTUYKMX aTpaKuMja AecTnHaunja. TypucTUYKM Npon3Boamn cee
ce BuLwe paspahyjy ¢ uubem noseharba MHTErpaLMje IOKaHOT CTAHOBHULITBA 2 Onpematbe nujaLie aneKsaTHOM ONpPEeMom

y CaMy KOH3ymauujy AoXuB/baja na 6w crora Tpebure Tpebano 6Hosbe

WUCKOPUCTUTU Nujauy Kao TYPUCTUMYKM MOTEHUMjaN ynpaBo Yy HaBegeHOM . .
OmoryhaBarbe npeseHTaLuje NpoM3Bo4a M 33 Bpujeme noller

KoHTekcTy. CTora, mMmjepa copucCTULMparba Nujale 33 UWb MMma 3.
MHPPACTPYKTYPHY peBuUTanM3auuMjy nujaue C jeaHe CTpaHe, Teé KBa/JMTETHY BPEMEHA, Y 3aTBOPEHOM NPOCTOPY
npeseHTauujy JIOKanHMX MpoM3BOAa W  3aZ0BO/baBakbe  XUTMjEHCKUX ORI T GRS MO M ST S e
CTaHZapAa C Apyre cTpaHe. 4. . .

. . HaTAK n *Ke HOBW KOHLIENT M3T. nm
C 0631Mpom aa cy 3axBaTu Ha 3rpagu nujaue seh 3anoyeTy, jegHa og, KibyYHUX 3aHaminja Aa NOAPKe HOBU KOHLE 3TneAa nujaue
aKTVIBHOCTVI' nge nay vy c:vuepy MchpaCT'pyKTypHe peBuTanMsaumje OpApaBatbe YBPCTe UHBPACTPYKTYPE U BUCOKOT HUBOA
nogpasymujeBajy ysohewe cneumjanHo AM3ajHUPaAHUX U BpeHaupaHuX 5.

. . XUTUjEHCKNX CTaHAapAa
WTaHAOBA KOju he ce HAaKOH 3aBpLUETKa paga nujaLe y NonogHEeBHUM caTUMaA

MOhU CKNOHUTW.

C fapyre cTpaHe, Kpo3 peanunsalmnjy NpojekTa 3aTBOpeHe nnjale noTpebHo je
omoryhutn agekBaTHy npeseHTauMjy Nnpom3Boaa y 3aTBOPEHOM npocTtopy. Y
KOHTEKCTY Mujaue, Hajsehy Mmakwy je noTpebHO mocseTuTn nosehaBakby U
OCUTypaBakby KBa/JUTETHWje npeseHTauMje JIOKaJIHUX MpoM3BOZA Ha
BM3Ya/IHO aTPaAKTUBHU]U HAUMH, LUTO je Y YCKOj Kopenauuju ¢ yHanpehmsarbem
MHOPACTPYKTYpe.

MNako cy nujaue aTpakTMBaH TYPUCTUYKM Pecypc, HaKOH peanusauuje CBUX
NPOJEKTOM 3a4aHUX aKTMBHOCTU (y peanusaumju mn byayhux), ynpaso he
JIOKa/Ha 33jeJHMuA M CTAHOBHMLUM MMATU  K/bydyHy KOpWUCT Of OBe
MHUUNjaTUBE, LWITO U je y CKAady C ujenokynHom ¢éunosodujom npyKarba
AYTOXTOHOT MCKYCTBa roCcTMMa.

M3Bop: Horwath HTL, 2020.

Hocrnoum umnnemeHTtauymje

KroyyHu: Tpapg Tpeburse; MomnopHu: TO Tpeburbe, ArpapHu poHAa,
MossonpuspenHu Knactep ,Ctapa XepuerosmHa”

OKBMpPHU ByLeT
ByleT 3aBUCK O BPCTU M KONMYUHM onpeme Kojom he ce onpemntun
nujaua Te je nctn noTpebHoO yTBpAUTM Ha TEMesbY AeTa/bHO paspaheHor
NpojeKTHOr npujeanora
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#14 Codpuctuumpare u TYpuMCTUYKO akTUBMpamwe Crapor rpaga

C 0631pom Ha cBoje cneydUYHOCTM Koje noapasymujeBajy 6orato KyaTypHo- Peanunsaunja npojekta MHGpacTpyKTypHe pesutanusauuje Crapor

WUCTOPUjCKO Hac/behe M TpaauumoHanHy apxutektypy, CTapu rpag Tpebuma 1. rpaga

(Kacten) naoeHTMdUKOBaH je Kao 3HayajaH TYPUCTUYKWU MOTEHUMjan Koju y

OBOM TPEHYTKY jol HMje y MOTNYyHOCTM Basiopu3oBaH. Kako 6u ce Taj amo 2. BusyanHa ycknaheHocT jaBHux npocTopa (dacaae, Tepace
rpaja TYPUCTUYKM aKTMBMPAO MOTPe6HO je npoBecTM HU3  3aceBHMX yroctutesbckux objekata u cn.)

aKTUBHOCTU Koje he ponpuHunjeTn yHanpehewy HEroBe aTpPakTUBHOCTU. )

K/by4yHM yyecHMUM aecTuHaumje Beh cy npenosHanu Taj noTeHuuMjan Te je y 3. AHra)XMaH 11 capajiba I0KANHOT CTAHOBHMULITBA KOJ€ XKWBN U paau
npovuecy peanusaumje U npojekat umjom he umnaementauujom Ctapu rpag y yHyTap suanHa Crapor rpasa

MOTNYHOCTU NPOMMUjEHUTU BU3YaNHU WUAEHTUTET Kpo3 obuMmHe 3axBaTe Yy

npocTopy (nonaoyaBambe, ypehere xeHAeKa, PEKOHCTPYKLUMja 3uguHa U ca.). 4, Ocmulu/baBakbe Nporpama goraharba TOKOM Lnjene rogmHe
Heku oa npeaycnoBa Koju ce Mopajy y3eTu y 063u1p 3a ycnjewwHy peannsaumjy

TOr UM/ba je U ocurypaBarbe BM3yasiHE YCKNaheHOCTU jaBHWMX MpoCTopa Ha [ledUHMCarbe TPAANLMOHANHNX 3aHaTa KOju he BUTI AeMOHCTPHPaHY
noapyyjy Crapor rpaja Koja ce nnaHupa OCTBapuUTM KPO3 MHMUMjaTUBY Y > W NpyKarbe NoApLIKe 3aHaT/Injama Koju he NpoBoAUTU Ty aKTUBHOCT
cknony crpaternje yHanpeherwa [MO-a. Takohe, BakHa MPeTNoCTaBKa je u

ypehuBarbe jaBHMX MNOBPLUMHA YHYTap 3MAMHA Kako 6u ce geduHucane 6 Crapv rpaa 1 Hacesbe KpLu NporaatueHi cy CIOMEHUKOM KyAType

NIoKaumje 3a wm3Boherbe pasHuMx pgoraharba NOMYT KMHA Ha OTBOPEHOM,
My3MYKMX  KOHUEepaTa, JApamCKMX MnpeAactaBa M caudHo.  Hapase,
copuctuumparbe Crapor rpaga 6w nogpasymujeBano U aeduHuUcarbe
NIOKauMja afdeKBaTHMX 33 [EeMOHCTpauuvjy TpaguMUMOHANHWUX  3aHaTa
KapaKTepUCTUYHMX 3a Tpebure u XepuerosuHy. HaseaeHu 3aHaTM U
AKTMBHOCTM 3aNpaBO W jecy K/byYHa CTaBKa TYPUCTUYKOr aKTMBUpPaHA
NpocTopa Koju 33 LW/b MMAjy NPUKA3 Kuee KynType Tpebutba y pasanyntmm
UCTOPUjcKUM pa3gobsbmma. MpoBoherem WMHULMjATUBE, UU/b je CTBOPUTH
Npeno3HaT/buBy TYPUCTUYKY aTpaKUWjy KOja je HaJonyHa TPEeHYTHOj
TYPUCTUYKO] MOHYAM, A N [OBOJBHO CHAXKaH CaMOCTa/IHU MOTMBALMOHM
¢dakTOp nocjeta.

M3Bop: Horwath HTL, 2020.

BuX Te je Kpo3 ynararbe To NoTpebHo y3eTn y 063mp

Hocuoumn mmnnemeHtauymje

KroyyHu: Tpap Tpeburbe
MomnopHu: TO Tpeburbe, My3ej XepuerosunHe

OKBUpPHMK ByLleT

Buwe og 2,5 mnnmnoHa eBpa 3a NpojeKaT Koju je TPEHYTHO Y
peanunsaunjm
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#14 Codpucrmumpare 1 TYpuMCTUYKO akTUBMpamwe Crapor rpaga

Mpumjepu 3a HCAMpPaUMjy

CaH BumuhaHo (San Gimignano), Umanuja, yckaaheHocm
apxumeKkmype u ¢acada

/7 Banema (La 'a/letta), Manm;
boja

CaH BumuhaHo, Mmanuja, 2nasHU mpe

M3Bop: Horwath HTL, 2020.
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Horwath HTL.

#15 urutanHa nHtepnpetauyuja tephasa

AycTpoyrapcke TBphaBe Koje ce Hafase Ha nogpydjy AecTuHauumje
npeacTaB/bajy 3aHMM/bUB TYPUCTUYKM NOTEHUMjaN, anu oTexaHa JOCTYNHOCT U
HW3aK HMBO KOH3epBaLmje y 0BOM TpeHyTKy oHemoryhaBsajy peasHo TYpUCTUYKO
aKTMBMparbe 0oBUX pecypca. CTora, y HeaocCTaTKy 3aZl0BO/baBakba HABEAEHMX
TeMe/bHUX Mpeayc/ioBa, OBa Mjepa Mpeanake AUrUTaNHY MWHTepnpeTauujy
TBphaBa Ha ABa HaumHa: 1) KopuwTersem AP- TexHonorunje (eHrn. AR-
augmented reality — npolwmMpeHa CTBapHOCT) Ha fNoKauujama TBphaBa Te 2)
KopuwTerkem BP-texHonoruje (eHrn. VR- virtual reality — BUpTyanHa CTBapHOCT)
y cknony npoctopa My3eja XepuerosuHe, 3a MHTEpRpeTauujy MCTOPUjCKor
Hac/beha TBphaBa. [NaBHa MAaeja UHMLMjaTUBE je cTBapake HOBOT LOXKMBI/baja Y
OKBUPY OBe AeCTMHaUMje y3 KOpULLITeHe MOAEPHE TeXHOJ/IorMje Tako Aa ce y
LUeHTpy Hacesba (Mysej XepueroBuMHe) Kpo3 BUPTYesIHY CTBApHOCT MpUKaXKe
Tpeburbe y ujeIMHN y pasHUM anjesioBMMa nctopuje ¢ nocebHMM Harnackom Ha
APXUTEKTYpPY, M3rnen Haces/ba M TBphase. Jlokaumja Myseja ogmabpaHa je ¢
Hamjepom yHanpehewa noHyze u noseharwa 6poja nocjetunaua, anv u 36or
JIoKaumje y cpegumLuTy UCTOPU)CKOT je3rpa rpaga. Jpyra KOMNOHeHTa A0XMB/baja
nogpasymmjeBa Kpeupare anankaumje Koja he KOpUCHULMMA, Y3 KopULTEHe
BNACTUTUX NaMeTHWUX Yypehaja, Tokom obunacka TBpHaBa nNpe3eHTOoBaATH
BUPTYENHU Cafp:Kaj. 3a peannsaumjy apyre KOMnoHeHTe notpebHo je ogabpatu
ABvje 0o Tpu TBphase ¢ Haj6bo/boM NpucTynavyHowhy Te ocurypaTu jeaHOCTaBHY
OOCTYMHOCT CamMMWX JIOKaAMTeTa, aiM M NIaKO CHafla)Keke Y3 jeAHOoCTaBaH
NMpoHanasaKk ,0KuAaya” 3a MOKpeTare BUPTYENHUX caapKaja. Caap:Kaj
NCTOBPEMEHO Mopa 6MTK 3abaBaH 1 NoyyaH ( eHr. edutainment), WTO je CHaaH
baKTop aTpakTMBHOCTM 3a Mnahe y3pacTe, a Nnpema TOMe MOTUB MOCjeTe 3a
nopoamue c Ajeuom, LKOCKE rpyne u cA.

M3Bop: Horwath HTL, 2020.

K/byuyHK pakTopu ycnjexa

AHrasKmaH CTpy4HOr Kaapa (MCTopuYapm 1 apxeonosm) C Uubem

1. nebuHMcarba afileKBaTHOr cafpXKaja 3a MHTepnpeTauujy
2. ATpaKTUBaH M NOy4YaH caaprKaj MHTepnpeTaumje TBphasa
3 KBa/IMTETHO TEXHO/IOLLKO pjeluere U Habaska oarosapajyhe
’ onpeme notpebHe 3a MHTepnpeTaunjy
4 OdedvHucarbe afeKkBaTHe oKaumje ¢ Koje he ce mohu
’ KOPUCTUTU AUTUTAIHA MHTEpNpeTaum;ja
5 KBa/siMTeTHa MapKeTUHLLIKA KOMYHMKaLMja HOBE TYPUCTUUKE

aTpaKunje Ha OBOj AeCTUHALNjM

Hocuoumn mmnnemeHtauymje

KroyyHu: My3ej XepuerosmHe
MomnopHu: TO Tpeburbe, Mpaa Tpebure

OKBUpPHMK ByLleT

55 xubaga espa (ynararbe y Kyhy sBjewtnue Mape), mehytum, byuet
MOKe 3Ha4yajHO BapupaTn npema ogabpaHoOM KOHLENTy
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#15 lurutanHa nHtepnpertaumnja tsphasa

Mpumjepu 3a HCAMpPaUMjy
‘ = r Rtc.. =z

R N | . I Pum, manuj BP-
Kyha sjewmuuye Mape, BoowaH, Xpeamcka Konoceym, Pum, Umanuja, npuka3 BP- cadpxcaja C;)g;(e: ,A; b (S ML e, MESEE

M3Bop: svetvincenat.hr, Google, Horwath HTL, 2020.
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#16 TypuUCTUYKO aKTUBUPAHbe Hacesba Kpu

Hacesbe Kpui, Koje cBOjomM KyATYPHO-UCTOPUjCKOM OaluTUHOM npeacTaB/ba

K/byuyHK pakTopu ycnjexa

OpobpaBatkbe cpeacTaBa 3a NpoBohere NPojekTa of CcTpaHe

boraTo Hac/behe Tpebura, TPEHYTHO je Yy NPUANYHO pa3opeHoMm cTamy. Ctora 1. jaBHOT ceKTopa

je rmaBHUM UW/b OBe MHUUMjaTUBE ypbaHa pexabuantaumja Hacesba Kako bu ce

CTBOpMNa ambujeHTaNHO aTpaKTMBHa LUjenMHa Koja he npuje cBera 2. W3paaa petasbHOTr perynaynoHor naaHa Hacesba Kpl y cknagy
noapasyMmunjeBatM yroaHy cCpeavHy 3a JIOKa/HO CTaHOBHWULLITBA, aan WU Ca 3aKOHCKUM OKBMPUMaA Ha APKaBHOM U EHTUTETCKOM HUBOY
OKpyKere y Kojem he ce ychjewHO pasBUTM pPasHWM 3aHATM, YFOCTUTE/bCKU

06jeKkTn u cn. Ha Taj HaumMH Hace/be MMa NoTeHLUMjan Aa NocTaHe aTPaKTUBaH 3. [JednHuncare BU3yanHor KOHLENTa Hacesba
TYPUCTUYKMN NOKANUTET Koju BU 3a Bpnjeme BUCOKe Ce30HEe MOrao yTuLLaTh Ha

.KOHU'EHTpa.U'ij Anjena TYPMCTa M3 UeHTPa, Te A2 NoCTaHe NpoCTop Ha umjem MHTerpaumja n capagta NO0KaAHOr CTAHOBHULUTBA KOje *KUBMU
je noapydyjy moryhe c jegHe cTpaHe WHTepnpeTupaTtv, a C Apyre cTpaHe 4,

[OXMBjeTU ,,KuBY KynTypy” Tpeburba. Mpeaycnos peanvsauymje MHULMjaTUBE W palt Ha NPocTopy Hace/ba

je n3paga geTtasbHOr PerynauMoHor niaHa npema 3akoHCKMM oapenbama u NleduHMCarbe KOHLEMNTa aKTUBMPaKba TYPUCTHYUKe MOHyae
3axTjeBMMa PenybanyKor 3aBoga 3a 3alUTUTY KYATYPHO-UCTOPMjCKOr Hac/beha 5.

. Hacesba
Te Komwucmje 3a ouyBarbe HaLMOHANHUX CNOMeHuMKa bBuX. YpbaHom

pexabunutaumjom noTpebHO je aeduHUCATU WHOPACTPYKTYpPHE NpojeKTe
Kojuma he ce Hace/by Kpw ocurypaT¥ OCHOBHM NpeayCcnoBU TYPUCTUUKE
Basiopu3aumje. TakBM NpPOjeKTM Yy NPBOM peay YK/bydyjy oOcurypaBarbe
OCHOBHE MHOPACTPYKTYpe CTAaHOBHMULMMA Haces/ba, MOMAOYaBakbe YAMLA,
o6HoBY Kyha, yjeaHayaBarbe ¢pacaga, uta. K/byyHu Hocunal, umnaemeHTaumje
OBe Mmjepe je jaBHW CEKTOP KOju je 3aAyKeH 3a ocurypasakbe cCpeacTBa 3a
nposohere MAeHTUPUKOBAHMX MpojeKkaTa. [lpyra KOMMNOHEHTa OBe Mjepe
nogpasymmjeBa uaeHTMdUKaLMjy NOTEHUMjaNHUX NIOKauMja YHYTap Hacesba
Koje 61 b6une norogHe 3a OTBaparbe YroCTUTE/bCKUX ObjeKaTa, 3aHaTCKMX
pafkbM, TPrOBMHA C MPOAQjOM NOKA/NHMX MPOM3BOAA U CANYHO. Tume 6u ce
[04aTHO HAr1acuAM NOKaJIHU KapaKTep M ayTeHTUYHOCT cCaMe AecTUHaumje.

Hocuoumn mmnnemeHtauymje

KroyuyHu: Tpap Tpebure
MomnopHu: TO Tpebure, My3ej XepuerosuHe

OKBUpPHMK ByLleT

ByyeT Huje moryhe npoumjeHnTn 6€3 MaejHOr NpojekTa

M3Bop: Horwath HTL, 2020.
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#17 Ucnutnsarwe moryhHocTtu pasBsoja 34paBCcTBEHOr Typusma

Ha nogpyujy Tpeburba MOCTOjU CHaxaH WHTepec 3a pPasBoj 34paBCTBEHOr MpodecnoHanHoO UCTpaKkMBake 04 CTpaHe crneLmjan3oBaHUX

) 1. .

Typu3aMa of, CTpaHe BullEe MPUBATHUX MHBECTMTOPA Te je rNaBHWU LUu/b 0Be WMHCTUTYUM]a
MHUUMjaTUBE wucnutatm moryhHoct ©  aeduHMcaTM npasay, pasBoja
3APABCTBEHOT TYPUIMA. 2. WcKopuLLTaBakbe HayYHUX aHaM3a y PasBOjHe CBpXe
OCHOBHM KOpPaK je MpOBECTU UCTPasKMBakbe /bEKOBUTOCTM YUYMHKa BopaBsKa y
NPUPOAHOM OKpysKeky Tpeburba Te HayyHMM aHanM3ama [JoKasaTu o ,
JbEKOBUTOCT MPUPOLHOT OKPYXKeHa Y CMUCAY umucTohe Basgyxa M ApPYrux 3. AeduHuumja jacHor KoHUenTa Banopu3auuje /bekosuToCTH
NO3UTUBHMX yTULAja Ha 34paB/be YoBjeKa. HayuHe aHanuse je noTpebHoO npupoae
MCKOPUCTUTU Kao TeMesb 3a NOACTULAHbE MHBECTULIMjA Y Pa3BOj 3A4PaBCTBEHOT OCMULLbaBANE AOMATHIUX CAAPHaja Ha AECTHHALIMICKOM
TYpPU3Ma M C HMM MOBE3aHMX CMjelTajHux objekaTa. Kpos3 ucTpaxkuparse, 4,

) . HU
noTpe6HO je YTBPANUTU HEKONMKO TayaKa rje MPUPOAHO OKpysKere Tpebutba BOYy
npya HajBuwe 6narofaTv 3a 34pas/be M Ha TeMe/by aHanuW3a pasBUTK Pa3B0j BUCOKOKBANNTETHUX OBJEKATa 33 Hbery CTapUjuX 1
npojekTe Kojuma he ce MPOWMPUTM NOHYAa OBOF TYPUCTMUKOr NPOU3BOAA 5.

. HemohHMX ocoba
yK/byuyjyhn paspgobsbe npep u noctesoHe. [o3WTUBHM Haflasu OBaAKBOT

UCTpaXKkMBakba b1 4O0AATHO NO3UTUBHO YTULLAIM Ha NO3ULMOHMPakbe Tpeburba
Kao [JecTuHaLuje 34paBor MBOTA WM aAKTMBHOr oamopa. [loTpebHo je
WCTaKHYTM KaKO 34paBCTBEHU TypW3am Yy OBOM TPEHYTKY HMje Npenos3HaT Kao
jenaH of MPUMapHUX UAW CEKYHAAPHMX NPOM3BOAA C 063Mpom Aa je mpuje
WHBECTULIMOHOT LMKAYCa O, CTpaHe MPUBATHUX MHBECTUTOpa MoTpebHo
AeduHUcaTM npupoaHe npeaycnoBe passBoja npoussoga. Mehytum, vy
KOHTEKCTy  byayher nosuumoHMpara Tpeburtba Kao  AecTWHauuje
CTALLMOHAPHOT Typu3ma (Y CynpoTHOCTM 04, A0CafallHber TPaH3UTHOT MO4ena),
pa3Boj 34paBCTBEHOr NMpousBoga moryhe je mocmaTtpaTM M Kao Mogjory 3a
6opaBak roctujy ,Tpehe mobu”, oaHOCHO, Hagorpaary Beh nocrojehux
WHULMjaTMBA U3rpajrbe 4OMOBA M Hacesba 3a CTapuje n HemohHe ocobe.

Hocuoumn mmnnemeHtauymje

KroyyHu: Tpap Tpeburbe, NpuBaTHU MHBECTUTOPM

OKBUpPHMK ByLleT

MpoujeHa byueTta Hnje moryha

M3Bop: Horwath HTL, 2020.



Horwath HTL.

4.3. CTPATETMJA YHANPEBEHA
NAMO-a



U CrpaTteruja C ; C mn )
., [ e b Horwath HTL
YcnocTtaB/bakbe opraHnsaulmoHe cTpyKType TypucTuuKe opraHmsaumje
Tpebumwe

Mpujepgnor HoBe opraHnsauuoHe cTpyktype TO Tpebumwe

HoBa opraHu3aumMoHa CTPyKTypa Npeanaxe ce ¢

: Crpy4Hu casjeT TO L _ 14 bpoj 063npom Ha onepaTuBHe noTpebe pas3Boja Te
L Tpebure : opraHusaumje 3anocneHnx paau notpebe 3a LITO CKOPUjUM MOKPETatbeM
UMnaemeHTaumje MHUUMjaTUBA AeDUHUCAHUX
y Crpaternjom. Takohe, notpebHo je y3etn y
063Mp KaKo je OopraHu3aumoHa CTPYKTypa
npeanoXeHa Ha Temesby TPKULLIHUX 3axTjeBa Te

N | 5 | A | KapaKTepucTuKa Tpeburba Kao JecTMHaumje Ha
Opjesbete 33 Opjesberbe 3a Oajeserbe 3a pasBoj  oyetky OpraHM30BaHOT TYPUCTMYKOT Pa3Boja.

5 Opjemerbe 3a

TYPUCTUYKO . npounseoga un
MapKeTUHT pa3Boj gorahatrba ) MpMMapHM yCAOB 3anoWwsbaBatba Yy HOBY

VIHCbOpIY\lllcal-be AOXMB/baja
' [ OpraHM3aUMoHy CTPYKTYpy, a CaMMM TUM WU
Boautern Boautern Boauten Boautesn npeaycios ycnjelwHe “MMNeMeHTaLuje
O,El,jel'IbEI-ba il O/J-Jeflbe“’a OFUe’IbeH’a cucTemMa M peanusaumje 3afaHUX MHULMjaTMBA
Cy 3Hake M KBa/JIMTET Kajpa Te je Y HapeaHOoM

NHdopmaTop 1 Pa3Boj gorahatba CpIrEe] ’ 6 6 w N abea

p p j A pypanhn Typusam  P33A06/Y NOTpeGHO noctasuTu poKyc ynpaso
| | Ha HaBefeHy KomnoHeHTy. C o063vpom paa
CTpyyhbaK 3a 3aKOHCKa perynatmea He npeasuha ynor
NHdopmaTop 2 py pery p ha ynory

aKTUBHM 04AMOpP NPUBaTHOI TYPUCTUYKOT CEKTOpa Yy ynpas/bakby
! ! TYPUCTUYKOM OPraHU3aLLmnjom, K/by4yHa HOBOCT Y
WHdopmaTop 3 Pa3Boj npojekata  MPEAJIONKEHO] CTPYKTYpY je ocHUBarbe CTpyyHOr
caBjeTa Koju he npeacTaB/baTM CBOjEBPCHY
nnatpopmy 3a capaawby C  MNPMBATHUM

NHdopmaTop 4 CEKTOPOM.

M3Bop: Horwath HTL, 2020.



MHBECTMUMOHA
cTpaTeruja

Onuc pyHKUMja U oaje/berba Y OpraHM3aLMOHOj CTPYKTYpPU TypUCTUUKE

CrpaTteruja

Crparteruja CrpaTeLukm MoTnopHu daKTopu
noausama
KOHKYPEHTHOCTH yHanpeherwa AMO-a WYEI LGNNI E! pa3Boja Typu3ma Horwam HTL

opraHusauuje Tpebume (1/3)

dyHKUMja

OpraHusaumje
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Ynore n oagroBopHoOCTH

OpraHusaumja U pykoBohere pagom 1 NOCN0BakeM KaHUenapuje

3actynarbe TypucTUUKe opraHusaumje y npaBHOM U agMUHUCTPATUBHOM CMUCY

Moactnuamwe cuHepruje mehy AecTMHaALMjCKMM YYEeCHULMMA Ha 3aje AHUYKMM aKTUBHOCTMMA YHanpehera KOHKYPEHTHOCTU
nNpoun3BoA4a, NPBEHCTBEHO KPO3 0AprKaBakbe cacTaHaka TypMCTUYKOT caBjeTa, a/in U KOHKPETHUM 4O0rOBOPEHNUM aKTUBHOCTUMA
3anowsbaBakbe pagHUKa M pacnopehuBarbe Ha pagHa Mjecta Te npeasarakbe CTPYKTYpe U cucTemaTusaumje pagHux mjecta
TypucTuyKe opraHusaumje

Mposohere nporpama paga TypucTuuke opraHmnsaumje, Ctpaternje passoja Typuama 1 Apyrux CTpaTelwKmMx 4OKyMeHaTa
3actynatbe TYpUCTUUKE OpraHu3aLmje y meanjckum objaBama v gpyrum TPHKULWHUM HaCTYNnMma

AKTMBHO 3acTynawe uHTepeca TypuCTUYKe oOpraHusauuje npes TUjeAMMa Ha [ApPrKaBHOM HMBOY paan OCTBapuBama
bUHAHCK]CKUX M ApYrUX NoACTMLaja

Ob6aBsbatbe U Apyrnx nociosa yTBpHheHnx 3akoHoM, akTMMa TypuCcTUUKe opraHM3aumje u ognykama HagpeheHux Tnjena

KomyHuKauuja

O aKkTuBHOCTMMA
M pesyntatuma
paga v3BjeluTaBa
lpag Tpebume

AgMmuHUCTpaunja

KappoBcku, onwtn , GUHAHCKjCKM U KHbUTOBOACTBEHM NOCNOBU

Bohere eBnaeHuMja yTBpHheHnx 3aKOHOM M APYrMM NPonNMcMma

Ob6aB/batbe NOC/NIOBA NPUjEMA M OTNPEME MOLUTE, NPENNCa U YMHOXKaBakba,

Ob6aB/batbe NOC/NI0BA OCHUBAHA M BOhEeHa KHbMIoBOACTBA, T€ KOHTPOJIa TAYHOCTM M aXKYPHOCTU NogaTaka
OpraHusayuja ypeaHe IMKBMAaUMje 4OKYMeHaTa 1 obaB/bakbe NocsioBa obpadvyHaBatba o6aBe3a Mo OCHOBU IMYHUX U34aTaKa,
MaTepujanHMUX n3gaTaka U no Apyrum ocHoBama

YTBphMBarbe 3aKOHCKE MCMPABHOCTM M PavyHCKe Ta4HOCTM AOKYMEHATA HA OCHOBY KOjUX Ce M3Aajy Haa03u 3a ucnnaty
M3paBakbe Hanora 3a ucnaaty obasesa npema pUHaHCKjCKOM NIaHy Te Ha TeMesby NPonuca U 4Pyrux akata
KoHTpona npaBuaHor obpavyHaBarba U naaharwa NnponucaHMx nopesa n Apyrux gasama

CactaB/batbe TeMesbHUX GMHAHCUCKMX M3BjeLlTaja U Npujegnora rogmwtser puHaHCMjCKor n3BjeLTaja

YyecTBOBakbe y CacTaB/batkby NpMjeasiora AOKYMeHaTa 0 PUHAHCUpakby Yy HapeLHOM nepuoay

M3Bop: Horwath HTL, 2020.

O aKTMBHOCTMMA
M pesyntatuma
paja u3BjellTasa
AVNpeKTopa
Typuctunuke
opraHusauuje



CrpaTteruja ;
MHBECTMLI,VI.OHa noaM3arba Crpareruja
cTparteruja KOHKYPEHTHOCTH yHanpehera IMO-a

Onuc pyHKUMja U oaje/berba Y OpraHM3aLMOHOj CTPYKTYpPU TypUCTUUKE

CTpaTeLkm MoTnopHWU paKkTopU
MApPKETUHLLKN NAaH pasBoja Typm3ama

opraHusauuje Tpebume (2/3)

dyHK

Opjemmetrse 3a
TYPUCTUYKO MHOPMUCaHE

uuja Ynore n oagroBopHoOCTH

K/byuHa ogrosopHocT Oajesberba 3a TYPUCTUYKO MHPOPMUCaba je YNpaB/batbe TYPUCTUYKO-MHPOPMATUBHUM LLEHTPMMA Ha NoApydjy
Tpeburba. Mpema npeanoxKeHoj CTPYKTYPU 3anoLw/baBa NeT pagHuUKa — BOAUTE/bA Ofje/berba M YeTUpu MHbopmaTopa, aim y3 ycios
nosehaHe 0AroBopHOCTM M Bpoja BOAMYA NOBE3AHUX C MHMLMjaTMBOM YNpaB/bakbe TOKOBMMA NMOcjeTunaua gectuHaumje. KibyyHe ynore
M 04r0BOPHOCTM cy C/beaehe:

*Hapa3op npujase u oajase roctTujy, 0Og4HOCHO, 06aBs/bakbe NOBE3AHMX NOCA0BA NPUjaBe M oajase (HaniaTa bopaBuLIHE TaKce, Capaitba C
WMHCNEKTOPMMA 3a HanaTy TYPUCTMYKE TaKce U A4p.) Te Haa3op 6poja cmjewTajHux objekaTa

¢ MepuogmyHo npoBohere aHan3a U U3paga U3BjeLlTaja 0 TYPUCTUYKO] MOHYAMN U NOTPaXKHU Y OKBUPY AeCTMHAUnje

¢ [pyKarbe MHpopMaLMja O TYPUCTUYKO] NOHYAM AECTUHAUM]e Te AUCTpUbyLMja NponaraHaHoOr MaTepujana TypucTuma,

e KomyHwuKaumja ¢ rpahaHuma Tpeburba M NOCNOBHMM cybjeKTMa no nuTarby obaBes3a M MpaBa M 3aKOHCKMX OKBMpPA Mpy)Kahba
YrOCTUTE/bCKUX YCyra (NPUBATHU M3HAjM/bUBAUN, PECTOPAHU U Ap.)

e ObaB/batbe M APYrMX MOCA0BA MO HANOTY AMPEKTOPA TYPUCTUYKOT OpraHM3aumje

Horwath HTL.

KomyHukauymja

O aKkTuBHOCTMMA
M pe3yntatuma
pagja un3BjewwTasa
ANpeKTopa
Typuctuuke
opraHusauuje

Opjerberbe

3a MApPKeTUHr

MU3Bop:

Opjesberse 3a MapKeTUHI OArOBOPHO je 3a CBe MAapPKeTUHLIKe akTMBHOCTM TO, y cknagy ca CTpaTervjom Te nporpamuMma paga. Y3
NpeAycnoB aHraXMaHa CnoJbHUX CTPYYHaKa, 3aMnoL/baBa jegHy ocoby ca c/begehnm K/by4HUM y0rama M OAroBOPHOCTUMA:
eOnepaTnBHa capatba ca CNo/bHUM NapTHEPMMA (aHra’koBaHe MapKeTUHLLIKE areHuuje — eHr. ,outsourcing”) n KOHTpoAna pe3ynTaTa
e[lpegnararbe 1 NpoBohere MHOBATUBHUX MPOMOTUBHUX Kamnakea U Npahere TPeHA0Ba Ha TYPUCTUUKOM TPXKULITY

eHaz30p KOMyHMKauUMje AeCTUHaUNjCKor bpeHaa 1 BUa/buBocTn Tpebuma y NPOMOTUBHUM KamnaktbaMa Ha TYPUCTUYKOM TPXKULUTY
*OcHMBaHE NapTHEPCTaBa C Y4ECHULMMA M3 NMPUBATHOT CEKTOPA 3a NoTpebe npoBohera MapKeTUHLKUX Kamnakba

e/3pafa roavuitber naaHa WTamnakba MPOMOTUBHOI MaTepujana Te capafrba Ca CMO/bHUM capagHuuMma y m3pagm (KoHTpona u
Kopekuuja)

o Inctpmnbyumja maTepumjana Ha TYPUCTUYKE CajMOBE Te NPeAcTaB/bakbe AECTUHALLMjEe Ha cajMOBMMA

e[Ipnjem HoBUHapa 1 opraHn3aLmja CTyaujcKkmMx nytosara (eHr. FAM- Familiarization Tour)

*Y c/yyajy OAa ce akTMBHOCTM 0baBsbajy 6€3 aHraxkoBaHUX NPodecMoHaHUX MapKeTUHLLKUX areHuuja (eHr. ,in-house”), kK/bydHa ynora je
CamocCTasiHO npoBohere aKTUBHOCTU Y Capaiby ¢ AMpPeKTopom TypuUCTMUKe opraHun3aumje

Horwath HTL, 2020.

O aKTMBHOCTMMA
M pesyntatuma
paja ussjellTasa
AVNpeKTopa
Typuctunuke
opraHusauuje



CrpaTteruja ;
MHBECTMLI,VI.OHa noaM3arba Crpareruja
cTparteruja KOHKYPEHTHOCTH yHanpehera IMO-a

Onuc pyHKUMja U oaje/berba Y OpraHM3aLMOHOj CTPYKTYpPU TypUCTUUKE

CTpaTeLkm MoTnopHWU paKkTopU
MApPKETUHLLKN NAaH pasBoja Typm3ama

opraHusauuje Tpebume (3/3)

dyHK

Opjesbetrbe 3a pasBoj

uuja Ynore n oagroBopHoOCTH

Oajerbemne 3a passoj goraharba MMa rnaBHy OAroBOPHOCT eBasyaumje n duaTpuparba nocrojehunx, Te ocMmuL/baBake U OpraHM3aumjy
HOBWX, NHOBATMBHUX Aoraharba, y capagku ¢ anpekTopom TypuCTUUYKe opraHusaumje. MNMpema npegnoxeHoj CTPYKTypu 3anolsbasa
OBuje ocobe. K/byyHe 04roBopHOCTHU cy c/begehe:

¢ WcTparknsare gorahakba Koja CBOjUM KOHLENTOM OAroBapajy TPKULHOM NO3ULMOHMpPaky M A0XUB/bajuMa Tpebumba

¢ [punjeanor KoOHLEeNaTa Te OCMULL/baBake CafprKaja y capaZibyu ¢ aupeKTopom TypucTMUKe opraHm3saumje

¢ M3rpagrba capastbe ¢ AeCTUHALM]CKMM yYeCHMUMMA MO NUTaky OpraHn3aumje n ocMuLL/baBakba gorahatrba

Capapgtba ca cneumjaiM30BaHMM OpraHM3aLmMjama u CrosbHUM CapagHUUMMa Ha OpraHu3aumju gorahara

¢ pahere 1 eBanyaLmja ycnjexa opraHnsoBaHux gorahara y OKBUpPY AecTUHaumje

¢ KoMyHMKauuja c Meanjuma y Besu ¢ OpraHnM3oBaHMM goraharmwnma

¢ YyecTBOBatb€e Y M3pagm roaunLlbMX NAaHOBa NOBE3aHMX C OpraHusaumjom gorahama

porahama
[ ]

Horwath HTL.

KomyHuKauuja

O aKkTuBHOCTMMA
M pe3yntatuma
paga v3BjeluTaBa
ANpeKTopa
Typuctuuke
opraHusauuje

Opjesbetbe 3a passoj

MU3Bop:

Opje/berse 3a pa3Boj NPoM3BOAA FNAaBHY OArOBOPHOCT pPeasiv3yje KpPo3 aKTMBHOCTM pPa3Boja MPMMAPHUX NpousBoda AedUHMCAHUX
CTpaTervjom Te y4yecTBOBatbEM Yy MMMIEMEHTALMU NPOJEKTHUX MHULUMjaTUBA. Mpema NpeanoXKeHOo] CTPYKTYpU 3anol/baBa YeTvpw
ocobe, o4, Kojux je jeaHa BoguTe/b O4je/berba, ABa CYy CTPYYHaKa 3a pPa3Boj NPon3Boaa, AOK je YeTBpTa 3anoc/eHa ocoba CTpyyHaK 3a
npujaBy pa3BojHMX NpojeKaTa Ha GoHA0BE Ha APKAaBHOM U MehyHapoaAHOM HUBOY. K/byuyHe o4roBopHoOCTU cy c/beaehe:

¢ /3paga npojeKTHe AOKyMeHTauuje 3a npujaBy npojekaTta Ha EY ¢oHaoBe M doHAOBE Ha AP*KAaBHOM HUBOY.

* lcTpaxmBatbe TPEHAOBA HA TYPUCTUUYKOM TPXULITY C UWBEM MMNAEMEHTauMje y OeCTUHAUMjU U MHOBMPakba TYPUCTUYKOT
npoussoaa

* McTparknBarbe MaTepujasiHe U HemaTepujasiHe balWTUHE C LM/bem Baslopu3aLmje U Kpeaunje HOBUX AECTUHALMJCKUX 40XKUB/baja

¢ Capaghba C AeCTUHAUMJCKMM YYeCHMLMMA MO NUTakby aKTUBHOCTU Pa3Boja TYPUCTUUKMX MPOM3BOAA M A0XKMBI/bA]a

¢ YyecTBOBaHb€ NPU OCMULL/bABakby KOHLENaTa HOBUX TYPUCTUYKUX aTPaKLUMja U moaepHu3aumje noctojehunx

¢ Kpeuparbe aHKeTa 3a40B0/bCTBA FOCTUjY, CTAHOBHULLITBA M TYPUCTUYKOT CEKTOPaA AeCTUHaLMje

e dopmuparbe base nogaTaka o NPOM3BOAMMA AECTUHAUM]jE, CapaSHULMMA N MOC/IOBHOM OKPYKEHY

npounsesoaa

Horwath HTL, 2020.

O aKTMBHOCTMMA
M pesyntatuma
paja ussjellTasa
AVNpeKTopa
Typuctunuke
opraHusauuje



MHBECTMLI,VI.OHa ﬁE%angﬂg Crpateruja CTpaTeLuKu |_|0TnOp'HM dbakTopu Horwaﬂ,] HTL
cTparteruja KOHKYPEHTHOCTH yHanpeherwa AMO-a WYEI LGNNI E! pa3Boja Typu3ma

#1 Ycnocras/bare CtpyuHor casjeta TO Tpebumwe

KoHuenT K/by4yHe aKTUBHOCTM

dedunHucatn mogen nsbopa ynaHosa y CTpydHu casjet TO

CtpyyHn casjer TO Tpebumwe je nnatdopma 3a capadrby Y4YECHMKA U3 1

NPUBaTHOT TYPUCTUYKOT CEKTOPa (XOTenu, pectopaHu, areHuuje, aomahmHcTBa ) Tpeburve

W Ap.) C jeaHe cTpaHe, yapyera rpahaHa, MHCTUTYLUMja M opraHusaumja (Hnp. .

My3ej XepuerosuHe, [naHuHapcko AapywTtso ,Byyju 3y6“, Slow Food 2. OcTBapuTh KOMYyHMKaUW]y € y4ecHnuMma ?'3 TypucTnHror
Convivium, MosbonpuspeaHn Knactep ,CTapa XepLerosuHa“ v ap.) ¢ apyre CEKTOpa U APYrM opraHu3aLjama

cTpaHe, Te TYpUCTUYKOM OpraHM3aLmjoMm, OAHOCHO, NPeACcTaBHULMMA jaBHOT

cektopa c Tpehe cTpaHe. K/bydyHa wuaeja je yHanpeherwe mehycobHe 3. OnepaTtnBHO ycnocTtaBuTth CaBjeT 1 o4p»KaTh NPBY CjeaHULY
KOMYHWKaLUnje, NOCTU3are CUHEPIMjCKOT YYMHKA Y MMNAEMEHTALUNN PasHUX

Pa3BOjHUX TYPUCTUYKUX WMHULMjATUBA Te CBOjeBPCHa ,CaBjeTHMYKA” ysora [ledbnHncaTh NocnosHUK CasjeTa, NPeACTaBHUKA, HaYUH
npeacTaBHMKa CaBjeTa 3a jaBHU CEKTOP Y Aa/bUM aKTUBHOCTUMA. 4,

casmBama cjegHunua n ap

K/byuHn dpaKkTopm ycnjexa

C ob3npom fga 3aKOHCKa perynatmea He npegsuha ydyewhe yyecHWKa w3
NPUBATHOI CEKTOpa Yy ynpas/bakby TYPUCTUYKOM OpraHuMsauujom Te Aa He
nocToju mogden ogabupa ydyecHuKka TypUCTUYKOr CaBjeTa Mpema 3aKOHCKM
3aZaHOM K/bydyy, Npeasiaxke ce npuaarohasBakbe K/byya Mpema AjesaTHOCTU.

Ha npumjep, XOTENCKM CEKTOp MOry NpPeacTaB/baT OHWM YYECHUUM Koju cy . . .
KBanuteTHn ynaHosu CagjeTa C pa3BOjHUM YCMjepereM

ynnaTuau Hajsuwe 60paBULLIHE TaKce y MPOLOj FOAMHM, PecTopaHe OHM 1. '

npeacTaBHULM Koju ynnahyjy HajsuLLe nopesa u ca. AJENATHOCTU

Pagn edukacHocTM paga, 6poj unaHoBa je NOTPeBHO OrpaHMuMTM Te MocTaB/batbe jacHe BUaHje W MUCHje, OIHOCHO, pas/ora
ocurypatn yyewhe ydecHuka ¢ pa3sojHMM maejama. Takohe, HUTU jeaHa of, 2. ) o ’
AjeNnaTHOCTM He CMMje MMaTK anconyTHy BehuHy C LM/bem 3alTuTe MHTepeca .05 Gl CREBUE

CBMX AjenaTHOCTM TypuCTWMYKOr cekTopa. K/byuHa ynora Casjeta Hehe ce Pe/I0BHO CACTAjatbe M KOHCTPYKTUBHOCT YUNaHOBA Y AjeN0Batby
ornefaTn y Hagzopy akTmeHocTM TO (He MOCTOjM 3aKOHCKa MoryhHOCT), Hero 3. B

NPUMapHO KPO3 CaBjeToAaBHY M capaZHWuKy GyHKUM]y Be3aHO y3 NpojekTe,

aktngHocT TO Tpeburbe u MHUUMjaTMBE pasBoja TYPUCTUUKE MOHyAe 4 KoopauHaumja npy nmnaemeHTaumju noctojehux npojekTHMX

Tpebura. naeja Te pa3Boj HOBUX MHULMjATMBA Ha jaCcaH HaYMH

M3Bop: Horwath HTL, 2020.



MHBECTMLI,VI.OHa ﬁE%angﬂg Crpateruja CTpaTeLuKu |_|0TnOp'HM dbakTopu Horwaﬂ,] HTL
cTparteruja KOHKYPEHTHOCTH yHanpeherwa AMO-a WYEI LGNNI E! pa3Boja Typu3ma

#2 YnpaB/batbe TOKOBUMA NOcCjeTunaua gecTuHauuje

Tpebure nocjehyje Bennk 6poj jeAHOAHEBHUX MOCjeTUNaLa TOKOM rnaBHe

K/by4yHe aKTUBHOCTM

Opabpatu nsmehy anTepHaTMBa 3a peanunsaumjy MHULMjaTUBE Te

cesoHe, anu 360r Henoctojeher cuctema ynpas/bakba, CTBapajy Ce ry>KBe W 1. . .

’ J X ynp < paly y nocTuhin KOHCEeH3YC AECTMHALM|CKMX yYeCHMKa 0 NoTpebu peanusaumje
HapyluaBa ce KBaAuTeT AOMB/baja 04, cTpaHe roctujy. CTora je y HapeaHom
pa3nob/by noTpebHO OCcMMCAUTM Mogen Kojum he ce yHanpujeauTw 5 W3paauTi AOKYMEHTaLM]y KOja HeAoCTaje 3a IoKaluje (NPOCTopHO-
ynpas/batbe TOKOBMMA mocjeTunaua Tpebuka Te ce Npeanaxy [aguje : NNaHcKa, n3seabeHa u c1.) Te ocurypaTt GUHaHCHjcKa cpeacTsa
anTepHaTtuBe:
1) JedvHnumja 30He yKpLaBarba M UCKpLABarba 3a TypUCTMUKe ayTobyce y 3 OcurypaTy f0BO/baH 6p0j CTPYUHUX BOANYA Y Capaitby C
camom ueHTpy raje he ce ypeauTn NpocTop, a MOTOM W AO03BOMUTU KPATKK : OEeCTUHALMjCKUM YYEeCHULMMA U 3anoYeTu C peannsaLmnjom npojexTa
6opasak aytobyca 3a notpebe McKpuaBarba M yKpLaBara rocTujy. Kao

. . 1%

onTMMasiHa noKaumja uctuue ce Jocutejea yauua. Onumja noapasymujesa 4. OcmmcnnTi nnan ayropoyHor passoja ,park & ride” cuctema re

NOKPeHyTM NoTpebHe MHPPACTPYKTYPHE 3axBaTe

K/byuHn dpaKkTopm ycnjexa

OnTMMmanHa noKauuja, NPAaKTUYHOCT, KBaIMTET CagpKaja, BU3yanHa

ypehere noKauumje 3a AyXKM NAapKMHT M3BaH Camor LeHTpa, raje he aytobycu
60paBuTHK 3a BpMjeMe 40K nocjeTmoun obunase Tpebume.

2) Ypehere npocTopa 3a AyXW NapKUHT 3a ayTobyce BaH CTPOror LLeHTpa
rpaga (ann y HenocpegHoj 6av3uHK) raje he ce yjegHo ypeauTn 30Ha
YKpLaBakba U UCKpUaBarba. ONTUManHa IoKaumja je AMo napKuHra y3 rpaacku
napk w Enektponpuepeday pagau HenocpeaHe 6AM3MHE  UEHTpa M

HajdpeKBEHTHMjUX TauaKa MHTepeca. 1. aTPaKTUBHOCT U ambujeHTanHa ycknaheHoCT UCKpLajHe U YKpLajHe 30He
Ha ogabpaHum nokaumjama notpebHo je opraHM3oBaTH NpuxBaTakbe rpyna u

TYpUCTMYKO BOhere 0f CTpaHe CepTUGUKOBAHUX BOAMYA Te WUCTOBPEMEHO 2 JacHa KOMyHMKaLUMja OCMULL/LEHOT CUCTEMA TYpPONepaTopuma m
BPWWUTU HANNATy NapKUHra U TYpUCTU4Kor BOF)EI-ba. TaKobe, no,u,pa3yMMjeBa ° aI'EHLI,MjaMa Te ycrnocTaB/bake ycnje[_uHe capagre

ce u ypeherbe caHUTapHUX YBOPOBA, HaTKPUBEHWUX NPOCTOPA (KuLwa, CyHue) u

cn. OcmuwbaBakbe cuctema ,park & ride” (cpn. napkupaj M Bo3Mu) 3a 3 KBanuTteTaH 1 CTpy4YaH Kagap YK/bYYeH Y MHTepnpeTaLunjy
nocjetTuoue je AoaaTHa AYyropovyHa KOMMNOHEHTa, oCcTBapuBa y HapeaHux 10-15 ’ OecTMHauMje Te 3a40B0/baBatbe KBAHTUTATMBHUX NOTpeba
roAnHa, Kpo3 Kojy je cagpKaHa uaeja fa ce Ha MHOBATMBAH M EKOJIOLIKU

OAPKMB HauMH (Anjesberbe BULMKana, e-6yc 1 C/.) NOBEXe LeHTap rpasa c a. AKTVBaH fa/by pa3Boj NOBE3aHOCTU U AOCTYNHOCTU PasNIUYUTUX

NAPKMHIoMm 3a NocjeTmoLe 1 Apyrmm Ta4ykama nHTepeca. Tayaka MHTepeca AecTuHaumje y HapeaHOM pa3gobiby

M3Bop: Horwath HTL, 2020.



Horwath HTL.

MHBecTULMOHA ﬁg%aggarmg Crpateruja CTpaTeLuKu MoTnopHW paKTopK
cTparteruja KOHKYPEHTHOCTH yHanpeherwa AMO-a WYEI LGNNI E! pa3Boja Typu3ma

#2 YnpaB/batbe TOKOBMMA NocjeTunaua gectuHauuje
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Izvor: visitljubljana.com, nextbike.ba, Google, Horwath HTL, 2020.



CrpaTteruja
nogmsara
KOHKYPEHTHOCTU

MHBECTMUMOHA
cTpaTeruja

Crparteruja
yHanpehewa AMO-a

CrpaTeLukm
MAPKETUHLLKM NNaH

MoTnopHWU paKkTopU
pasBoja Typm3ama

Horwath HTL.

#3 YjepHauyaBatbe 03HaYaBaka UHTEPECHUX TayaKa

MHnymjatnBa nopgpasymujeBa npoBohere aHannse TPeHyTHe TYypUCTUYKE
curHanmsaumje Te geduHUUMjy U yKNarbakbe HeBaxkehe, a raje je notpebHo
yBohere HOBMX caobpahajHMX 3HAKOBa KOjU TPEHYTHO HeaocTajy. TPeHYTHO
Ha noapyyjy Tpebuma, nocrojehn cuctem y nojeAUHUM Anjenosmma
3a/10BO/baBa MoTpebe TYPUCTUYKOT TPMKULWITA U TYPUCTUYKOT MHPOPMMUCatba.
MehyTum, AOK y nojeaAnHUM AMjesnioBMMa 3HAKOBU HEAOCTajy, Ha HEKUM ce
PacKpCHULAMa Hafasn npeBeauKn Opoj 3HAKoBa Koju cy mehycobHo
HeycKknaheHn n ceojom nojasom y Behoj mjepu 36yrbyjy NPONasHUKE HEro LWTO
3340B0J/baBajy MMaBHU LW/b, Tj. NPABOBPEMEHO YCMjepaBake Npema K/by4HUM
TauyKama MHTepeca 1 NpeseHTaLnjy K/byyHe TYpUCTUUYKE NOHYAE.

HakoH noveTHor ynarawba y gedpuHUUMjy TpeHyTHOr cTakba M notpebe 3a
ynararbem y obHaB/barbe noctojehe 1 nocTaB/baktbe HOBE CUTHAIM3aLMje, UCTY
je NoTpebHO KOHTUHYMPAHO, Ha FOANLLIFEM HUBOY PEBUANPATH, TE aLEKBATHO
OCBje)KaBaTu y CKIaZy Ca NPOMjeHamMa y OKBUPY OBe AeCTUHauuje.
MHuumjaTMBa  noppasymumjeBa  MOCTaB/bakbe  CTaHAapAa O3HayaBahba
TYPUCTUYKUX OBjeKkaTa y camom LieHTpy rpaga (Ctapu rpad ) v OKO/IMHM KaKo
6u ce wusbjerna Bu3yenHa HeycknaheHoct. lpenopyka je ga ce, npema
npumjeprma pobpe npakce, y O3HayaBakby TYPUCTUUKMX TayaKa KOPUCTU
KaMeH W jeAMHCTBEHM y30paK b60ja, cBe y CKNagy C AeCTUHALM]CKUM K/byYHUM
npoaajHum nponosuvumjama. Takohe, Kpo3 3afaHe cTaHAapae, notpebHo je
nponucatyM u3rnes Tepaca, TeHAM, CTOJ0OBa M CTo/AMUa Yy  CKaony
yroctutesbcknx objekata Te noctuhu BU3yenHy ycknaheHocT objekaTa, a cge C
UM/bEM  OCTBAapMBatba BWLWEr HMBOA 33[0BO/LCTBA  MOCjeTMNALA U
ambujeHTanHor copucTnumpara Tpebuma.

M3Bop: Horwath HTL, 2020.

K/by4yHe aKTUBHOCTM

MpoBecTV aHaM3y TPEHYTHOT CTakba cmehe curHanusaumje u apyrux
cUcTema 03HauyaBarba TYPUCTMUKMX TayaKa nHTepeca

N3pagutun ,EI,OKyMEHTaLI,Vij T€ OCMUCNTNTHN ,D,M3ajH O3Ha4aBatkba Ta4aka
MHTEpeCa h usrnen TepacHoOr UHBeHTapa YroCtTUTe/bCKUX 06jeKaTa

OnepaTMBHO MNPOBECTU HOBO O3HAYaBakbe Te OCMUCANTU MOAEN NOAPLLKE
3a yroctutesbe 1 npeypeherbe Tepaca

MpoBecTM jaBHM NO3MB 3a YroCTUTE/bE TE YCMOCTABUTM CUCTEM KOHTPO/IE
UMMNIEMEHTaLM]e 3a4aHNX CTaHaapaa

K/byuHn dpaKkTopm ycnjexa

1.

2.

MocTaB/batbe GOKyca CMrHann3aumje Ha KibyyHe Tauke MHTepeca Te
nsbjeraBarbe npeTjepaHor 6poja 3HaKoBa

PenoBHO oapiKaBatbe cMCTeMa CUrHaAM3aLMje Y3 AoAaBatbe HOBUX O3HAKa
npema notpebama

KoHceH3yc BnacHMKa YroCcTMTE/bCKMX 06jeKaTa y CpeaunIuTy Haces/ba OKO
notpeba 3a yjeaHayaBarbemM U3rnesa Tepaca

OcmuLL/baBakbe aTPAKTUBHOT M3r1e4a Tepaca U 03HAKa YroCTUTE/bCKUX
objeKaTta y3 UMNAeMeHTaumjy AeCTMHALM|CKMX KapaKTePUCTUKA



MHBECTMLI,VI.OHa ﬁE%angﬂg Crpateruja CTpaTeLuKu |_|0TnOp'HM dbakTopu Horwaﬂ,] HTL
cTparteruja KOHKYPEHTHOCTH yHanpeherwa AMO-a WYEI LGNNI E! pa3Boja Typu3ma

#4 EpyKaumje 3a npyKaoue TYPUCTUUYKO-YIrOCTUTE/bCKUX YCAYra

K/by4yHe aKTUBHOCTM

YcnocTaBuTM capaitby ca cnewumjanm3oBaHMmM 06pasoBHMUM

MHuumjaTMBa noapasymujeBa opraHusaumjy M nposohere epayKauuje 3a

npy»aoue TYPUCTUYKO-YrOCTUTESBCKMX YC/Tyra Ha JIOKAJIHOM HUBOY C K/bYYHOM 1. MHCTUTYLMjaMa

naejom yHanpeherba KBanuteTa MPYXKEHUX YyCayra M passBoja MOCNOBHMX

mogena TypucTuuKor cektopa Tpeburba. 2 OCMUCAUTU KOHLENT egyKaLnje n ocurypaTtm cpeacrsa 3a
Cagpikaj eaykauuje notpebHo je ¢oKycMpaTM Ha WMHOBATUBHOCT MU . peannsauujy npojekTa

WHTEPAKTUBHY KOMYHMKALMjy C roctTima Te ra je moryhe npunaroamtu

PasNYUTUM LUSbHUM FPYNama: WKOe, I0KANHO CTAHOBHULLTBO Y YpbaHUM U 3 JeTeKkToBaT 3auHTEepecoBaHe y4eCHUKe U YCNoCTaBUTU
CEOCKMM OMjenoBMMA AecTUHauMje, KpeaTopu TYPUCTUYKE MOHYAE Yy CBUM ' KOMYHUKauUnjy

cermeHTUMa (cmjewTaj, xpaHa M nuhe, TYpUCTMUKEe areHuuje, aTpakuuje,

TypUCTUUKa opraHu3aumja u ap.). 4. MpoBoauTM egyKaumjy U eBaaympaTh yCnjewHocT Te 3340B0/bCTBO

y4YecHMKa

K/byuHn dpaKkTopm ycnjexa

Ocum opraHusaumje egykaumje, TypucTuyKa opraHM3aLmja Moxe noacTmLaTh
n/van opraHuM3oBaTM MOCjeTy MNojeguHUX Tpyna MpyKanaua ycayra
npumjepnma aobpe npakce Ha mehyHapoaHom HMBOY. Ha npumjep, moryhe je
OpPraHM30BaTN NOCjeTY UCTaKHYTUM CEOCKMM aomahuHcTBMMa (MOPOAUYHUM
nosbonpuspeaHnm aobpuma) Koju ce 6ase Typusmom y WcTpu, Te

arpoTypusmom y WTanuju, ¢ uu/bem pas3Boja CEOCKe eHOoracTpoHomuje u KBanuTeTaH cagpskaj eaykauuje npunaroheH cneumndniHocTima

pypanHor Typuama. lMpema canyHom KoHuenTy moryha je opraHusaumja u 1. AecTUHauMje

CTYOMCKMX NYTOBAka 3@ BAACHMKE MAINX U NOPOANYHUX XOTENA, PECTOPAHA U

Cn. z MspameH MHTEepecC y4eCHUKa TYPUCTUYKOI CEKTOPa Te OCTBapuBake
Takohe, moryha je opraHu3aumja CTYAMjCKMX MNyTOBakba 3a Y4YEeCHUKEe : NoApLUKe ca EHTUTETCKOT U APYKABHOT HMBOA Y NPOBONHEHY aKTUBHOCTU
LEeCTMHALMJCKOTr ynpaB/bakba C LM/beM YCBajatba HOBUX 3HAHba Te YNO3HaBaHa

C MHOBATMBHMM MPUCTYNMMA ynpaB/batba AeCTMHALUMjaMa Koje cy Ha Behem 3 AHTa}XMaH eMMHEHTHUX CTPY4Hbaka 13 TYPUCTUYKOT CeKTopa Te
HMBOY Pa3BUjEHOCTU TYPUCTUUKE NOHYAE U TPHKULLIHE NPENO3HAT/bUBOCTY. ) OpraHu13auuja nocjeta UCTakHyTUM Npumjepnma fo6pe npakce
Ocum HaBeaeHoOr, NOTPEOHO je WMCTaKHYTU KaKo je LjenoKynHoOmM Wn3as3osy

CTPYYHOr pasymujeBarba CUCTema NOTPebHO NPUCTYNUTU KpPo3 pedopmy 4. AKTWUBHO HaA3upatbe MMNNeMeHTaumje 1 0bjekTeHa npoujeHa

O6pa3OBHOF Cncrtema Ha lEl,|:))-|-(aBHOM/(—Z‘HTV]TETCKOM HUBOY. ycnjewHoc

M3Bop: Horwath HTL, 2020.
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4.4. CTPATELLKAN MAPKETUHLLKWH
NJ/1AH
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e [ Horwath HTL.
NoeHTUPUKOBAHO je 5 K/byYyHMX MapKeTUHLIKUX Lu/beBa Typuama Tpebumwa 3a
nepuoa HapegHux 10 roguHa

MapKeTUHLWKN uu/besu

Adupmucati AecTMHaALM]jY KAao NPeno3HaT/bUBY 33 KOH3YMaLMjy PypasHOT A0XMUB/baja

1 PasBojem pypanHor Typusma y aecTuHaumjm (eTHo-ceno, sune, kyhe 3a ogmop, arpotypusam, Uta.) notpebHo je nosehatv Bua/bmBocT
[eCTUHaLMje Kpo3 NpM3My MeAUTEPAHCKOr PYpPanHOr AOXMUB/baja C Lu/beM eTabanparba Tpeburba Kao npenosHaT/bMBe AecTUHauuje
pypasHoOr TypM3ma Koja ce Hanasu y 3anehy.

®OoKycMpaTU MapKeTUHLLKE aKTUBHOCTU Ha NPUBAAYEeHe TYPUCTa Ay6poBaUYKor U cjeBepHOr LLPHOrOpPCKor npumopja

2 C o63Mpom Ha Benuku 6poj TypucTa Koju nocjehyjy HaBeaeHa nogpydyja, Unb je GOKYCMPAHUM MAPKETUHLIKMM aKTMBHOCTMMA
0byxBaTUTN oapeheHe cermeHTe TPXULUTa Kako 6u ce nosehao 6poj Aosia3aka nocjeTunaua M3 Tor noAapyyja, nocebHo y pas3gobiby
npeace3oHe M NOCTe30He.

Mo3uumoHupaTh ce Kao jeaHa og Boaehux gectuHaumja akTMBHor Typuama bocHe u XepuerosuHe
3 MocTojehun TYpUCTUYKK pecypch Y KOMBUHAUMNU C NPeaoXKeHUM Mjepama 3a Pa3Boj aKTUBHON TypM3mMa CTBapajy CHaKHy noasnory 3a
nosuumoHnparse Tpebura Kao jegHe og Boaehux gectMHaumja akTUBHOT Typu3ma bocHe u XepuerosuHe.

CraButu Behu pokyc Ha npomoumjy n b6peHampamre gectuHaumje Kpo3 Npu3mMmy BUHCKOT Typusma
4 BMHCKM Typusam MOEHTUPUKOBAH je Kao jefaH o4 MHMLMjaTOpa TYPUCTUYKOr pasBoja AeCTUHALMje, @ KaKo je M AaHac CHaXXHa nosayra TypuMama
AecTuUHaLmje, NOTPeBHO je yCMjepuTM MapKeTUHLLKe aKTUBHOCTU y Behoj Mmjepu Ha npomoLmjy Tpeburba 1 OKONMHE Kao aTPaKTUBHE BUHCKe peruje.

CtBaparse CHaXKHOr 6paHaa Xepuerosauka Kyha (Herzeg house) n nogusame berose nNpeno3HaT/bUBOCTU
5 Xepyezosayka Kyha TPEHYTHO je Hajnpeno3HaT/bMBUjU NPOU3BOA, AECTUHALMjE Te ra je Kao TakBor NoTpebHOo AoAaTHO MoApXKaTu Aa ce
pasBuje y 3alWTUTHU 3HaK Tpebura unme he gectMHaumja NnocTaTy NPeno3HaT/bUBMja HA TYPUCTUYKOM TRXKULLTY.

M3Bop: Horwath HTL, 2020.
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NeduvHucaHe cy Tpu TPXKULLHE rpyne Koje 3axTujeBajy 3acebaH MapKeTUHLLKMU
TpeTmaH

MpuopuTH3aLumja eMUTUBHUX TPXKULLTA
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Yyewhe y ykynHum Hohermma y 2018. roa,. (%)

MN3Bop: TO Tpebume, Horwath HTL, 2020.
* AU=AycTtpanuja, BA=bocHa n XepuerosmHa, CN=KuHa, DE=HbemauKa, ES=LLInaHunja, GR=IpuKa, FR=PpaHuycKa, KR=Kopeja, ME=LpHa lNopa, MY=Manesuja, PL=MosbcKka, RH=XpBaTtcka, RS=Cpbuja,
RU=Pycuja, TR=Typcka, US=Cjegnr-eHe Amepunyke [p>kaBe



CrpaTteruja

NHBecTuumoHa noaM3arba Crpareruja MoTnopHu dbakTopu
cTparteruja KOHKYPEHTHOCTH yHanpehera JMO-a JNEILEVGINTURET pa3Boja Typu3ma

CrpaTeLuku

Horwath HTL.

Hajsehu ano ¢poKyca mapKeTUHLLKUX aKTUBHOCTU NOTPEOHO je ycmjepnuTtHn Ha

aKTuBMpare U NpuBaayYere NoTeHUNjaNAHUX TPXKULLTA

CrabunHa TpXKuwTa MoTeHumMjanHa TpXKULWITA

Kao crtabuiHa TpXulwTa M3aBojeHe cy 3 Apkase
Koje bumexe asoundpeHo ydyewhe (sehe op
10%) y yKynHum Hohersnma 2018. roanHe:

* Cpbuja

* bocHa n XepuerosunHa

* Typcka

HaBegeHa TpXUWTA He 3axTujeBajy TOJINKY
MApPKEeTMHLUKY na)kwy nowTto he oHa no
MHEepUNju [A0NasuTU y A[ecTuHauujy. Y oBom
TPEHYTKY, Npocjek Hoherba nocjetnnaua c oBUX
TPXKMULWTA je ucrnog ABMje HOhM Tako Za y Tom
CEermeHTy MMa NPoCTOpa 3a Hanpeak.

Hosa
TPXULWTA

M3Bop: Horwath HTL, 2020.

CKaHAWHaBCKe
Ap’Kase

e%.

MNako marber obumma, TpXMUWTA Koja busbexe

nosehaHy Ay*KMHy bopaBKa y AecTpuHaunju (oko

M u3Hag 2 Hohera) uaeHTUPUKOBAHa cy Kao

noTeHUMjasiHA W npema HUma 6bu Tpebano

ycMjeput BENUHY MApPKETUHLIKUX aKTUBHOCTM.

Moxe/bHa TPXKMULITA YK/bYUYjy c/beaehe aprkase:
*  ®@paHuyucka

* [puka

e LlnaHuja

* CjegntbeHe Amepuyke [p>kaBe
* Pycuja.

3a cBaKO Of TPXMLITA NOTpebHo je aeduHUcaTH
cneundunyaH MapKeTUHLLIKM MoAen NpUcTynarba.

Henpeasuausa TpXxuwTta

\\\

& ' \\ p

TpKuLITA Koja OCTBapYjy HM3aK BONYyMeEH Hohetba
W He 3aJprkaBajy ce npesule y AeCTUHaUUju
npenosHaTa Cy Kao HenpeasuMavBa TPXuUWTa U
YK/byuyjy c/beaehe aprkase:

* Hbemauka

* KuHa

* Manesunja
* [losbcKa
* Kopeja

C o63nMpom Ha npegsuheHn pasBoj pypanHor
TYpU3Ma  BUCOKE  BPWjeQHOCTM,  HEMAYKO
TPKUIWITE MMa  MOTeHuMjan gda  focTaHe
MOTEHUMjANIHO Y  KPATKOM BPEMEHCKOM
pa3nobsby.

C 0631poM Ha Pa3BoOj TYPUCTUUYKUX NPOM3BOAA Y AECTUHAUMjM, AMO MAPKETUHLIKUX aKTUBHOCTM MoTpebHo je
YCMjEPUTU Npema TPKUILUTMMA Koja TPEHYTHO ocTBapyjy Makbe o4 1% Hoherba, ann cBojum npoduaiom
0AroBapajy HoBOj NOHYAM AecTUHauMje. HoBa TpKULLTa YK/bYUYjy benrnjy, XonaHamjy Te CKaHAMHABCKe ApKaBe.




Crpartewwku

CrpaTteruja ;
NHBecTn LI,VI.OHa noaM3arba CrtpaTeruja
cTpaTeruja KOHKYPEHTHOCTU yHanpehewa AMO-a IRVE LGN ED]

MoTnopHWU paKkTopU
pasBoja Typm3ama

MapKeTUHLLKM Mmogen NpUcTynamwa TPXKULLITUMA
Cp6buje u bocHe u XepuerosuHe

O6umerkja TpKUWTa

UHanBmayanHa nyToBaka
npeoBsaZaBajy Yy O4HOCY Ha rpynHa;

Yecta nopoauuyHa  nyToBarba Y3
aytomobuna  Kao

npedpepuparbe
NpPEeBO3HOr CPeACTBa;
Hajuewha moTuBaumja 3a ogmop cy
CYHLE 1 Mope;

UcTnuy ce eHoracTpoHoMMja U KynTypa
Kao CeKYHAApHa MOTMBAaLLK]ja;

Kopucte Buwe Kpahux ogmopa TOKOM
roauHe;

Mpedepupajy npuBaTtHM CMjewTaj y
OZHOCY HA XOTE/ICKM.

TypucTUuKmM nponssogm

MpumapHu pokyc:
e Kyntypa

® AKTUBHMU
CekyHAapHu okyc:
e CnopT

e [lochoBHU

** DINKs-eHr. Double Income No Kids, napoBu c ABOCTpYKMM NpumMmarbuma u 6es ajeue

CermeHTaumja

MpumapHU pokyc:

* Empty nesters*

e [lopogmue c gjeuom
® DINKs**
CekyHAapHu okyc:

e [locnoBHM

Horwath HTL.

MapKeTUHLLUKe TaKTUKe

Ln/baHe Kamnarbe nytem
OPYLITBEHUX MPEXKa;
MnaheHn ornacu y
ofabpaHUM meanjuma;
OpraHusauuja nocjeta
UHNyeHcepa n baorepa;

Mpe3eHTauuja
JecTuHaumje Ha
CajMOBMMa;
KomyHuKaumja nytem
mejn MapKeTUHra

(newsletter-a B2B 1 B2C);
Mnahatbe ornaca Ha
6unbopamma n
aZBepTopujanuma.

M3Bop: Horwath HTL, 2020., *Empty nesters- cpn. MNpa3Ha rHujesaa, pafHO aKTMBHM JbyAM YMja Cy Ajeua HanycTuna poanuTe/bCKU AOM U KUBE CaMOCTa/HO;



CrpaTteruja
nogmsara

MHBecTMuMoHa Crparteruja
cTparteruja KOHKYPEHTHOCTH yHanpehera JMO-a

Crpartewwku
MapPKETUHLLKM NNaH

MoTnopHWU paKkTopU
pasBoja Typm3ama

MapKeTUHLWIKN moAaen NPpUCTynarba TPXKULLTY
Typcke

O6umerkja TpKUWTa

[JOMUHAHTHO  nyTyjy Yy  TPyMHMM
apaHXMaHUMa;

MpumapHa MoTMBaLMja 33 NYTOBAHE je
KynTypa (YRmyuyjyhu Bjepcke
aTpakumje), oamop M  obwunasak
NPUPOAHUX aTpaKuMja;

MNpedepunpajy XoTENCKN CMjeLlTaj;

MNpumjetaH je TpeHa nopacta 6poja
nyToBakba NPUNagHNKA Cpeame Kaace;

lyToBatba ce yrnaBHOM OCTBapyjy VY
NpPU3HaTUM JAecTMHauujama y3 HMU3aK
HOBO CMPEMHOCTM Ha MWCTpaXKUBakbe
HOBMX AECTUHALM|a;

M3Bop: Horwath HTL, 2020.

Typuctnukmn nponssoam

MpumapHu pokyc:
* TypucTUUKe Type

e Kyntypa

CekyHAapHu okyc:

¢ EHoractpoHomuja

CermeHTaumja

MpumapHU PoKyc:
e Empty nesters

* DINKs

CeKyHAapHU GOKyC:

Horwath HTL.

MapKeTUHLUKe TaKTuKe

OpraHusaumnja
CTYAWNjCKNX NYTOBaHba
3a TYpUCTUYKe
areHumje u
TyponepaTtope ¢
TYPCKOr TPXKMLWITA
AnpeKkTHa
KOMYHWKaLmja C
opraHuMsaTopMma
nyToBakba C Noapyyja
UpHe lope u
dybpoBHUKa —Mejn
MapKeTuHr (B2B
newsletter )
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Horwath HTL
N
MapKeTMHLLIKM moaen npuctynarkba TpKUtmnma
LLinaHnje n PpaHuycke

B\
26}
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Obumberkja TpXKUWTa TypucTUuKmM nponssogm CermeHTaumja MapKeTUHLLKe TaKTUKe

* LUuns/baHe Kamnake nytem

Mnahn op 30 roguHa npedepupajy APYLITBEHUX MPEXKa,

WHAMBMAYaNHA nNyToBakba JOK  CTapuju yK/byuyjyhu
OOMUHAHTHO NyTYjy Y rpynama; ANCTpUbYLMjy
-. NPOMOTUBHMUX BUAea C

MpucyTHa je onpesHa NOTPOLWHA, aiM Ha
KBa/NTETaH npoun3Bog, cy crnpemHum
MOTPOLLNTH;

MpumapHu dokyc: HOKYCOM Ha TypUCTHUKE

npov3BoAe 04 MHTepeca;
* [MnaheHw ornacu y
ofabpaHUm Mmeanjuma;

MpumapHu dokyc:
e Empty nesters
e [opoguue c ajeuom

e KynTtypa

Mpedepunpajy NopoauyHa NyToBaka M 4ecTo * PypanHu Typnsam

KOpucrte ycayry V|3HajNU'bV|BaH)a ayTOM06V|f|a; Y TprCTML' Ke Type CeKyHAapHM d)OKyC: . OpraHM3aL|||/1ja rlocjeTa
Oamop, KyaTypa ‘m npupoaa cy MpUMapHm CeKyHaapHM GOKYC: o Mnagu 6norepa u undnyeHcepa
ARl (e ) o AKTUBHU OAMO * DINKs *  TepuaCKM MapKeTUHT
WUHcnnpucanm OTKpUBaHEM HOBMX AMOp - yCMmjepeH Ha nocjeTmolie
AeCTMHauMja W ayTEHTUYHMX  TYPUCTUUKMX e EHoractpoHomMuja [ly6poBHMKa —Ha

NoKanuTeTa; aepoApoOMY U y peHTakap

(rent-a-car) areHuujama.

MpedepupaHe ApywTBEHE MpexKe cy Jymjyb
n QejcoyK.

M3Bop: Horwath HTL, 2020.
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MapKeTUHLWKKN moaen npuctynamwa TpXKuwTty Pycuje

Obumberkja TpXKUWTa TypucTUuKmM nponssogm CermeHTaumja MapKeTUHLLKe TaKTUKe

* LUwnbaHe Kamnakbe nyTem
OPYLITBEHUX MPEXKA —
$OoKycC Ha nspaay
NPOMOTMBHUX BMAEA 33
npou3Boae of, UHTepeca;

MpumapHn GoKyc: * [peseHTauuja

MpuMapHu GoKyc: AecTuHaumje Ha cajmy y

« Empty nesters Mocksu, y cknony

. aKkTMBHocTM TO Penybaunke
¢ [lopoguue c gjeLom

. Cpncke;
* EHoractpoHomuja CekyHAapHH d)OKyCZ « Tocjete 6n10repa 1

CeKyHAapHU POKyC: * DINKs nHbAyeHcepa Te nucarbe
6nora;

* OpraHusaumja CTyamjcKmx
nyTOBaka 3a TYPUCTUYKE
areHumje n TyponepaTope
C PYCKOT TPXKMLITA.

Mpedepupajy nytoBatba y MakbuUM Fpynama;

Hucy ujeHOBHO OcjeT/bMBU U BU/beXe BUCOKY
NOTPOLUHY;

MpakTUKyjy marbe nyToBakba rogulukbe, anu

AYXXUN OCTaHaK Ha 04MOpY;
) e KynTtypa
CyHue n mope, KyATypa WU ractTpoHomuja cy

NPUMApPHM MOTMBW MyTOBatba Y3 MPUMjeTaH
pacT aKTUBHOT TYPU3Ma;

* PypanHu Typusam

OyxvnHa nyta Huje npobnem YKOAUKO je
TYPUCTUYKM AOXKMBIbA] KBANIUTETAH;

. . . (] -
3Hakbe eHr1IecKor jesnka je ucnog, NpocjeyHo; PypanHM Typusam -

HajnonynapHuja  ppywTBeHa Mmpexa je
Jymijy6.

M3Bop: Horwath HTL, 2020.
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y |
MapKeTUHLWIKN moAaen NPpUCTynarba TPXKULLTY ™
qu Ke "
~
O6u/bexKja TPXKULWITA TypucTnukmn npomssoam CermeHTauymja MapKeTUHLLKe TaKTuKe

* UnmwaHe Kamnawe
nyTem ApyLUTBEHMUX
Mpexa;
* CEO ontmwusaumja
™) (SEO-Search Engine
Optimization) — pokyc
Ha NOTPaXHby BjePCKUX
AeCcTUHauMja;

MNpedepupajy 6opaBak y XOTE/CKOM
cmjeLuTajy;

LljeHOBHO OCjeT/bMBU U TPaXKe KBaauTeT
3a AaTy Unjeny;

NTnHepep nyToBaHba obaBe3HO
YK/bydyje  MNpUpPOAHE U KyATypHe

MpumapHn doKyc:
MpumapHu pokyc:
e Empty nesters
CekyHAapHM GOKycC: ;
CeKyHAapHM GoKyc: e DINKs . Opral-!w3au,vua
CTYAM]CKMX NyTOBaHa

3a TYpUCTHUKe

e KynTtypa
¢ TypucTunuke Type

aTpakuuje;

Bjepckm moOTMBM M KyaTypa  cy
NPUMapHN MOTUBM NYTOBaHA;

¢ EHoractpoHomuja

Ceoje nyToBare OOMMUHAHTHO - areHuuje u
pe3epBuLLYy NyTEM OHAAjH KaHaNa; Typornepartope C rp4kor
TPXKULLITA.

Buwe og 90% nytoBatba OCTBapu ce
Ba34yLLHMM MyTEM.

M3Bop: Horwath HTL, 2020.
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MapKeTUHLIKKU MmoAen NpUCTynamwa TPXKULWTUMA ‘ ' A

benrnje n XonaHguje

Obumberkja TpXKUWTa TypucTUuKmM nponssogm CermeHTaumja MapKeTUHLLIKe TaKTUKe

* LUus/baHe Kamnarbe nytem

Mpedepupajy ce WHAVBUAYANHO APYLITBEHUX MpeXKa,
OpraHn3oBaHa MyTOBaka, MNPBEHCTBEHO * MnaheHn ornacm y
nyToBakba Mo Mjepu; ;ﬂ,aﬁpaHMM Me,a,mwma;

. . -. * [lpe3eHTauuja
oy noryy ups necrnaune vl B o o secnaune o
.Cl.p_y -p : ymiy Jeoy o AKTUBHU ogmop anIMapHVI d)OKYCZ CajMOBMMaA C TEMATUKOM
HajnonysiapHyje) Te uujere yeyra; e [lopogmue c gjeuom AKTUBHOT TYPU3Ma;
Hactoje ~ Nposecty CBOj OAMOp  LWITO * PypanHu Typusam CeKyHAapHu GoKyC: « OpraHmsaumja  nocjeta
AKTUBHWJE; CekyHAapHu okyc: e DINKs 6norepa u undnyeHcepa;
[NaBHM mOTMBM cCy Auvjeno U TOMJIO e EHOracTpoHoMMja e Mnaam o Fepljmcr(w Ma[:)KeTMHF
Bpujeme, JbenoTa MNpuMpoae, KBaJUTETHA yCMjepeH Ha nocjeTuoue
€HOracTPOHOMCKa MOHYAa; -- [yb6poBHKKa = Ha
Yecto ysumajy y 063uMp KOMeHTape W EIERERREININT ) 17 (e 0 e

areHunjama

ocBpTE KOPUCHUKA Ha Beb- nopTainma,

Mpedepupajy 6e3rotoBUHCKO naahakse.

M3Bop: Horwath HTL, 2020.



CrpaTteruja
nogmsara
KOHKYPEHTHOCTU

MHBECTMUMOHA
cTpaTeruja

MapKeTUHLUKM mogen NPpUCTynaka TPXKULWITUMA
CKaHAMHABCKUX ApXKasa — Hopsellke, flaHCKe u LLIBeacke

O6umerkja TpKUWTa

Mpedepupa ce npeaysMmarbe  AyKer
0AMOpa, Hajuewhe y Kpyry nopoguLe;

MpumapHa MoOTMBaLMja 3a MyTOBakbe Cy
CyHLUEe M MOpe, a 3aTMmM peKpeauwmja,
npupoaa v pasriaesarbe rpagosa - pactyhu
TpeHa Oujera on pyTMHe y npupoay MU
CeOoCKe Kpajese;

BenuKy BaXKHOCT y KBanuteTy TypPUCTUYKOT
[OXUB/baja CTaB/bajy Ha JsbybasHOCT u
npucTynayHocT gomahuHa;

BucoK HMBO AurMTasHe MNWCMEHOCTU —
KBanuTeTHa eaj-¢haj (WiFi) ycnyra obasesaH
ANO NOHYAE;

®ejcbyk n Jymjy6 cy HajnonynapHuje
OpYLWTBEHE MpEXKe.

M3Bop: Horwath HTL, 2020.

Crpartewwku

Crparteruja
yHanpehera JMO-a JNEILEVGINTURET

TypucTUuKmM nponssogm

MpumapHu pokyc:

® PypanHu Typmsam
e AKTUBHM Typu3am
CekyHAapHu okyc:

¢ EHoractpoHomuja

MoTnopHWU paKkTopU
pasBoja Typm3ama

CermeHTaumja

MpumapHU PoKyc:

* Mopoaunue c ajeuom
CekyHOapHu GoKyc:

* DINKs

Horwath HTL.

L W1 YE Y
N[ Al A 4

MapKeTUHLLUKe TaKTUKe

* UwmbaHe Kamnare nytem
OPYLITBEHUX Mpexa,
yK/by4yjyhn
AancTpubyuunjy
NPOMOTUBHUX BUaea C
GOKyCcOM Ha TypUCTUYKE
Nnpouv3BOAE 04, UHTEepecCa;

* CEO ontumusaumja (eHr.
SEO —Search  Engine
Optimization) ¢ ¢okycom

Ha npeTpary CeocKux
LecTuHaumja;
* OpraHusaumja nocjeta

6norepa un nHdnyeHcepa;
* MMnaharbe agBepTopwujana
W OHJIajH ornaca.



MHBecTULMOHA ﬁE%an?arL‘,JS CtpaTteruja CTpaTeLuKu MoTnopHu dakTopu
cTpaTeruja KOHKYPEHTHOCTU yHanpehewa AMO-a IRVE LGN ED] pasBoja Typm3ama

Horwath HTL.

Empty nesters (cpn. npasHa rHujesaa) cy uaeHTMPUKOBaAHM Kao jeaaH of, rNaBHUX
TPXKULWHUX CermeHaTa Ha Koje Tpeba ¢poKycMpaT MapKeTUHLLKe aKTUBHOCTU

Empty nesters

MNMoXke/bHU
KOMYHMKaLMNjCKH
KaHanu

MoXXe/bHU
TYPUCTUUKMU
npoussoam

KrbyyHn motusmu

Crapocrt * 45-55

byuer * Bucok

EmouuoHanHum

Bpujeme Kag, $axTopu

nyTyjy

* ToKom uujene roguHe

M3Bop: Horwath HTL, 2020.

KaHanu gupekTHOr mapKeTUHra u npoaaje

AnrutanHm KaHanum

Typuctunuke type (Touring)
KynTtypa

EHoractpoHomuja
PypanHu typusam

KynTypHo-uUctopujcke atTpakuuje

Pa3HOBpPCHa 1 BUCOKOKBAINTETHA
racTpoHoMMmja

Hapgaxwyjyhu u ayTeHTUUYHU TYPUCTUYKHU
AOXKUB/bajU

UcTparkmBarbe HOBUX KYNTYpa U AecTUHaLMja



CrpaTteruja ;
MHBECTMLI,VI.OHa noaM3arba Crpareruja
cTparteruja KOHKYPEHTHOCTH yHanpehera JMO-a

Crpartewwku
MapPKETUHLLKM NNaH

MoTnopHWU paKkTopU
pasBoja Typm3ama

C 063npom Ha NOKANHM KapaKTep AeCTUHaLMje KOjU Npe3eHTyje ONnyLTEeHOCT U YroAHOCT, 3a OBaj
CerMeHT TPXKULUTA je NOTPpebHO OCMUCINTU cnelujanHy Kamnakby

DINKs ( eHr. Double income no kids)

25-49

byuyer * WU3Hap npocjeka oo BUCOK

Bpujeme Kapg,

. * ToKom uunjene roguHe
nyrtyjy il A

M3Bop: Horwath HTL, 2020.

MNMoXke/bHU
KOMYHMKaLMNjCKH
KaHanu

MoXXe/bHU
TYPUCTUUKMU
npoussoam

KrbyyHn motusmu

EmouuoHanHum

dakTopu

AvrntanHu KaHanum
OdnajH KaHanu

KaHanu gupekTHOr mapKkeTuHra u npoaaje

AKTUBHU ogMmoOp
EHoractpoHomuMja

Kyntypa

YrogHa atmocdepa n ambujeHT
Y36yas/busu gorahaju

KpeaTuBHa I0Ka/IHa KyXUHba C ayTEHTUYHUM
u3pasom

MpomjeHa pyTuHe

Be36puKHO yXKuUBakbe Y 04MOpy

Horwath HTL.
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Horwath HTL
PypanHu n akTUBHU TypuU3am UCTUYY Ce KAao ABa AOMMHAHTHA TYPUCTUYUKA
npon3BoAa HaMUjeHeHa OBOM CEerMeHTYy TPXKULITA

Mopoauue ca gjeyom

MoXe/mHu .
KOMYHMKaLMNjCKH
KaHanu

AnrutanHm KaHanum

* OdnajH KaHaNu

MNMoxke/bHU R
TYPUCTUUKMU
npoussoam

AKTUBHMU Typusam

* PypanHu Typusam

* [oxuss/baju No mjepu gjeue

— KrbyyHn motusmu * CurypHocT

[jeua po 18 roguHa ¢
poauTessuma nsmehy 30 u 45

Byyer * [lpocjeyaH A0 U3HaA Npocjeka
EmouuoHanHum .
* MpoBohere KBAaNUTETHOT BpeMeHa C AjeLom
Bpujeme Kapa bakTopu
. * JIOMWHAHTHO /beTU U 3UMH
nyryjy

M3Bop: Horwath HTL, 2020.

; 4|
Crapoct * Csjex Ba3ayx u uncroha




MHBecTULMOHA ﬁEpanarﬂg CtpaTteruja CTpaTeLuKm MoTnopHu dakTopu
Horwath HTL
KpuTepujym oaHoca KBaauTeTa u LmujeHe morao 6u npeAcTaB/baTh CHaXKaH
MOTMBaLMOHU PaKTOp 3a NpUBAAYEHE MNAAMUX Y AeCTUHALM]Y

Moxxe/mwHuU
KOMYHMKaLMNjCKH e AurutanHuv KaHanu
KaHanu

[ ] .
MoxkesbHK EHoracTpoHomuja

TYPUCTUUKM * AKTMBaH ogmop

npoussoau « [orahamwa

e 3abaBa un HOhHU }XMBOT

WORLUNUOVIETEE - OpHoOC umjeHe M KBasUTeTa M jeAHOCTaBHA

Crapocr e 15-25 NPUCTYNAYHOCT

Byyer * [pocjeyaH Ao ucnopg npocjeka * YXKuBabe y }KUBOTY 10 MAKCUMYMa

EmouuoHanHum
dakTopu

* Yno3HaBakwe HOBUX /byau

Bpujeme Kapg,
nyryjy

* Tokom uujene roguHe * [JonpuHOC 04pPKUBOCTH

M3Bop: Horwath HTL, 2020.



MHBecTULMOHA ﬁg%ﬁ}garmg CtpaTteruja CTpaTeLuKu MoTnopHu dakTopu
cTpaTeruja KOHKYPEHTHOCTU yHanpehewa AMO-a IRVE LGN ED] pasBoja Typm3ama

Horwath HTL.

P OKyCc MapKeTUHLLUKMUX aKTUBHOCTU Ha NOC/IOBHE rocTe je UCK/byumBo 6asmpaH

Ha WUpY perunjy

MocnoBHM

Moxxe/mwHuU

KOMYHMKaLMNjCKH
KaHanu

MoXXe/bHU
TYPUCTUUKMU
npoussoam

KrbyyHn motusmu

$
) 25 ) 65
EmouuoHanHum
Bpujeme Kag, $axTopu
. * lpepce3oHa M NOCTCE30HA
nyryjy

M3Bop: Horwath HTL, 2020.

KaHanu gupekTHOr mapKeTUHra u npoaaje

AnrutanHm KaHanum

KoHrpecHu Typusam ( eHr. ckp. MICE)

MocnoBHM cacTaHUM U KOHPepeHuuje

YrogHoCT NyToBarba U BUCOKA OYEKMBaHba Of,
ycnyre

UcTtpaxknsarmwe HOBUX AeCTUHaUMja y cnoboaHo
Bpujeme
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CmjepHuMUE MapKEeTUHLUKUX aKTUBHOCTH (1/2)

1) OnepaTUBHM MAapPKETUHLLKU N1aH TypM3Ma U nnaH 6peHgupara

* OnepaTMBHMM MapKETUHLLIKMM NAQHOM Typuama M NnaHom bpeHamparba NOTpebHO je Ha AeTasbHMjeM HMBOY AedMHUCATU Aasbe KOpPaKe Y MAPKETUHLUKOM
HacTyny Tpeburba Ha TYPUCTUYKOM TPXKMILTY T€ Ha TAaKTUYKOM HUBOY OCMUCAUTWU BPCTE Kamnaka Koje he ce MpoBOAUTM, HA KOjUM TPXULITUMA, Y Kojem
BPeMeHCKOM pa3ao6sby, 3a Koje CermeHTe NOTPaXKkbe 1 ap.

* Takohe, noTpebHO je 0AroBOPUTU Ha NUTakbe NoTpebe ocMull/baBatba HOBOT bpeHAa Mam ce GOKycMpaTu Ha ,,0CBjerkaBarbe” nocrojeher y3 geduHUUNjy jacHe
bpeHa apxXnTekType, eceHumje bpeHaa u Apyrux TeMesbHUX efiemeHaTa bpeHaa.

* Kpo3 n3pagy nnaHoBa, NOTPebHOo je 06paTUTM NocebHy Naxky Ha ycKaahmnBatbe MapKETUHLKNX akTuBHOCTU TO Tpebursa n TO Penybanke Cpncke.

2) NpodecrmoHanusaumja ynpas/bara UrMTaIHUM KaHa/IMMa KOMYHUKaLuje

* T[og npodecnoHanMsaumjom cucTeMa ynpaB/batba OUIUTAIHMM KaHa/MMa KOMYHWKaluMje nogpasymMmujeBa ce [OHOLWeHe OfJlyKe O NpoBoOhery AWUTUTANHUX
NPOMOTUBHMX aKTUBHOCTM 6€3 aHraXKMaHa CNoJbHUX CapagHMKa UK C FbUXOBMM aHTaXXMaHoM (eHr. ,in-house” uau ,,outsourcing”) y Hape4HOM BpeMeHCKOM pa3fobsby.

* T[penopyKa je outsourcing (eHr. cno/bHe ycayre) o4HOCHO aHra*kMaH nNpodecnoHanHe MapKeTUHLLKe areHumje y3 npeaycinos gedbuHmncarba KOMyHUKaLMjCKe cTpaTeruje
Kojom he ce nocTaBMTM jaCcHM NoKasaTes/by YCNjelHOCTU capadbe, LI/bEBM KOjU CE Kejle OCTBapUTU peanmnsalMjom MapKeTUHLLKUX Kamnakba, ann U TOH KOMYHUKaLuje,
cagpkaj no pasnMYMTUM KaHanuma v ci.

* VY cayyajy oanyKe 3a 06aB/barbe MapKETUHLIKMX aKTUBHOCTM 63 aHraykmaHa CrnosbHUX capagHuKa, NOTPebHO je ocurypaTu 40BO/baH HUBO CTPYYHOCTM O4roBOpHe ocobe
Te KOHTPO/IMCATH YCMjELHOCT NPOBEAEHWUX aKTUBHOCTM Ha TEME/bY UCTUX MOKa3aTe/ba Koju 61 BUIKM NocTaB/beHM 3a eBanyaumjy KBaaUTeTa outsourcing-a

3) Mpomoumja Ha noapyuyjy Ay6poBaUyKor 1 cjeBepHOr LPHOropCKor npMmopja

* [NnaBHM POKyC cmjepHULE je aedUHULMja MapKETUHLLIKMX aKTUBHOCTM Koje he edukacHo npueyhu nocjetnoue Jyb6poBHUKa 1 13 aectuHaumja y LipHoj Fopu aa nocjete
Tpebutbe. MprUmapHO, NOTPEOHO je OCTBAPUTU KOMYHUKaLM]y U capagiby C HAAAeXHUM Tujennma Ha noapydjy lybposHuka u Xepuer HoBor Te 40roBOpUTM aKTUBHOCTU
KOje ce niaHMpajy NpoBOAUTH.

* Heke o4 NoTeHLMjaHUX MAPKETUHLLKUX TAKTUKA YKIbYUYjy FepUNCKM MAapKETUHT Ha GPEKBEHTHUM JIOKaLMjaMa NoNyT aepoapomMa U MjecTuma npeysmMmarba aytomobuna
o rent a car areHumja (nocTaB/bakbe SieTaka y 3HajM/beHe ayTomobune 1 cn.), KopuwTterbe odnajH KaHana nonyt 6unbopaa, anv u ApyLUTBEHUX MPEXKA U CA.

M3Bop: Horwath HTL, 2020.
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CmjepHuMUE MapKETUHLLUKUX aKTUBHOCTHU (2/2)

4) NHoBaLUMja MapPKETUHLLKUX aKTUBHOCTMU

* MogepHO TYPUCTUYKO TPXKULITE NOAPa3yMUjeBa CHaXKHY BUA/bMBOCT AECTMHALMje HA OH/MAjH KaHannuma Te ,TakMu4vere” y KpeaTMBHUM naejama
npomoLuje TYpUCTUYKMUX NPOU3BOAA U AOXKUB/bAjA HA HUBOY AeCTUHaAUM|e.

* Takohe, POKYC MapKETUHLUKMX aKTMBHOCTM HA AUIUTAZIHW MAPKETUMHI noapasymujeBa M penykoBarbe Bpoja cajmoBa Ha Kojuma ydectsyje TO
Tpeburbe Te n3bop cneumjann3oBaHMX CajMOBA KOju CYy Y CKNaAy C NPUMAapPHUM U CEKYHAAPHUM TYPUCTUYKMM Npon3BogMma Tpebutba.

* Kao Heke o4 aKTMBHOCTU Koje noapasymujeBa yHanpehere AUTrMTasIHOrT MapKeTUHra MojaB/byjy CE OCMMULL/baBakbe W MMMJIEMEHTaUMja
WHOBATUBHUX KaMnakba Ha APYLITBEHUM MpPEXKama, NpaBoBpeMeHa MoAepHM3aLuja Beb-cTpaHnLe, pa3Boj NPaKTUYHKUX annKkauuja 1 ci.

5) BaHKka mynTumepgmje

* CmjepHuua nogpasymujesa mspagy baHke myntumegmje y capagtbu ¢ NpodecMoHaNHUM MaPKETMHLLKMM areHumjama Te uHausmayanuuma mam npeaysehuma
Koja ce 6aBe nogpyuyjem poTtorpaduje, Buaea, NMCaHUX TYPUCTUUKUX TEKCTOBA U CA.

* C ob3upom ga je y cayyajy Tpeburba BUA/BUBO KaKo ce 3a notpebe Beb-cTpaHuLe yrnaBHOM KopucTe npodecroHanHo uspaheHe dotorpaduje (y3 usysertak
oapeheHor 6poja amaTepcKnx pagoBa HUMKET KBaUTeTa), aeja je Aa ce y HapeaHOM nepuoay GOKyC CTaBu Ha KBaNMTETHE BMAEO-MaTepujane.

* Buaeo je AaHac jegaH o4 K/bYYHWX U HAJKOPULITEHUjUX anaTa TYPUCTUUKOr MapKeTUHra Te je cTora noTpebHO OCMUCAUTU KOHLENT U NPOM3BECTU jeAMHCTBEHE
NPOMOTUBHE CHMMKe Koju he ageKkBaTHO MpeAcTaB/baT OCHOBHE 0COBEHOCTM CBaKor npoussoga. Tako u3paheHun BMAEO-maTepunjanm mory ce npuaaroauTu
APYWTBEHMM MpexamMa Kpo3 cKpahuBarbe Tpajarba M noAau3arba AMHAMMYHOCTM, a CBE C LM/beM MpuBAayYera MNaxKke rnedanaua y KpaTkom nepuoay (oo
HEKO/IMKO CEKYHAM).

6) Typuctnukmn ambacagopu Tpebura

* C 0631pom Ha BeAUKM BPOj Npeno3HaT/bUBUX IMYHOCTU Koje cy poheHe nam umajy cHaxkHy Besy ca Tpeburbem, NOTPEBHO je UCKOPUCTUTU HUXOBY
MeZMjCKY eKCMOHMPAHOCT Kako b1 ce nogmrao HUBO BUA/bUBOCTU AECTUHALMjE.

* Heku opg 3apgataka ogabpaHux ambacagopa nogpasymujeBajy NPOMOLUNjy AecTUHAUMje NyTeM APYLITBEHUX MpexKa, 06jaBy aTPaKTUBHOI CaaprKaja,
Te y C/ly4ajy CNOPTCKMX IMYHOCTU OpraHn3aumjy CnopTckux Aoraharba Koja he 6uTn npomoBucaHa 1 nocjeheHa o cTpaHe ogabpaHux ambacagopa.

M3Bop: Horwath HTL, 2020.



Horwath HTL.

4.5. NTOTNOPHU ®AKTOPU PA3BOJA
TYPUSMA



CrpaTteruja
nogmsara
KOHKYPEHTHOCTU

MHBECTMUMOHA
cTpaTeruja

Crparteruja CrpaTeLukm
yHanpehera MO-a | MapKeTUHLUKM NNaH

MoTnopHU paKkTopU
pasBoja Typm3ama

Horwath HTL.

YTuuajem Ha notnopHe paKrope pa3soja Typmama moryh je 3HauajaH
Hanpeaak, aau 3a peannsayujy je notpebaH KOHCEH3YC Ha ApP}KaBHOM HUBOY

MoTnopHe pa3BojHe UHMLMjaTMBE MMajy NOTEHLMja 3HaYajHOr NoAM3atba HUBOA aTPAKTUBHOCTM M KOHKYPEHTHOCTU TYPUCTUYKOT Npon3Boaa Tpebuma, mehyTum, HhrxoBa
peanusaumja moryha je camo y3 KoHceH3yc Ha HuBoy Penybnuke Cpncke u/unm BocHe u XepuerosuHe. Takohe, peanusaumnja ogpeheHor avjena nHuUmMjaTMBa HUje
0ArOBOPHOCT UCK/bYUMBO YYEeCHMKa MOBE3aHMX C TYPU3MOM Te je Y TOM KOHTEKCTYy KpO3 3aroBaparbe MpomjeHa W ocTBapuBarbe capaftbe Ha BULWKMM HMBOMMA BAACTU
noTpebHo yKasaTh Ha noTpebe TYPUCTUYKOT CEKTOPaA Te Pa3BOjHU NoTeHuuMjan Tpebuba, anun u Apyrux TYPUCTUYKUX AeCTMHALM]A HA APMKABHOM HUBOY.

#1 3aKoHCKo ypehere cuctema gecTMHaLuMjcKor ynpas/bakba #2 YHanpehere cuctema TypUCTUUKE CTaTUCTUKE U Ha[30pa AjeNaTHOCTU

TpeHyTHW cucTemM  AecTUHAUMjCKOr  ynpas/bakba noTpebHO je  3HavajHO
MOZEPHM30BATU M peopraHm3oBaTu. CTora je Ha penybaMYKOM HMBOY NOTPEBHO
[OHMjeTM OfNYyKYy O HOBOM, YyHanpeheHOM 3aKoHCKOM ypehewy cuctema.
HaBsepseHo nogpasymujeBa noseharbe TpaHCNAapeHTHOCTM NOCNOBakHa, MpPYKarbe
Behux oBnawTera MPUBATHOM CEKTOPY Y HAA30py W ynpaB/bakby CUCTEMOM,
moaepHu3aumjy  aktmBHoctm  TO  KpO3  pecTpyKTypupare Mo  mogeny
AEeCTUHAUM|CKMX MeHALIMEHT opraHusaumja (AMO) Te ycnocTaB/bakbe CUCTEMCKE
capagte no npuHLMNy 040340 npema rope (top down / bottom up).

Mpema cTatby Hag3opa U npaherba TYPUCTMUKE MOHyAe U NpomeTa y Tpebuiby,
OUjeHa je Aa Ha ApXaBHOM HMBOY HepgocTaje eduKacaH CUCTEM TYPUCTUYKE
CTAaTUCTMKE M Haja3opa AgjenaTHocTu. YHanpehere cuctema je moryhe Kpo3 aga
npuctyna: 1) ysohere Behux KoHTpona Ha noctojehem mogeny mjepersa un 2)
yBohere OUrMTaNHOr pjellerba 3a NpujaBy M OAjaBy CMjelTajHUX KanauuTeTa U
TYPUCTMYKOT nNpomeTa Te YyBohere ePUKACHUjUX KOHTPOJIHUX MeXaHM3ama.
YHanpehewe cuctema je notpebHo ¢ ob63npom Ha HemoryhHocT ynpas/bakba
TYPUCTUYKUM CEKTOpPOM 6e3 Ta4yHUX NnogaTakKa.

#3 EayKaumje ns obnactu TypmMama u yrocturesberea ) (OIBHteR GBS L o s

AHanN30M TYPUCTUYKOr NaHUA BPUjeAHOCTM HMBO MNPOGECUMOHANHOCTU pagHe
CHare y Typu3my ageduHMCaHa je Kao jegHa o, HajaeduuMTapHUjuUX KaTeropuja
TYPUCTMUKEe noHyae Tpeburba. Pjewerbe HaBegeHor npobsiema Hanasm ce vy
pedopmun 06pa3oBHOr cUCTEMA KOjy je NoTPebHO NPOBECTU Ha APHKABHOM HUBOY.
MaKo je Typusam camo jegHa of 3axBaheHwWx AjenaTHoCTW, Kao nocebHo paaHo
WHTEH3MBHA [jeNaTHOCT, 3acayXyje nocebHy MaXkkby Te KOHCyATaumje ¢
YYECHUUMMA U3 NPUBATHOr CEKTOPA Kako Bu ce NpeacTaBUAN K/byYHU HELOCTALUM
1 noTpebe TPXKULLTA Y HAPEAHOM NEPUOLY.

M3Bop: Horwath HTL, 2020.

NlokanHe Bnactm wumajy moryhHocT yTuuaja Ha KBanauteT caobpahajHe

WMHOPACTPYKType caMoO Ha BAACTUTUM NoApydyjuma Te je Ha nogpyyjy Tpebura
HaBeAeHa KOMMoHeHTa (y3 M3y3eTKe) Ha 3a40Bo/baBajyhem HMBOY. Ann KBanuTeT
nyteBa Koju Tpebure nosesyjy ¢ Apyrum gujenosuma, buX, LipHom Fopom u
Cpbujom, HMje Ha 3ap0Bo/baBajyhem HMBOY Te cy NoTpebHa 3HayajHa ynarama y
Taj cermeHT y Hagonasehem nepuoay Kako 61 ce CTBOPWJIM YC/IOBU 3@ CHaXKHUjY
TypuctuduKaumjy Tpeburba. JlokanHa Bnact y Tpebumy Mma 3agatak Aa 3aroBapa
UMNeMeHTaLMjy HaBeAeHUX NPojeKaTa Ha AP*KaBHOM HUBOY.
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5. AKUMOHU NnaH




Horwath HTL.

TemesbHe NpeTnocTaBKe pa3paje v cTaBKe aKLMOHOT NaaHa

OnHamMKa paspage aKkUMOHOr MAaHa WMMNIEeMeHTauuje WHUumMjaTuBe
TEME/bW Ce Ha YC/NOBHMM W TEOPMjCKMM MNPETNOCTaBKama TPEeHYTHUX
OKO/IHOCTU Te Wu3aBajakby npuoputeta AedUHUCAHUX Yy capaftbM C
YYECHUUMMA Ha MHTEPAKTUBHUM CTPaTEWKNM PaanoHMLama.

CTBapHa [AMHAaMMKA peanusaumje WHUUMjaTMBA Yy Benukoj he mjepu
33aBUCUTM O PUHAHCUjCKUM npuopuTeTuma paga Tpeburwa u Typuctmuuke
opraHusaumje Kpos uyuvje ce byyeTe akUMOHM NAAH OnepaLMoHaNM3MpPa Ha
roguwHem HUBOY.

Y TOM KOHTEKCTY, aKLMOHW MNAaH je noTpebHO NocMaTpaTv KAo CaKeTu
npuMKkas wuHuUuuMjatmea AeduHucaHmx Crpatervjom Te ra je notpebHo
onepaTtMBHO npuaarohaBaTM NPOMUjEHEHUM OKONHOCTUMA (MHTEPHUM M
EeKCTePHUM).

Kao K/byyHa eKcTepHa OKO/IHOCT Ha KOojy je MoTpebHOo obpaTuTu naxmy y
HapeZHOM nepuoay MCTUYe ce JOCTYMHOCT PUHAHCUjCKUX CcpeacTaBa M3
pasHuMx ¢oHAOBa Ha penybaMykom M mehyHapogHOM HMBOY. Y Tom
KOHTEKCTY, NOTPEe6HO je NPUNpemMmnTn NpojeKTe, Te aKTUBHO Y4ecTBOBaTHU Y
TaKMUYery 3a OCTBapuBakbe PUHAHCHJCKUX CpeacTaBa.

C apyre ctpaHe, ogpeheHn aMo npojekaTa noapasymujeBa OCTBapuUBare
napTHepcTBa M/MAKN capafrbe C yd4ecHUMUMMa M3 npuBaTHor cektopa. C Tum
uM/bem, 33ZaTaK jaBHOI CEKTOpa je NpUNpemMuTu MpojekTe, A0 HMBOA A0
Kojer je To moryhe (pujeleHo BAACHULWITBO Hag, 3eM/bULLTEM, MPOCTOPHMU
NA3aHOBKU, OCMMULL/bEH MOZEN capafke 3a npujegnor mnpuBaTHOM
WHBECTUTOPY U cA.), Te y3 oapeheHn HMBO GNeKCMBMNHOCTN Yy capadtbM,
peasin3oBaTu NJAaHUpPaHe MNpojeKkTe U OCTBAPMTM 3aaHe CTpaTeLlKe Lu/bese.
Ycnnjen Kosua-19 Kpuse, 6poj akTMBHOCTM 3a npoBoherbe Tokom 2020.

roguHe je MUHMMM3WPaAH M YrNaBHOM CBeAEeH Ha aKTUBHOCTM Koje He
3axTujeBajy 3Ha4ajHe byleTe 3a npoBohemse.

M3Bop: Horwath HTL, 2020.

Y3 Ha3nB UHMLMjaTUBE, aKLLMOHM NAaH cafpKu c/beaehe cTaBke:
Tujeno 002080pHO 3a rposoherve:

. Y aKUMOHOM cy NAaHy 33 MHBECTULMOHY CTpaTerujy, ctpaTterujy
noamsarba KOHKYPEHTHOCTU W cTpaTernjy yHanpehewa AMO-a
NPWKa3aHW caMo K/by4HU HOCMOLM MMNIEMEHTaLMje, AOK je 3a
nposohere CTPaTEeWKOr MapPKETUHLLIKOr M/JaHa OA4roBOpHa
TypucTMYKa opraHusaumja.

MpoujeHa 6yuema:

. byueTtu cy npounjerbeHn 3a MHMUKNjaTMBE 3a Koje je To moryhe
Ha Temesby Hanasa ca TepeHa, NpMmjepa U3 Npakce, Te UCKYCTBa
Horwath HTL-a 13 npeTxogHux npojekarta, aim KOHa4YHN U3HOCHK
MOTY 3Ha4ajHO BapMpaTh Ha TeMe/bY AETA/bHOI NAaHMpPakba.

JuHamuka nposohersa:

. OnHamuka nposoherba nogpasymmjesa neduHuunjy
BPEMEHCKOI OKBMpa Mnpeay3Mmarba K/byYHUX aKTUBHOCTM 3a
peanusaumjy nojeguHe WHULKWjaTUBE Te Cce Teme/bM Ha
ONTMManHMM NpeTnocTaBKkama M3 JaHawre nepcrnektuse. C
0631pom Ha AOy)Ke BpPEeMeHCKOo pa3fgob/be mmniemeHTtauuje
Crtparteruvje, BjepoBaTHe Cy MPOMjeHE WMHTEPHUX U EKCTePHUX
ycnoBa Te je cTora naaH notpebHo npunarohaBatv y cKaaay c
OKOJIHOCTMMA Y AATOM TPEHYTKY y byayhHocTu.

KeaHmumamueHu u KeanumamugHu noKazamesbu umrsaemeHmayuje:

. KBaHTUTATMBHM U KBAaNUTATUBHM NOKa3aTe/bl MMNAEMEHTALMje
paspaheHM cy C UWDbEM LWTO jeaHOCTaBHMjer npahema
UMNIEeMeHTauunje nojegMHe UHULMjaTUBE Te je Uuu/baHe
KBaHTUTATMBHE BPMjeLHOCTU NOTPebHO oapeauTn y cknagy ¢
acnmpaumjama y4yecHuKa.



UHBeCcTULMOHA cTpaTeruja — npumapHe MHULUjaTuBe

I'pag Tpebutbe, NpuBaTHU MwuHumanHo 250

WU3rPALHHA PU3OPTA MIELLOBUTE HAMIEHE
MHBECTUTOP MWAMOHa eBpa

3aBPLIMTY aKTUBHOCTM NAaHNPatba

MpoHahu nHBecTUTOPa M OCUrypaTH drHaHCKpPatbe NpojeKTa

MoKpeHyTH hasHy U3rPaAHby PasANYMTUX KOMMOHEHTH NpojekTa

OTBapaTH KOMMOHEHTE NPEMa M3rpaatbn

~

250-300 xu/baaa eBpa 3a

AKTUBUPAHSE PUIEKE TPEBULLIbULIE pas Tpeburse
“3paay mactep niaHa

Horwath HTL.

1. PusopT n3rpaheH - ga/we, 2. Mpuxoam, 3. MocturHyta
npocjeyHa agHesHa umjeHa cobe/ADR, 4.MocturHyta
edukacHocT nocnosara/RevPAR, 5. 3ay3eToct kanauureTa, 6.
Ce30HaNHOCT T a, 7. bpoj opraH| rond
TypHWpa, 8. bpoj urpaya, 9. bpoj NnpoaaHux pesnaeHuuja

W3paanTi mactep naaH v octany noTpe6Hy AOKYMEHTaumjy 3a peanusaumjy npojekra

1. NpojekT nposeaeH - Aa/He, 2. Keaapatypa ypeheHnx
T 3. bpoj nocjeTnauya Ha pasHuUm caapajuma, 4.

OcurypaTtv ¢p1HaHCKjCKa CPEeACTBa 3a NoYeTak peanmsaumje npojexkra

Mposecty rpahesuHcke pagose Ha C: HUM MacTep naHom

MpeseHTOBaTM NOCNOBHE MOTYhHOCTH yyeCHUUMMa M3 NPUBATHOT CEKTOPA U OCTBAPUTH Capaatby

OCTBapUTM KOMMOHEHTe y CKNaZdy Ca U3rpaabom

Ipas Tpeburbe, NnpuBaTHA

ALPEHAJIMHCKU NAPK YB/IA
WHBECTUTOp

150-200 xu/bapa espa

3apoBosbCTBO NocjeTunaua, 5. 3a4080/bCTBO rpahaHa, 6.
Mpuxoa NpuBaTHUX BNacHmKa objekata

V3paauTh CTyAnjy NpeanssoA/bUBOCTM M AepUHMUCATH KOHUENT NpojexTa

OcurypaTti ¢puHaHcHjcKa cpeacTBa 3a peanusalmjy NpojexTa

Nposectn noTpe6He rpahesuHcke pagose

OcCTBapUTYH Capajirby C y4eCHULMMA U3 NPUBATHOT CeKTOpa

Pa3BuUTK Apyre cajpiKaje y CKAoNy napka (cmjewrtaj, F&B u ap.)

1. Napk oTBOpeH - Aa/He, 2. bpoj nocjetunaua, 3. CesoHanHocT
nocnosaka, 4. HUBo 3a/10B0/bCTBA NOCjeTUNaLA, 5. Mpuxoan
napka, 6. bpoj 3anocnernx

25 xumpaga espa no

BANNOPU3ALMIA TPACE RUPA paa Tpeburbe
KunomeTpy

1.B M4Ka Tpaca oTBOpeHa - Aa/He, 2. Kunometpu

it aTW MAejHU KOHLENT Tpace C npeasuheHnm C j 1 noTpe6HUM ynararuma

OcurypaTi napTMuMnaumjy CBUX pesieBaHTHIUX yuecHuKa (TypucTuuKe areHumje, ceocka gomahuHCTBa, BUHapUje,
pecTopaHy, yapyketa 1 ca.)

OcurypaTtv ¢p1HaHCHjCKa CpeACTBa 3a peanunsalmjy Npojexra

Mposectn noTpebHe rpahesuHcKe paaose 1 3axsate y NPOCTOPY Ha Tpacu

ypeheHux ctasa, 3. U3HOC ynoxeHux cpeacTasa, 4. bpoj
KOpUCHKKa, 5. Mopact npuxoga gomahuHcTasa u Apyrux F&B
cybjekata Ha Tpacy, 6. HUBO 3340B0/bCTBA KOPUCHUKA

TM CMCTEM YNPaB/bakba 1 o Tpace
pas Tpebutbe, npusatHu
5. 3WI1/1AJH (ZIPLINE) CUCTEM TPEBUHE paa Znaecrmol:) 450-550 xu/baaa espa 1. 3UnnajH cACTEM OTBODEH- [a/He, 2. N3HOC YNOMEHMX
V3paavTy CTyaviy NPEeAN3BOA/LUBOCTH M AeMHMCATM KOHLENT NpojeKTa cpeAcTasa y npojekar, 3. Bpoj sunnaju npasaua, 4. Ykyna
Ocurypati ¢puHaHUMjcKa CpeacTBa 3a peannsaumjy NpojeKTa (CamoCTasHoO UM Y Capafibk C NPUBATHUM AYXWHa 3unaajH npasaua, 5. bpoj nocjeTnaua Ha roguwbem
hem/o6pTom) HUBOY, 6. Ce30HaNHOCT nocnoBatba, 7. KBanuTer cagpiaja, 8.
Mposecty noTpebHe rpahesuncke pagose Mpuxoan cnctema, 9. Npuxoay octanmx caapxaja
PassuTy Apyre caapaje y cknony cuctema (F&B v ap.)
paa Tpeburve, TO 2-3 MunvoHa espa
6. YPEBUBAHKE U TYPUCTUGUKALMIA ETHO-CENA Tpeburbe, NpuBaTHU (3HayajHo 3aBucK og
WHBECTUTOP KoHuenTa) 1. ETHO-ceno oTBopeHo- Aa/He, 2. bpoj nocjetunaua, 3.
W3paautn cryamnjy 04/bUBOCTU U TW KOHUENT NpojekTa Ce30HanHOCT NocnoBakba, 4. HUBO 3a40B0sbCTBA, 5. Mpuxoam

MpoHahw nHBecTUTOPa M OCHTypaTh $prHaHCHpatbe NpojeKkTa

Pa3suTy ,copT” KOMNOHeEHTY (nporpam goraharba, NPMKa3 3aHaTa M CA.) y CKNONy eTHo-cena

Mposecty rpahesunHcke pagose Npema AOCTYNHOCTH $pMHAHCHCKUX cpeAcTaBa

eTHo-cena, 6. bpoj 3anocneHux

M3Bop: Horwath HTL, 2020.




UHBeCTUUMOHA cTpaTernja — CeKyHaapHe uHMUmnjatmee

Horwath HTL.

1. 3rpaga Mpajcke ynpase TYPUCTUUKM BaNOpU30BaHa - Aa/He,

7. BA/IOPU3ALMIA 3TPAZE PALCKE YIPABE Tpaa Tpebuive / 2. Nonxoan, 3, Mocrarnyra npocjeda uujena cobe/ADR,
n 4.MocturHyTa edukacHoct nocnosatba/RevPAR, 5. 3aysetoct
Peannsaumja Kanauurera, 6. Ce30HaHOCT NOCNOBatba
Foauwiba puKcHa
8. AHFAYMAH MHBECTULIMOHOT CABJETHUKA (e ieEse HagokHaga 25-30 1. IHBECTULMOHM CaBJETHMK aHraXoBaH - Aa/He, 2. )
Xu/base espa WHBectuumoHm Tn3ep 3a lond-pusopt uspahex- aa/He, 3. bpoj
Ha/l0KHa/Aa 3a ycnjex peanusosaHux MHBecTUUMja, 4. U3HOC MHBECTMPAHWX
Mpunpema cpeacrasa
P jawn capagte
9. KAJAKALWUTBO HA TPEBULIHULUM ‘ pag Tpebutbe / 1. U3HOC yNoKeHWX cpeacTaBa y MHOPaCcTpyKTypHe 3axsarte, 2.
MNpunpema bpoj ocmuwbeHnx nporpama, 3. bpoj nocjetunaua, 4.
Peannsaumja 3a080/bCTBO NOCjeTnNaUa, 5. MPUXOAN 04 OCMUWI/LEHNX
10. MY3EJ CTAPE XE/BE3HULIE - UHTEPNPETALUMOHU Tpag TpeGutbe /
LEEHTAP 1. Bpoj nocjetnnaua, 2. Ce30HanHOCT NocnoBakba, 3. Mpuxoau.
n 4. 3a40B0J/bCTBO NOCjeTMNALA
Peanusaumja
11. MHTEPNPETALMOHM LEHTAP ,JOBAH AY4UR” I paga Tpebutve /

n

Peanusauuja

1. bpoj nocjeTunaya, 2. Ce30HaNHOCT NocNoBaka, 3. Mpuxoau.
4. 3a40B0O/bCTBO NOCjeTUNALA

M3Bop: Horwath HTL, 2020.




Crpaternja nogusarwa KOHKypeHTHocTH (1/4)

Horwath HTL.

30 xwbaja espa 3a . .
. 1. Bpoj aKTUBMPaAHUX TYPUCTUYKM aTPAKTUBHUX NoKaLmja, 2.
1. AKTUBMPAHE TYPUCTUUKY ATPAKTUBHUX JIOKALIMIA Ipaa Tpebute Cr’::::a”;‘jz::';::’za Wstoc 3. Bpoj Kpo3
= peanusoBaHe npojekte, 4. Mosehatbe NpuUxoaa cektopa
3aBpwinTh U3paay yp6aHNUCTUUKOr NaHa Da/ne
MpoBecTu jaBHM TeHAep 3a M3pajy KoHuenaTta Haj6osbe ynotpebe 3a 0aab) 30He U Bpoj nposeaeHux TeHaepa
W3paauti KoHuenTe 1 ocTany noTpe6Hy AOKYMEHTaunjy Npema Hanasuma cryauje Bpoj h KOHuenaTa
il AT NPOjeKTe Ha MHBECTULMOHOM TPXKULITY Na/ne
1. OcMUL/beHN cuctemu - la/He, 2. Nosehatbe 6poja ceocknx
CUCTEM NOAPLLUKE - PYPA/THU CMIELUTAJ U AOOATHA Ipag Tpebutve, AomahuHcTaBa U canyHKX objekarta, 3. bpoj roctujy, 4.
NOHYAA Peny6auka Cpncka / Mpuxoan KOpUCHMKA cucTema, 5. 3a40B0/bCTBO KOPUCHUKA, 6.
3a/10B0/bCTBO rOCTHjy
OcMUCANTH cucTem gogjene NoACTMLAja Ha IOKANHOM HUBOY [La/He
. . 1. U3HoC ocurypaHmux cpeacTasa, 2. M3Hoc AoaunjesbeHmnx
[eduHucaTi usHoC cpeaCTaBa 3a NOACTALA] Te 3aN0YeTH Ca UMIIEMEHTALMOM
cpeacrasa
No6upaty 3a ycrocTae/batrbe cUCTEMa AoAjene NoACTULaja Ha penybMyKoM HUBOY YcnocTas/beH cuctem Ha peny6andikom Husoy - [la/He
PeAOBHO MPOBOATH AOAIENY MOACTHLA]A 1. bpoj KopucHUKa nogcrm.uaja, 2. bpoj peanunsosaHux
npojekara
EBanyupatv cuctem npema MHGOpPMaLIMjama C TepeHa v NpUaroa1T Hanasuma fa/ne
Ipag Tpebutbe, ArpapHu 1. Bpoj y4ecHuKa y MHULMjaTUBK. 2. Pasnnka namehy
XEPLIETOBAYKMW fIOMARM NPOU3BOAU/HERZEG doHa Tpebutbe, cekTop KanauuTeta NpoM3BOAHE U NOTPAXKHE YrocTUTe/ba, 3.
GOURMENT xpaHe v nuha Tpeburba, / 3a,0B0/bCTBO y4eCHUKa, 4. 3340B0/bCTBO NocjeTunaua, 5. Pact
nosbo NpUXOAa yyecHuKa

[NednHncaTn capagHuke

bpoj 3auHTepecoBaHMX yyecHUKa

OcTBapUTH Capaamy ca ydecHuunma

Bpoj yuecHnka mehy Kojuma je ocTBapeHa capaatba

OCMUCANTY MOCNOBHN MOAEN Capaatbe U ANCTpUbyunje

[fa/ve

Ycnocrasuti aucTpubyumjcke kaHane

1. KaHanu ycnoctassbenu - la/He, 2. Bpoj nokauwmja gocrase, 3.
bpoj npoussohava

KpeupaTt 6pena npoussoaa

[Na/ve

MpoBoanTH eayKauumje 3a yrocTuTesbe 1 NPOM3BONaYE C UN/LEM MOAN3atLa KBAUTETA yCayre

1. Bpoj npoBeseHuX esyKauuja, 2. bpoj objekata ¢
yHanpeheH1m nocnosarem

Ipas Tpebuive,

WU3PALA BUHCKE CTPATETMIE A y—

80 xumaga espa

1. Ctpareruja uspahena - [la/He, 2. Bpoj yK/by4eHUX y4eCHUKA
Ha AecTUHaUmMjckom HUBOY 3. Bpoj AepuHUCaHNX MHULMjaTUBA,
4. Bpoj MMNNeMEHTUPaHUX MHULMJaTMBA, 5. U3HOC YNOKEHUX

cpeacrasa

Ocurypati duHaHcmjcka CpeaCcTBa 3a M3paay cTpateruje M3HOC ocurypaHux cpeactasa

AHraxosaTtn ) HanHa n| ha u uH, Kao caBjeTHMKe [La/He

OCTBapUTM Capajtby Ca K/byYHUM YYECHULIMMA HA HUBOY AlecTUHaumje Da/ne

W3paauTti BUHCKY cTpaTerujy [La/He

MPOaKTUBHO NPUCTYNNUTI TauMju aKTUBHOCTU AedUHMUCAHUX CTPATernjom [Lla/He

MPATHTI M €BANYMPATH NPOBOREHE MAAHCKAX aKTUBHOCTH 1. Bpoj MMNNeMEeHTUPaHUX UHWLMjaTMBa, 2. N3HOC YNOKEHNX
cpeacrasa

OPTAHU3ALMIA BUHCKOT TYPUCTUYKOT AOTABAA OpraHusatop aorahatba 60-70 xu/bana espa

1. Bpoj y4ecHuKa, 2. bpoj nocjetTunaua, 3. OctBapeHu npuxoa,
4. Meaujcka €KCNOHMPAHOCT, 5. 3340B0O/LCTBO Cyy4YecHUKa, 6.
3a/10B80/bCTBO NOCjeTUNALA

[eduHucatv moaen opranusaumje goraharba- CamocTanHO WM NyTem CnosbHe yciyre/outsourcing-a Da/ne

OcMUC/NTY aTpaKTHBaH KoHUeNT Aorahatba Da/He

[edrHncaTh NoKaumje, AECTUHALMCKE YYECHUKE U TEPMUH [fa/ve

JloroBopuTM MOAEN Capajtbe ca AeCTUH, j y4ecHuumMma je v ap.) 1. Mogen gorosopeH - la/He, 2. 3HOC AOrOBOPEHOT ynarara

3anoyeTn C MapKETMHIWKMM aKTMBHOCTMA Y ONTUMA/IHO BpHjeme Da/He

OnepaTBHO opraHnsosaty goraharee Da/He

MNpPOBOANTU aHKETy 3a40BO/bCTBA YYECHWKA, FOCTUjY U CTAHOBHULWITBA 1. bpoj npoBeAeHux aHKeTa, 2. bpoj UCNUTaHKUX nocjeTunaua
TMPaTV y HapeaHa U3aakka npuij © y4ecHMKa 3a No6 Da/ne

M3Bop: Horwath HTL, 2020.




Horwath HTL.

CTpaTervja nogusarba KOHKypeHTHocTU (2/4)

Ql |Q2(Q3(04(Ql (Q2|Q3|Q4(Ql [Q2|Q3|Q4|Ql |Q2(Q3|Q4| QI |Q2|Q3|Q4|Ql (Q2(Q3|Q4| QI |Q2|Q3(Q4(Ql (Q2|Q3|Q4|Ql (Q2(Q3|Q4|Ql |Q2|Q3[Q4(Ql (Q2|Q3|Q4

1. bpoj yyecHunKa ¢ Kojuma je ocTBapeHa capagma, 2. bpoj

Slow Food Convivium 9
TEEEe penp: nporpama pnpetauuje, 3. Ksaautet
NOAPLUKA UHOBATUBHUX N/IATOGOPMU 3A Nomon Mpa e HM'KnaCTE 50 xumana espa nporpama uH je, 4. Mpuxoau oa
BANOPU3ALMIY JIOKAJTHE XPAHE M TURA - ’; Xep "mw”a,, P A3 esp nporpama, 5. Bpoj rocTujy, 6. Ce30HAMHOCT MPOU3B0A3, 7.
P A ! WU3HOC ynoxeHunx cpeacTasa, 8. 3a40B0/bCTBO YHECHUKA Y
CeocKa rasgmHcrea . .
npojekty, 9. 334080/bCTBO roCTUjy

NaeHTUGUKOBATHU K/by4HE YYeCHUKe/NapTHepe Y UMNAeMEeHTaLmju NpojexTa Bpoj yuecHuKa Koju cy yK/bydeHu y npojekat

Ocurypatn puHaHcmjcka cpeacTBa 3a peanmsaumjy npojekTa W3Hoc ocurypanmx cpeacrasa

1. Bpoj npoBeAeHWX eayKkauuja, TPeHUHra u cn., 2. bpoj

MpoBsecTn akTMBHOCTM NoTpebHe 3a Kpeauujy NPON3BOAA (eAyKaumje, TPEHUH3M U CN.) 5i X
objekaTa C KpeupaHOM MHTepnpeTauujom

3anoyeTy C MapKETUHLKUM aKTUBHOCTUMA W j j [Na/ve

1. Bpoj ypeheHux npoctopa 3a uHTepnpeTauujy, 2. UsHoc
YNOXKEHNX CPeACTaBa

MpoBOANTM MHGPACTPYKTYPHE 3aXBaTe HAa NPOCTOPMMA 3a MHTEpPNpeTaumjy (MjecTa 3a Aerycraumjy, NPOM3BOAHM
MOroHM U cn.)

[La/He

MpatnT 1 eBanyupaTh Nposoherbe NNaHCKNX aKTUBHOCTM

1. Bpoj cnopTuCTa Ha CNOPTCKMM Npunpemama, 2. Mpuxoam o
CNopTCKOr Typu3ma, 3. bpoj opraHW30BaHUX TakMUuersa, 4.

7. AKTUBMPAHSE NOTEHLIMIANIA CTIOPTCKOT TYPU3MA Ha;:::';e:;:::m / Bpoj nocjeTinaua, 5. Bpoj yuecHuka Ha TakMuderuma, 6. Bpoj
OpraHW30BaHMX Kammnosa W c/. Npojekata, 7. bpoj yyecHuka Ha
Kamnosuma u .
OCHOBaTH PaHO THjeno 3a aKTMBMPaLEe CNOPTCKOr Typu3ma [La/He
[JedvHucatn passojHe notpebe CNOPTCKOr Typu3ma v ocTBapuse MoryhHocTH Na/ne

1. Bpoj peannsoBaHNX MHGPACTPYKTYPHMX NpojeKaTa, 2. U3HOC

PeBuTann3oBaTH NoTpeGHe MHGPACTPYKTYpHE NpojeKTe

YNIOXEHNX cpeacTasa

MpoBOANTY OCTasle AOTOBOPEHE AKTUBHOCTHM Da/ne
MpoBOANTY eBa/lyaumjy OCTBAPEHMX aKTUBHOCTH Da/ne
1. bpoj HOBUX CNELMjaNM30BAHUX TYPUCTUYKMX areHumja y
2. bpoj HoBUX cep BOAMYa, 3.

8. PA3BOJ CNEUUIANNTU3OBAHUX TYPUCTUYKUX ATEHLIUIA Ipag Tpeburbe / Mpuxoay cneuujann3oBaHNX TYPUCTUUKNX areHumja, 4. bpoj
3anocsieHnx, 5. 3a40B0/bCTBO KOPUCHMKA NPOTPama 3a
noAcTuuaj
MpoBecTu AeTa/bHy aHaAM3y TPEHYTHOT CTakba NoCaoBatkba areHumja y Tpebuiby v aeduHncatm HegoctaTke [Na/ve
Pa3su1TI cUCTEM NOAPLIKE Pa3BOjy TYPUCTUUKMX areHuuja Npema pesy/iTaTuma aHannsa Da/ne
MOKPEHYTH 3ajeIHNYKE MAPKETUHLIKE aKTUBHOCTH Da/ne
EBafyupaTi aKTMBHOCTY M NpunarohasaTh ux npema pesy/TaTuma esasnyaupnje Da/ne

paa Tpebutbe, npusaTHU

1. Kamn otBopeH - [la/He, 2. Bpoj ocMULI/bEHNX Nporpama, 3.
Bpoj KopucHuKa, 4. Ce30HaNHOCT nocnosakba, 5. Mpuxoan

9. KAMI 3A OBYKY/BOOTCAMP / A
MHBECTUTOP Kamna, 6. 3a40B0/bCTBO KOPUCHUKA, 7. BpOj oApMaHUX
Kamnosa
[ednHrcaTn Moaen opraHusaupmje kamna - CamocCTaiHO MM NyTem Cro/bHe yeayre/outsourcing-a Aa/ne
OCMUC/NTY aTPAKTMBAH KOHLENT 1 caap)Kaje Kamna Da/ne
[DleduHucaTin nokaumje, aKTUBHOCTM 1 NOTPEGHY MHGPACTPYKTYpY 1. Bpoj nokauuja oapxasatea kamna, 2. Bpoj AepuHmcax
aKTBHOCTH
[l0roBOPUTM MOZEN Capadtbe Ca AECTUHALMICKUM yYecHNUMMa [a/He
3anoyeTy C MapKETUHLKUM aKTUBHOCTUMA W j j [Ja/ve
OnepaTMBHO OPraHN30BaTH Kamn Da/He
MpoBOANTY aHKeTy 3340B0/bCTBA YYECHUKA 1. Bpoj NpoBeaeHMX aHKeTa, 2. BpOj NCIUTAHMX nocjeTunaua
TMPaTU Npujeaiore NOGOJbILAHA YYECHNKA Y HAPEAHA U3aatba Da/ne

M3Bop: Horwath HTL, 2020.




CtpaTervja nogusarba KOHKypeHTHocTH (3/4)

Horwath HTL.

1. Bpoj yyecHuKa, 2. bpoj nocjetunaua, 3. OctBapeHu npuxoa,

10. OPFTAHU3ALMIA AOTABAKA HA OTBOPEHOM /OUTDOOR| Opranusatop goraharba | 200-300 xu/baaa espa 4. HOCT, 5. 3340BO/bCTBO Y4ECHUKA, 6.
3af0B0/bCTBO NOCjeTUNALA
[eduHucatn moaen opraHusaumje goraharba - CamocTanHo Ui outsourcing Da/He
OCMUC/INTY aTPaKTUBaH KOHLeNT Aorahatba Da/He
[eduHucaTn noKaumje, COPTCKO-PEKPeATMBHE aKTUBHOCTM U TEDMUH Da/He
JloroBopuTH MoAENn capajtbe ca AeCTUH, j ydecHuumma (¢ jen ap.) 1. Moaen gorosopeH - la/He, 2. U3HOC AOrOBOPEHOT ynarara
3an04eTyi C MapKeTMHLIKUM aKTMBHOCTUMA Y ONTUMA/HO BpUjeme Da/ne
OnepaTUBHO OpraHn3osaty gorahatbe Da/ne

MpOBOANTY aHKeTy 3310BO/bCTBA YYECHMWKA, TOCTH]Y M CTaHOBHUWTBA

1. bpoj npoBeAeHux aHKeTa, 2. bpoj ucnUTaHUX nocjeTunaua

TMPATV Y HAPE/IHA U3/atba MPHje/yIoTe YYecHKa 33 Mo6osbluatee

[Lla/He

[

MPOrPAM KYNITYPHUX AOTABAHA - AMOUTEATAP TO Tpeburbe

1. Mporpam Kpenpax - la/He, 2. Bpoj YK/by4eHNX yHecHWKa Ha
AECTUHALMjCKOM HUBOY, 3. Bpoj opraHW3oBaHux goraharba, 4.
WU3Hoc 5. bpoj nocjetunauya, 6.

OcrtBapenun npuxoau, 7. Meaujcka ekcnoHmpaHocT, 8.
3a/10BO/bCTBO AECTUHALM|CKMUX YHECHUKE, 9. 3340B0/LCTBO
nocjeTunaua

[ednHucaT paHr acnupaumja v npema TOMe OCUrypaTy CpeAcTBa 3a OCMMULW/baBakbe Nporpama

W3Hoc ocurypanmx cpeactasa

OCTBapUTM KOMYHMKaUMjy C AECTUHAUMICKUM YHeCHMUMMa Te YBPCTUTU KOHCTPYKTMBHE Npujeasiore y nporpam

BpOoj yK/byueHHX yuecHnka

KpeupaTtu aTpakTMBaH kanenaap aorahara

[Ja/ve

OnepaTueHO opraHusosaTy goraharba

1. Bpoj opr Aorahama, 2. bpoj nocjetTunaua

MNpoBoAnTH UCT 33/10BO/bCTBA NOCjETUNALA U AeCTUHALM] y4ecHuKa Te npunarohasatv npucryn 1. bpoj npoBeAeHux aHKeTa, 2. bpoj UCNUTaHKUX nocjeTunaua
1. UnTepnpetauuja yHanpeherba- ia/He, 2. KyatypHu pecypcn
2 YHAMPEBEHE MHTEPMNPETALUMIE U KOH3EPBALIMIA TO Tpebutve, Mysej / KoH3epsupaHy - [la/He, 3. Bpoj MHoBaTUBHO
" KYNTYPHUX PECYPCA XepuerosuHe WHTEpNpeTUpaHux nokanuteta, 4. U3HOC ynoxeHux cpeacTasa,
5. bpoj nocjetmnaua, 6. 334080/bCTBO NOCjeTUNALA
W3paauTi HOBM KOHLENT MHTepnpeTauuje noctasku Myseja XepuerosmHe [la/He
ITUPaTW CMjepHMLEe NnaHa bpoj TUPaHUX CMmjep
WN3paguTih nnaH onepaTMBHOT ynpassbatba KYATYPHUM pecypcuma AecTuHauuje [La/He
ITUPATW CMjepHMLE NNaHa ' bpoj TUPAHMUX CMmjep!
MpaT1TH 1 eBanyMpaTi NpoBoherbe NAaHCKUX aKTUBHOCTU Te Npema Taumnjn HBaTH - fa/ne
1. MpojeKT 3aTBOpeHOr avjena TpHULE peannsosaH - la/He,
2. Habas/beHa HoBa onpema 3a BakbCKM AMO TpXHUUE - [la/He,
3. Bpoj u3naraya Ha HOBOO eHOj , 4.
3. COBUCTULINPAHE NUIALE Ipaa Tpebute / POJ U3naratia Ha HOBOOCMMILI/bEHO] TRIKHULN

3aA080/bCTBO U3Naraya, 5. UHTepec nocjeTunaua 3a
TPXKHWLOM, 6. MosehaHu npuxoau usnaraya, 7. bpoj
OCMMLI/BEHMX aKTUBHOCTM Ha TPXKHUUM

Peann3oBaTtyv npojekat ypeherba nujaue Koju je TpeHyTHO y npouecy nposoherba [fa/ve
OCMUC/INTI HOBYM KOHLENT TPXKHULE HA TPTY M AN3ajH CTanaka Da/He
MNposectn HabaBy noTpe6He onpeme [a/ve
OcmucnTy cucrem nujaue Te OCUIypaTi BUCOK HUBO XMTMJEHCKUX CTaHAApAa Da/ne
OCMUC/NTY A0AATHE aKTUBHOCTM Ha NUjauy aTPAKTUBHE 3a nocjeToue Da/He

M3Bop: Horwath HTL, 2020.




Horwath HTL.

Crparterunja nogusarwa KOHKypeHTHOCTH (4/4)

Ql |Q2(Q3(04(Ql (Q2|Q3|Q4(Ql [Q2|Q3|Q4|Ql |Q2(Q3|Q4| QI |Q2|Q3|Q4|Ql (Q2(Q3|Q4| QI |Q2|Q3(Q4(Ql (Q2|Q3|Q4|Ql (Q2(Q3|Q4|Ql |Q2|Q3|Q4(Ql (Q2|Q3|Q4

1. U3BpuueHy cau noTpe6HN MHGPaCTPYKTYpHY 3axBaTh -

Buwe og, 2,5 mun. espa [la/He, 2. Peann3osaH KoHueNT pesutanusaumje - la/He, 3.
1 COPUCTULIMPAKE U TYPUCTUYKO AKTUBUPAHE CTAPOI [pan Tpebuise (npojexar Koju je Bpoj OTBOPEHMX paatbu U yrocTuTesbekux objekata, 4. bpoj
rPAOA TPEHYTHO Y Aorahatba y roauHm, 5. Npuxoam yyecHuka, 6. bpoj
peanusaumju) nocjetunaua, 7. 3a40B0O/bCTBO yYECHUKA, 8. 3340BO/bCTBO
nocjeTunaua
Peannsosatyv npojekat ypehersa CTapor rpaga Koju je TPeHyTHO y npouecy nposoherba [Nla/ve
OCMUC/NTY KOHLENT Capajtbe ca AeCTUHALM]CKMM YYECHMUMMA C Un/beM OXKMB/baBakba NoHyae CTapor rpada Da/ne
OCTBapuTM Capajkby Ca yYeCHULMMA M MOKPEHYTY Pean3aumjy aKTBHOCTM Bpoj yK/byueHuX yuecHuKa
MposecTn noTpe6He MHGPACTPYKTYPHE MHTEPBEHUM]E Y NPOCTOPY Te BU3Ya/IHO YCKNaANTY jaBHe NpocTope e N NN . HEE e BN i Da/ne
Ocmucnam nporpam Aorahatba v ONEPaTUBHO ra OPraHN3oBaTn G e . b i . Da/ne
MNpoBOANTU aHKETy 3340BO/bCTBA YYECHWUKA L ‘ } ‘ 1. bpoj npoBeseHux aHKeTa, 2. Bpoj ncnUTaHUx nocjeTunaua
E L o b S i S s G
TMpPaTU y HapeaHa usaarba ji ‘e y4ecHWKa 3a Nob i i fa/He
15. AUTUTAJTHA UHTEPNPETALMIA TBPHABA Mysej XepuerosuHe 55 xumaga espa 1. Mporpamy u3paherin - L,la/He’ 2 D) OSSN, <5
3ap0B0/bCTBO NocjeTunaua, 4. Mpuxoam
OCMUC/NTI KOHLLENT MHTEpNpeTauuje u NPUKyNuTH noTpe6Hy rpahy Da/ne
Ocurypati duHaHCHjcKa CPeACTBA U OCTBAPMTM CApajkby Ca CrieuvjannsoBaHum npeaysehem 1. MiaHoc ocurypaHmx cpe/cTasa, 2. Capajrba ocTBapeHa -
W3pagutun BP 1 AP (VR i AR) nporpame Te nposectu HabaBy notpe6He onpeme [la/He
MOKPEHYTU MapKETUHLLIKE aKTUBHOCTM U KOMepuMjanusaumjy [La/He

1. U3BpieHn cBu NOTpebHU MHBPACTPYKTYPHM 3aXBaTh -
[la/He, 2. Peann3osaH KoHUeNT pesutanusauuje - la/He, 3.
Bpoj 0TBOPEHUX paatbM U yrocTUTesbekux objekata, 4. bpoj

. TYPUCTUYKO AKTUBUPAHE HACE/bA KPLI Ipag Tpebure / q
Aorahatba y roguHm, 5. NMpuxoau yyecHuka, 6. bpoj
nocjetunaua, 7. 3a40B0/bCTBO yYeCHUKa, 8. 3340B0O/bCTBO
nocjetnnaua
OCMUCAUTY MAEjHU NpOjeKaT MHPPACTPYKTYpHOT ypeherba Haceba [Lla/He
Ocurypatn ¢pmHaHcHjcka cpeacTBa 3a NpoBofjerbe npojekTa M3HoC ocurypanux cpeacTasa
Mposecty noTpe6He MHGPACTPYKTypHE MHTEpPBEHUM]e Y NPOCTOpy Da/He
OCMUC/NTY KOHLENT Capaatbe ca AeCTUHAUMCKMM YYECHMUMMA C UM/beM TyPUCTUYKe aKTMBAUMje Hace/ba Da/ne
OcCTBapUTH Capajby Ca yYECHULMMA M MOKPEHYTU pean3aumjy aKTBHOCTM Bpoj yK/byyeHWX yuecHuKa
Ocmuc/mam nporpam Aorahatba v ONEPaTUBHO ra OpraHn3oBaTn Da/ne
MNpOBOANTU aHKETy 3340BO/bCTBA YYECHWUKA 1. bpoj npoBeAeHux aHKeTa, 2. bpoj UCNUTaHKUX nocjeTunaua
TMPaTV y HapeaHa 13aakka Npuij © yuecHMKa 3a No6 Da/He
1. Ucr o - [la/He, 2. P jHU NNAHOBU

UCNUTUBAHE MOTYRHOCTU PA3BOJA 3[PABCTBEHOI paa Tpebutbe, NnpuBaTHU n3pahenu - [la/He, 3. Bpoj peannsoBaHNUx UHBECTULM]A, 4.

* TYPU3MA WMHBECTUTOPU / " | UsHoc MHBeCTMPaHUX duHaHCHjckux cpeacTaBa, 5. Bpoj roctujy
3ApaBCTBEHOT TypU3Ma
[JeduHuncatn nogpyyja 3a nposoherbe UCTpaxkmuBatba Ha noapyujy Tpebura [fa/He
0pabup UHcTUTYUMje 3a Herbe uct Na/ne
[Jedurucatn dpnHaHcujcke noTpebe 1 ocurypaTi M3sope duHaHcMpara M3HOC ocurypaHux cpeacrasa
MNposectn JbEKOBUTOT Y4UHKa [la/He
W3paauTi pa3sojHe NNaHoBe 34paBCTBEHON TYPU3Ma Ha Temesby aHau3a Bpoj u3paheHux nnaHosa
MOHYANTYH KOHUeNTe pasBoja Ha MHBECTULMOHOM TPXKUWTY Bpoj NoHyheHuX KOHUENaTa Ha MHBECTULMOHOM TPKUIITY

ey TP TR R P ST W e e R e e BE OEEC R ERRE RN EREENEEARE AR AR ol
a/He
nen)

M3Bop: Horwath HTL, 2020.



Crparteruja yHanpehewa 1MO-a

T, HE OP! E K E
YCNOCTAB/bAHE OPTAHU3ALMOHE CTPYKTYPE TO e TS, T e

Horwath HTL.

1. YcnoctaB/beHa HOBa OpraHW3aLmMoHa cTpyKTypa - fla/He, 2.

TPEBUIE 3a/10B0/bCTBO 3an0cneHuy, 3. 3a40B0/bCTBO KAnjeHaTa
OCTBap1TM KOHCEH3YC YK/byYeHMX y4eCHUKa 0 noTpebu ycnocT: HOBE Op: CTPYKType [fa/ve

MpoBecTn 06jeKTUBHY aHANM3Y 3aNOCNEHNX TE SOHM]ETH OANYKY O NoTpebu oTnywTara/3anow/basara [fa/ve

OnepaTMBHO NPOBECTU PEKOHCTPYKLMjy OPraHU3aLLMOHe CTPYKType Te 3a/1aT HOBE OArOBOPHOCTY 3anocneHuma [Na/He

YcnocraBuTyM jacaH moaen esanyaumje paaa 3anocneHux M NpoOBOAUTH eBanyaumjy [fa/ve

. N . 1. bpoj NpoBeAeHNX eflyKaluja U TPEHUHra, 2. 3310BO/bCTBO
I'Ipoeonwm eayKauuje U TpeHUHre Ha nogpyyjuma c HajBehMM HeAoCTaTKOM Kanauuteta
3anocneHnx

. YCMOCTABJ/bAHE CTPYYHOI CABJETA TO TPEBUHE [paa Tpebuive, TO Tpeburve

1. CTpyyHu caBjet ycnocTassbeH - [la/He, 2. Bpoj unaHosa, 3.

bpoj 4. bpoj MHUUMjaTUBa

Casjeta, 5. 3310B0/bCTBO Y1aHOBa

N

[JeduHucatn mosen usbopa unanosa y CtpyyHu casjet TO Tpebure [Ja/ve
OCTBapUTM KOMYHMKALMjy C y4ECHULMMA TYPUCTUUKOT CEKTOPA W APYTAM Op! Da/He
OnepaTUBHO ycnocTasuTi CasjeT 1 0APKATM NPBY CjeAHMUY Da/ne
[edunucatn nocnosHuk Casjeta, NpeACTaBHUKa, HAYMH Ca3MBaba CjeAHNUA U Ap. Da/ne
Pefl0BHO O/Ip)KaBaTh cjefHuLe bpoj cjeaHnua
1. TUpaH cucTem - Da/we, 2.

. YNPAB/bAHE TOKOBUMA MOCIETUNALA AECTUHALMIE [pap Tpeburse, TO Tpeburbe

33/10B0/bCTBO CTAHOBHUWTBA, 3. 3340BO/LCTBO NOCjeTUNALA

Opabpati usmehy anTepHaTMBa 3a peann3aumjy MHMLKjaTUBE Te NOCTUMM KOHCEH3YC ACTUHALMICKUX YYEeCHUKa O

notpe6u peaimsaupnje Halne
¢ aTH K/byyHe je 3a ycnocTas/batrbe cucTema u Taumjy NPOjeKTHUX KOMMOHEHTH [La/He

W3paautn HegocTajyhy AoKyMeHTaLu]y (MPOCTOPHO-NAHCKA, U3BPLIHA U C/1.) Te OCUrypaTh GUHAHCKjCKa Na/ne

MposecTn noTpebHe 3axsarte y NpocTopy [La/He

OcurypaTi 40BO/baH 6POj CTPYUHNX BOAMYA Y CAPAAHYM Ca AECTUHALMICKAM YYECHNLMMA 1 3aM04eTH C na/we

peanusaumjom npojekra

MocTaBUTHM jacHe CMjepHULLE OUjeHe ycnjexa Taumje n ™ jy [fa/ve

VJEAHAYABAHE CUCTEMA O3HAYABAHA UHTEPECHUX 1. Nocras/beHa HoBa cmeha curHanmsaumja - a/He, 2.
3. TAYAKA pag Tpebure, TO Tpebure Busy il BaHCKM AV YrOCTUTE/bCKUX

objekaTa Ha j - [a/ne

MpoBecTn aHanmusy TPEHYTHOT CTakba cmef)e CUrHaaMsaumje 1 APYrMX CACTEMa 03HaYaBarba TYPUCTUUKMX Najve

VHTEPECHMX Tauaka

W3paauTi JOKyMeHTauMjy, OCMMCIMTM AU3ajH O3HAYaBarba MHTEPECHNUX Tauaka M TepacHor MHBEHTapa Najve

YrocTuTe/bekux objekata

OnepaT1BHO NPOBECTU HOBO O3HaYaBatbe Te OCMMCINTI MoAeN MOACTULaAja 3a yrocTUTesbe U npeypeherbe
Tepaca

1. Cmeha curHanusaumja obHoB/beHa - [la/He, 2. OCMULI/bEH
Mogen noAcTuaja 3a yroctutesse - fa/He

MpoBecTu jaBHM NO3WB 3a YrocTUTE/bE Te NPOBECTU Npeypeherbe npocTopa

1. Bpoj KOpUCHKKa NoACTMLaja, 2. MpocTopu npeypehenu -

[la/He

YCNOCTaB1TM CUCTEM KOHTPO/E M HaA30pa Npw, CTaHAapAa Te NPOBOANUTI KOHTPONY Da/ne
4. N A OLIE VR UCH RO [pap Tpebure, TO Tpeburbe . s:;iiﬂ:c:::K;u;:o?ﬁr:i’:::a ﬂaé:zlj Zo.psr::ii:::::cjlm
YFOCTUTE/LCKUX YC/IVTA o h e
nocjera n06pe npakce

YCnocTaBuTH capajby ca cneumjanmsoBaHnm 06pasoBHAM MHCTUTYUM[aMA Da/ne
OCMUCANTM KOHLENT eAyKalnja M OcurypaTi CpeacTsa 3a peannsaumjy npojekta [La/He
[leTeKToBaTH 3aUHT YYECHUKE U Y " y jy Bpoj 3auHTepecnpaHmnx yHecHuKa
pOBOAWTH eAyKaLe W EBANYMPATU YCTJEWHOCT Te 333080/CT80 yeCHHKE EEE et e Bajne

M3Bop: Horwath HTL, 2020.




CTpaTELLIKM MapPKEeTUHLWKU NNaH

1. OMEPATUBHU MAPKETUHLLUKU NJIAH TYPU3MA U NNIAH BPEHAUPAHA

Horwath HTL.

Ql |Q2({Q3|Q4|Ql |Q2(Q3|a4

1. No6ujeHe nHdopmaumje o NOTpaxksn MopcKor Kotapa, 2.
Bpoj ucnutanux roctujy, 3. bpoj ucTpaxusatrba y jeaHoj

roanHu
OcurypaTti GpUHaHCHjcKa CpeacTBa 3a U3paay naaHa [Na/He
OCTBapWTH Capatby €a AECTMHALMCKUM yYeCHULIMMA Ha pa3Bojy nnaHa [Na/He
W3paantv nnaH [Na/He
PacnucaTi TeH/zep 3a U3paly HOBOr KpeaTUBHOT pjelerba 6peHaa uam j nocrojeher [Na/He
NmnaemeHTUpaTH CMjepHULE NNaHa U KOH3UCTEHTHO NPUMjerbuBaTh bpeHa y NpeacTasbatby [Na/He

1. NposeaeH outsourcing - la/He, 2. YcnocTas/beHu jacHn

2. NPO®ECUOHA/IU3ALNIA YNIPAB/bAHA AUTUTATHUM KAHAZIMMA KOMYHUKAUMIE A VDaBbat
AHanusnpaTu Hajbosbe Npakce ynpas/bakba APYLWITBEHUM Mpexama Bpoj aHanM3MpaHUX TYPUCTULKUX NPOGKUNA HA APYLITBEHUM
Mpexama
Y cnyyajy nposoherba cnosbHUX yenyra/ outsourcing-a, 0CUrypaTv CpeacTBa 3a aHraXmaH areHupje [la/He
[JledpuHucaTu jacHe nokasatesbe ycnjewHocTu Na/He
. |1.Yavo anraxosaHux npatunaua, 2. bpoj najkosa, Npatunaua,
MpaTtutn ol o] ‘ ‘ npeTtnnatHuka v ap., 3. MO3UTUBHM, HEraTUBHU, HEYTPaHN
. ! KOMEHTapw 1 peakumje
3. NPOMOUWJA HA MOAPYYIY AYEPOBAYKOT U CJEBEPHOI LIPHOTOPCKOI MPUMOPIA Mosehatbe 6poja nocjeTnnaua ¢ HaseAeHor noApyyja

JledvHMCaTM MapKETUHLLIKE aKTMBHOCTM Ha HaBeaeHOM NoapyYjy [la/He
Y cnyyajy outsourcing-a, ocurypaTi cpeAcTsa 3a aHraXKmMaH areHuuje [la/He
OcTBapuTH capaatby ca aecT j y Tpeburba 1 ¢ ™ Na/we
MocTaBuTY jacHe nokasaTe/e ycnjelwHOCTH 1 NPaTUTH NepdOPMaHCe KaMnatba Da/ne

=

WHOBAUWIA MAPKETUHLLKNX AKTUBHOCTU

1. CrpaTewwku aedpuHMcaHN cajmosm Koju ce nocjehyjy - fla/He,
2. bpoj peann3oBaHMX Kamnarba NyTem AUrMTanHux meauja, 3.
OjauaH avrutantu npukas(digital footprint) pectuHaumje -

MNa/we, 4. B nosuTMBHa j
aKTMBHOCTU U noseharba npatunaua Ha AUruTanHum
KaHanMma KomyHuKauuje - la/He

[ednHucaT TypuCTMYKe cajmoBe 3a NocjeTy Mpema No3MUMOHNpatby AecTUHauMje

MPOBOANTM MapKETUHILKE KamMnakbe NyTem AUrUTaNHNX KaHana

MpaTMTi yTLaj Kamnarea Ha Npodune ApyWTBEHUX Mpexa

MNpaBoBpemeHo OCBjexMTH 3rnes  GYHKLMOHANHOCT BeG-CTpaHuLe Te MjepuTu neppopmarice

HAa/ne

i 1. Bpoj npoBeAeHNX MapKETUHLWKMX Kamnakba, 2. bpoj
. peakumja, KOmeHTapa, najkosa, 1 Ap., 3. MapKeTUHW KN
i nospar ynarawa/ROI, 4. Kamnarba 3a sehu 6poj

e npernega/Reach, 5. KonvunHa kpempaHor cagpiaja

i 1. Yano aHraxkoBaHux npaTtunaua, 2. bpoj najkosa, npatunaua,
| NPeTnAaTHiKa 1 Ap., 3. MO3UTUBHM, HETATUBHM, HEYTPANHN

| 1. Bpoj opraHckux/6ecnnatHux nocjeta, 2. PaHrnparoe

i K/bY4HUX pujeun, 3. OAHOC yNa3aka Ha cajT 1 NpeTBapatba y

: knnjente/ lead-conversion, 4. Crona HanywTara/bounce rate,
i 5. NpocjeyHo Tpajatbe nocjeta, 6. Bpujeme yuntasarba

|
|
\
|
.
\
| L KOMeHTapu n
\
|
\
|
. | cTpanuue, 7. bpoj rpewaka yuutasara

5. BAHKA MYNITUMEAMIE & BB ORE U2 (T (2 2
: Mmatepujana
YCNoCTaBUTY Capaarby Ca CTpyYraunma Te aeduHucaTh notpebe [fa/ne
KpeupaTu MyNTUMeamjckY cafipaj npema AecTUHaLmjcKom Na/He
MaTepujan KOH3WUCTEHTHO NPE3eHTOBATH NyTeM CBUX MapPKETUHILIKMX KaHana mje [fa/ne

6. TYPUCTUYKU AMBACAZAOPU TPEBUbA

1. Mporpam nokpeHyT - fla/He, 2. Bpoj opraHU30BaHNX
Bporahatba, 3. Meaujcka eKcnoHUpaHocT

ViaeHTMdMKoBaTM NOTeHuUMjaHe ambacagope Typrsma U OCTBapUTU capaakby.

Bpoj ocTBapeHmx capagmu

3aAaTi jacaH nnaH aKTMBHOCTH

MocraBuTy jacHe NokasaTesbe yCNjeWHOCTM U NPATUTY € aKTUBHOCTU

M3Bop: Horwath HTL, 2020.

Ja/ve

Ja/ve







Horwath HTL.

Monuc HeNOKpeTHUX KyATYpHUX aob6apa Tpebuma (1)

Cnincak HEMOKPEeTHUX KYNTYpHUX gobapa y Penybanum Cpnckoj cactassbeH je oa agobapa ca HaumoHanHe nucte cnomeHuka buX n gobapa Koja nmajy
Ba/IOPU3aLIMJCKY OCHOBY Y CKnady ca 3aKOHOM O KyATypHUMM gobpuma Penybninke CpncKke. Y KoJloHama € gecHe cTpaHe obu/berKeHa je BpcTa Kojoj
KyAnTypHO go6po npunaga:

HauuoHanHa nncrta cnomeHnKa bocHe n XepuerosmHe

1. uctopujcke rpahesmnHe n cnomeHMUm

2. AQPXUTEKTOHCKe LjennHe

3. noapydja

Jobpa Koja Mmajy Banopmn3aLmjcKy OCHOBY

4, cnoMmeHunuM Kyntype

5. apXeoIoLWKN NIOKANUTETM (CaMO OHM KOju ce Hanase U Ha HaunoHanHoj AncTM cnomeHuka unmn y Pernctpy CP buX)
6. NPOCTOpPHE KYNTYPHO - UCTOPUjCKE LjeNnHe

7. 3HameHuUTa mjecTa

YKO/IMKO ce KynTypHO f06po Hanasu y Peructpy CP BuX, a HUje my oapeheH TMn Kome npunaga, To je HaNnoOMeHyTO y KoNIoHW HauuoHanHa nucta
CNOMEHMUKa.

Tabnuue c NONUCOM HENOKPETHUX KYATYpHUX Aobapa Tpebura Hanase ce Ha HapeaHUM CTPpaHULama.

M3Bop: MNpag Tpebure, Horwath HTL, 2020.



Horwath HTL.

Monuc HeNOKpeTHUX KyATYpPHUX aobapa Tpebuma (2)

HauuoHanHa ancta cnomeHuKa OcTana KyntypHa go6pa

Hasus KynTypHOr cCNOMeHu1Ka

1 NKD599 |AmbujeHTanHa eTHO-LjennHa, Yejeha X
2 NKD600 |ApcnaHarnha moct X X
3. | NKD601 [Buna/lacTsa X
4. | NKD602 |[wmHasuja X
5 NKD603 [paawuHa, BapuHa lpyaa, Lineap X X
6. NKD604 MpobHa upkea KoHcTaHamMHoBUNA ca ABOpPULLTEM U X

rpobsbem
7. NKD605 |[Kanena Cs. Aumutpuja, Knobyk X
B | NKD60s | epneNlana oty Tosomey X
9. NKD607 [MaHnactup Qyxu, dyxn X
10. NKD608 |MaHactup Cs. [eopruja, bpseHuK, 3ybum X
11. NKD609 [MaHacTtup Tepaouw, Tepaow X
12. NKD610 [MaHacTupcKa upKkea BaBegera, 3aBana X
13. NKD611 |MnuHy bypowmnma X X
14. NKD612 |MnuH y ¥Kagpujenosuhmnma X

M3Bop: MNpag Tpebume, Horwath HTL, 2020.



Horwath HTL.

Monuc HeNOKpPEeTHUX KYATYPHUX Ao0bapa Tpebura (3)

HauuoHanHa nucTa CNOMeHuKa Ocrtana KyntypHa gobpa
Hasus KynTypHOr cnomeHuKa

15. NKD613 |Mocrt Ha pjeunum Cywmum, Byunja X
16. NKD614 |Moct, Moctahu X

17. NKD615 [Hekponona crehaka Ctapo CnaHo 1, Ctrapo CnaHo X X
18. NKD616 [Hekponona ctehaka byphesa upksa, Jomaweso-Mycuhu X X
19. NKD617 [Hekponona crehaka ¥akoso 1 X X
20. NKD618 [Hekponona ctehaka *akoBo 2 X X
21. NKD619 [Hekponona ctehaka Kanuam, Kpajkosuhu X X

22. NKD620 [Hekponona crehaka /beckosa rnasmua, Yrapum-Cywmnhn X X
23. NKD621 [Hekponona ctehaka LipHay, Ynueso X X
24, NKD622 [Hekponona crehaka, Bpnosse X X
25. NKD623 [Hekponona ctehaka, Xym X X
26. NKD624 |Hekponona LipksuHa, Fropre BpbHo X X
27. | woszs Do enciene i G e x x

28. NKD626 |Moct Ha pjeunum Cywmum, Byunja X X

Izvor: 'pag Tpebume, Horwath HTL, 2020.



Horwath HTL.

Monuc HenoKpeTHUX KyATypHUx aobapa Tpebumwa (4)

HauuoHanHa nucra cnomeHuKa OcTtana KyntypHa aobpa
HasuB KynTypHOr cnoMeHuKa
29. | NKD627 OCTau_,M LUpkee CB. UrkbaTnja (ManeweskKa), X X
Kypojesnhn
30. NKD628 (Octaum Lipkse Cs. MeTpa, Jomaweso-/bybomup X
31. NKD629 I'IpaBocnaB_Ha upkea Cs. Bpaua (Bpauesuua) ca X
NPanCTOPMjCKOM FrOMUAOM (Tymynycom), lomusbaHm
3. NKD630 MNpasocnasHa upkea CB. KnnmeHTa ca ctapum X
KaMeHUM HaarpobHuumMma (Kpcrtadyama), Aparkund Jo
MpasocnasHa upkea CB. HMKoOMe ca cTapMm KameHMM
33. | NKD631 HaarpobHMuMMa (Kpctavama), lomaweso-/bybomup X
NMpasocnasHa UpKBa Ycnewa boropoguue ca
34. | NKD632 HeKpononom ca ctehymma u CTapr\ KameHUm X
HaarpobHMUMma (Kpctadyama), ApujersaHun-Nonoso
nosbe
MpauncTopujcka romuna, LPKBMLITE U HEKPOMNOAA
35. NKD633 LpksnHa, Kpemenun o X X
36. | NKD634 [Mpauctopujcka rpaaunHa bpujer, Moctahu X X
37. NKD635 Mpanctopujcka rpagmHa BapuHa rpyga, AnekcuHa X X
Meha
38. NKD636 [[MpaucTtopujcka rpagmHa Benmka n Mana, Xym X X

M3Bop: MNpag Tpebume, Horwath HTL, 2020.



Horwath HTL.

Monuc HenoKpeTHUX KyATYpPHUX aobapa Tpebuma (5)

HauuoHanHa AncTa cnomeHuKa OcTtana KyntypHa aobpa

HasuB KynTypHor cnomeHuKa ;
39. NKD637 |Npaucropujcka rpagmHa Mpagau, ApaxuH [o X X
40. | NKD638 |[Mpauctopujcka rpagmHa n romune, JobpomaHu X X
a1 | NKD639 E}r:a?::gp;;;j ;22?::: C Tymynom u ytepherse X X
42, NKD640 [Mpauctopujcka rpagmHa ca Tymyanma, Mpuasopum X X
43. | NKD641 [Mpauctopmjcka rpaguHa, Jbybomup-Ykwuh X X
44, NKD642 [Npaucropujcke romune, Ctpyjuhu X X
45. | NKD643 [Mpauctopujcku Tymynun, 3apjedje, Mocko X X
46. | NKD644 |Pecynberosuha (berosa) kyha X X
47. | NKD645 |Cnaxosuha Kyna ca gsopuma, buxoso X
48. NKD646 |CpegroBjekoBHM rpas Muuesau, Muyesal, X X X
49. | NKD647 |Cpegr0BjekoBHO LpKBULITE, KpajkoBuhu X X
50. | NKD648 [Crapwu rpag Knobyk, Knobyk X
51. | NKD649 [Tpeburbe — npocTopHa KyNTypPHO-UCTOPUjCKA LjenmHa X X
52. | NKD650 [Tymyn n Hekponona ctehaka, Yrapum-Cywmhu X

M3Bop: MNpag Tpebume, Horwath HTL, 2020.



Horwath HTL.

Monuc HenoKpeTHUX KYATYpPHUX aobapa Tpebuma (6)

HaunoHanHa nucra cnomeHuKa OcTtana KyntypHa gobpa
Ha3une KynTypHOr cnomeHuKa
53, NKD651 XauwaxmeTOBMha Kyne ca asopmma y Moctahmma, X
rpaauTesbCKa ujennHa
Lapesa yamunja, CyntaH AXmegoBa Llammja ca
34. | NKD652 rpob/bem n mektebom X X
55. NKD653 |[LUpkBa BasHecera Xpucrosor, [lyboyaHu X
56. NKD654 [LpkBa BasHecerba XpucTtosor, Kot cko-3ybum X
LipkBa KoctagnHosuha (nocseheHa CB. KOHCTaHTUHY
>7. NKD655 n JeneHn) ca Hekponosiom ca ctehumma, fomusbaHm X X
58. NKD656 [LpkBa MokpoBa Boropoauue, Mocko-/by6omup X
59. NKD657 [UpkBa Mpeobparkera locnogr-er X
LipkBa Pohera boropoauue ca cTapum KameHUm
60. | NKD658 |HagrpobHuumma (Kpctadyama), Apayeso-MNonoso X
nosoe
61. NKD659 |[LUpksa Poherba Boropoaunue, Xym X
62. NKD660 [UpKBa cB. AHApwUje, 3roteBo-Mombuue X
63. NKD661 [UpkBa Cs. anoctona lMNetpa u Nasna, bape X

M3Bop: MNpag Tpebume, Horwath HTL, 2020.



Horwath HTL.

Monuc HeNOKpeTHUX KyATYpPHUX aobapa Tpebuma (7)

HaumoHanHa ancra cnomeHukKa OcTtana KyntypHa gobpa
HasuB KyaTypHOr cCNOMeHUKa
64. NKD662 Lipkea CB. apxaHhena Muxauna ca HEKPONoaoOM X X
crehaka, ApaHhenoso

65. NKD663 LUpksa C.. apxaHhena Muxauna, Yrapum X
66. NKD664 Upksa Cs. ApxaH'fJeBna ca Hekponosom ctehaka, X

ennyaHn

LpkBa CB. BapBape ca rpob/bem 1 HeKponona ca
67. | NKD665 crehuuma, Crpyjuhun-NMonoso nosbe X
68. NKD666 Lpkea Cs. Bacunuja Octpowkor, fopre BpbHO X
69. | NKD667 Lipkea Cs. leopruja (byphesuua), lomubaHm X X
70. | NKD668 |LpkBa Cs. leopruja (Pohewa Boropoanue), Ayb/baHu X
71. NKD669 LUpkea CB. [eopruja, MNpspava y lopmuym X
LUpksa Cs. Nnuje ca npancTtopmjckom rpobHom

72. NKD670 | romunom (Tymynycom) n Hekpornosiom ca ctehumma, X

Mecapu
73. NKD671 Upkea Cs. Nnnje, JaceH X
74. NKD672 LUpkea Cs. Joakmma n AHe, Bpnosse X

M3Bop: Mpag Tpebumre, Horwath HTL, 2020.



Horwath HTL.

Monuc HenoKpeTHUX KYATYpPHUX aobapa Tpebuma (8)

HauuoHanHa AncTa cnomeHuKa Octana KyntypHa go6pa

Ha3uB KynTypHor cnomeHuKa

lpaguTesbeka ujennHa — Lipkea C.. JoBaHa Kpctutesba

75. NKD673 BajeAHO ca NOKpeTHMM Hac/behem 1 npaBociaBHUM X X
rpobsbem y lorsem BpbHy
76. NKD674 |Upksa Cs. JoBaHa, KaKkoBo X X
77. NKD675 |Upkea CB. JoBaHa, OpaxoBal, X
78. NKD676 |UpKea CB. KnumeHTta, Moctahu X
79. NKD677 |Upkea CB. KoHCcTaHTUHaA n JeneHe, MNMpuasopum X
LipkBa CB. Hehemke (Hepeswe), Hekponona ca
80. | NKD678 |ctehumma 1 ocTaum NpancTtopmjcKkor Hacesba Tanexa, X X
Tanexa
81. | NKD679 |[Upksa CB. Hukone, Mpkoruhu (Monoso nosse) X
32, NKD6S0 bzi;)saa Cs. [NaHTEenejmoHa n ctapa wkKona, AneKkcnHa X

Lipkea CeTe MNeTtke (MeTkosuua) n Ctapm moct (Moct

83. NKD681 Ha Bapu) y Moctahuma, rpagmTtesbcKa LjennHa X

84. NKD682 [Upksa Cs. MeTke, buxoso X
85. NKD683 |LUpkBsa Cs. MNeTke, Mpab-3ybuu X
86. NKD684 [Upksa Cs. MNeTpa, Ynueso X X

M3Bop: MNpag Tpebume, Horwath HTL, 2020.



Horwath HTL.

Monuc HenoKpeTHUX KYyATYPHUX aobapa Tpebuma (9)

HauuoHanHa AncTa cnomeHuKa OcTana KyntypHa go6pa

HasuB KynTypHor cnomeHuKa

87. NKD685 |[LpkBa CB. PoKka, Tpebumsba X X
88. | NKD686 |[UpkBa Cs. CtedaHa (LLhenaHa), Joru TypaHu X
89. NKD687 [UpkBa CB. CtedaHa, *akoso X

90. NKD688 |Upkea Cs. Tpojuue, Bonyjay, X
1. | NKDE8S | mer ramrpotrun, Tt X

92. NKD690 |UpkBa Ycnewa boropogmue, Heusunjehe X
93. NKD691 [UpKBa Ycnewa boropogmue, TypmeHTU-3youm X
94. NKD692 [llamunja Myje KoTesnunje, Kotesn X

95. NKD693 |lJamuja OcmaH-nawe Pycenberosuha X X
96. | NKD694 E;;c;f:;s;aopmjcmx rpobHUX romuna (Tymynyca), X X

97. NKD695 |[lLkona, Aore BpbHO X
98. NKD778 [Xapem Crape pammje Ha CBaToOBCKOj rnasuuum, Jlactea X

M3Bop: MNpag Tpebume, Horwath HTL, 2020.



Horwath HTL.

Monuc HeNOKpeTHUX KyATYpPHUX gobapa Tpebuma (10)

HauMoHanHa ancta cnomeHuKa OcTana KyntypHa go6pa

Ha3une KynTypHOr cnomeHuKa

paguTesbcKa ujenunHa Upkee Cs. Hukone u Lipkse
99. NKD779 [Pohema CB. JoBaHa KpcTuTesba ca NnpaBoC/iaBHUM X X
rpob/bem y Mosbruama

100.| NKD780 Lipkea Cs. MpopoKka Ununje ca npaBociaBHUM X X
rpob/mem y Ceanapmma
LipkBa npeHoca mowTmnjy Ceetor H1Konaja

101.| NKD781 MypotsBopua ca npaBoc/iaBHUM rpobsbem y X

PM/baHMMa

M3Bop: MNpag Tpebume, Horwath HTL, 2020.



Horwath HTL.

Opapuuarbe og oarosopHoctu (1)

C 063MpoM Ha TO Aa je HacTaHaK MPOMUjeHeHUX TPXKULLIHUX ycnoBa y byayhHOCTM M3BjecTaH, noapasymujeBa ce Aa HakoH npegaje duHanHor
n3BjelwTaja Hemamo obaBesy peBUaNPaTH 0Baj U3BjELLTAj IV aHAIM3E CaApPKaHE Y HeMY.

Haw ce u3BjewTaj Temes/bu Ha NPETNOCTaBKamMma M NpoLjeHama Koje cy npegmet byayhe HeM3BjeCHOCTU 1 Bapujalvja Koje MOTy HacTaTh Yy OKPYKekby.
Hawe cy npeTtnoctaBke y 0BOM M3BjewwTajy popmupaHe Ha Temesby MPeTnocTaBkM o byayhem noHawary NoTpowava U pasymujeBakby TPeHAa
YKYMHUX €KOHOMCKMX KpeTarba KOoju cy noBesaHu c oapeheHMmM HMBOOM Heu3BjeCHOCTU. Hanomukbe ce aAa epUKacHOCT capagte peneBaHTHUX
y4yecHuKa y ¢asu npunpeme, fas/bem NpoLECy NIaHMPatba U UMMJIEMEHTALMjM OBOT N1aHA NpeacTaB/bajy K/byvHe paKTope ycnjexa MNpojeKTa.

KnujeHT Ham je npema BAacTUTUM TBPAHAMA A0CTABMO CBE K/byyHe MHOpMaUUje peneBaHTHe 3a [pojekaT, Te y TOM CMUC/Y He NOCTOje CKPUBEHM
yCnoBu n nHpopmaumje Koje 6u morne ytmuatm Ha npeametHu Mpojekat y 6yayhHocTH, a Koje 61 morne yTmuaTh Ha TaYHOCT HalMX NpojeKLumja m
3aK/by4vaKa cagprKaHMX y 0BOM U3BjeluTajy. Mpoueaype Koje cMO NPOBEAM He MOpPajy HYKHO OTKPUTU CBe 3HAYajHe YMkbeHuue o npeamerty lMNpojekTa
WAN OTKPUTWU TpeLlKe WAW MaHunynaumje y uMHPopmaumjama, YKOAMKO 6M ucTe noctojane. Horwath HTL je oproBopaH camo Ha Temesby
pacnonoxusux nHdopmaumja o Mpojekty gobujeHnx oa KnnjeHTa v Apyrux jaBHO AOCTYNHUX MHPOpMaLMja TOKOM M3paje OBOr U3BjeLlTaja, a He
MOKe Ce CMaTpaTh OAroBOPHUM 33 MMNIMUMPAHa ca3Hara 610 Koje BpcTe.

Csu nocnosu obas/beHn o, ctpaHe Horwath HTL -a y cknagy cy ca cmjepHuuama aobujeHum ogn KnujeHTa v 0Baj M3BjellTaj je Hanpas/beH
NCK/bY4MBO 3a notpebe n kopuctn KnujeHta. U3BjeluTaj je HamujerseH MHTEPHO] ynoTpebu KnujeHTta. Buno koja ynotpeba oBor M3BjeluTaja mopa
YK/bY4MBATU HEIOB YKYMHU CagprKaj y 0b6/InMKy KakaB je aoctaB/beH KnunjeHTy. HUTK jegaH Ano v M3BOA M3BjellTaja HE CMUje ce LUTUPaTU Uau
no3mBaTh Ha Hera y 6uao Kojoj BpCTM M3jaBa, bpoluypa, yroBopa O KpeauTy Uan apyrMm BpcTama AOKyMeHaTa, ocum ako Horwath HTL 3a To He
n3ga gonywTrere y nMcmeHom 061uKy. PenpoayKoBare, jaBHO 06jaB/bMBatbe UM YMHOXKaBakbe OBOT M3BjellTaja HUje gonywTeHo 6e3 npeTxoaHor
nucaHor oaobperba Horwath HTL -a.

Buno Koju caBjeTM HaBegeHW y OBOM WM3BjelTajy Cy OrpaHWYeHW Ha oBAje HaBeAeHe cneuMduyHe Hanase U Hasupajy ce Ha KOMMNAETHOCTU U
Ta4YHOCTUN HaBeAEHUX YK/bYYEHUX YNHbEHULA, NPETNOCTAaBKM U/UAK NpeacTaB/bakba, OAHOCHO M3jaBa.

M3Bop: Horwath HTL, 2020.



Horwath HTL.

Opapuuarbe oa oarosopHocTu (2)

Y cnyyajy ga 6M10 Koja HeoBnawTeHa ocoba Aobuje NpUCTyN U NPoYMTa OBaj U3BjELLTAj, YATaHEM OBOT M3BjeLUTaja Ta ocoba NpuxBaTa U Caaxke ce ca
cpbeaehum ycnosmma:

Horwath HTL , beroBun napTHepu, 3aN0CNeHM U 3aCTYNHULM He AYTYjy HUTKU Npey3nMajy HUKaKBY AYXKHY MaXky UAM 04r0BOPHOCT, bBMNo Ha Temesby
yroBopa Wan n3BaH yroBopHe oaroBopHocTu (ykbydyjyhun 6e3 orpaHuyera, Henaxkkby 1 NoBpeay 3aKOHCKUX AyXKHOCTKU), Te Hehe 6BUTM oaroBopHM 3a
610 KakaB ryburak, WTeTy uam Tpowak buno Kakee npupoae Koju 6u nponsalao KopuwTerem 0BOra ussjellTaja y buno Koje cBpxe, UM Koju Ha
61N0 Koju Apyrn HauyMH NPOU3aa3n U3 YnTaTe/besa NPUCTyNa OBOM M3BjewTajy. Hagasbe, untatesb npuctaje Ha To Aa ce Hehe No3mMBaTU Ha U3BjeLwTaj
WKW HaBOAMTU a Y LMjeNnocTu UAn AjeNIMMUYHO Y 6110 KojemM NpoCnekTy, perncTpaumju, 4onnucy, jaBHOM apXuBy, KPeanuTy, HEKOM ApYyrom yrosopy
WUAN [OKYMEHTY U aa Hehe auctpubymnpatn nssjewwTaj 6e3 npeTxogHor nucmeHor npucrtaHka Horwath HTL -a.

Knunjenr:
= [pag Tpebume
MpojekaT: ,CTpaTeruja pa3soja Typm3ama paga Tpebuma 2020. — 2030.“

M3Bop: Horwath HTL, 2020.



Horwath HTL.

AyTopcKa npaBa

HORWATH HTL (Horwath i Horwath Consulting 3arpe6 a.0.0.), 2020.

MNybaunkaumja je y snacHMwTBy Hapyuutesba. HUTU jegaH AMo oBor u3BjellTaja He CMMUje ce PenpoayKoBaTH, NOXPaAHUTU, NPEenncaTu, NPeHujeTn y
61N0 Kojem 0BJINKY MM Ha BUNO KOjU HAYMH — eIEKTPOHCKN, MEXaHUYKK, POTOKONMPAHEM, CHUMaHEM WM Ha APYrn HauMH 6e3 jacHe Ha3Hake
ayTopa AOKyMeHTa unu 6e3 n3gaHor oBnalTera 3a OrpaHMYeHo Konmpake. OBa ce nybanKaumja He MOXKe NocyauTHn, NpenpoaaT, U3HAJMUTU UK
Apyrauunje ¢ oM pacrnonaraty y CMUC/Y TPTOBUHE UCTOM, Y 6110 Kojem nosesy namn ¢ GUi0 Kojom HAC/IOBHOM CTPAHOM KOjuU He oAroBapajy OoHMma
Koje je nsgao Horwath HTL .

M3Bop: Horwath HTL, 2020.
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